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第一章 国际贸易实务概述
一、教学互动与讲练结合一及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P13）

中国大蒜产量占世界大蒜总产量近80%，出口市场在哪些国家和地区？

大蒜又称胡蒜、萌，原产地在意大利西西里岛，大约在汉朝引进中国。大蒜既是重要的蔬菜食料，又是食疗佳品，有奇特的杀菌药物功效，研究证实：大蒜有增强人体免疫力、强身健体、预防疾病的作用。
    中国是全世界最大的大蒜生产国，种植面积和产量位居世界第一位，产量占全世界总产量近80%。同时，中国也是世界最大的大蒜出口国，根据联合国粮农组织统计，中国大蒜出口约占全世界大蒜贸易量的90%，在国际市场上具有较强的竞争力。
中国大蒜的主要产地分布在：山东金乡和苍山、河南杞县及中牟和周口、江苏邳州和射阳及太仓、广西玉林和全州、河北永年和大名、安徽亳州和来安、广东惠来和雷州、云南大理等地。

   中国大蒜已经出口到世界160多个国家和地区，特别是韩国、日本、印尼、越南、泰国、美国、印度、俄罗斯、巴西、德国、法国、英国、意大利、南非等等。

    请思考分析练习并回答：

1.按HS分类法，大蒜属于哪一类商品？

答：按HS分类法，大蒜属于农产品中的食用蔬菜、根及块茎类商品。中国大蒜作为农产品已经出口到世界160多个国家和地区，主要是韩国、日本、印尼、越南、泰国、美国、印度、俄罗斯、巴西、德国、法国、英国、意大利、南非等等。

2.中国广西南宁泛特国际贸易有限公司接到越南河内市的客户要购买36公吨的大蒜订单，应考虑选择到哪些地方采购？如何操作该批大蒜的出口业务？

答：中国广西南宁泛特国际贸易有限公司接到越南河内市的客户要购买36公吨的大蒜订单，应考虑选择到广西的玉林市玉州区、桂林市全州县，或云南省大理市、广东惠来县和雷州市、江苏邳州市和射阳县及太仓市、山东省金乡县和苍山县、河南省河南杞县及中牟县、河北永年县和大名县、安徽省亳州市和来安县等地方采购，应用汽车运输物流到广西崇左市凭祥蒲寨国际商贸城报检报关通关出口。货款结算可在边境地区的中国银行或中国农业银行办理，结算货币的选择首选人民币，其次为美元，再其次为越南盾（结算后应尽快换成人民币）。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P18-22）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ × ）；   2.（ × ）；   3.（  × ）；   4.（ √ ）；   5.（  √  ）；

6.（ √ ）；   7.（  ×  ）；   8.（  × ）；   9.（ √  ）；   10.（ √  ）。
（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  A ）；   2. （ C ）；   3.（  D  ）；   4.（ A  ）；   5.（ A  ）；

6.（B）； 7.（D）；   8.（  A  ）；   9.（  D  ）；   10.（  C ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ABCD ）；       2.（ ABCD ）；       3.（ABCD ）；      4.（ABCDE ）；

5.（ ABCDE ）；   6.（  ABCD ）；    7.（ ABCDE ）；    8.（AD ）；

9.（ AB ）；      10.（ ABCD ）；       11.（ BCD ）；      12.（ ABC）。     

（四）思考题

1.当前国际贸易中最多见的一类贸易是哪一类？

答：当前国际贸易中最多见的一类贸易是货物贸易。

2.国际贸易中的HS编码分类方法和SITC分类方法是什么？
答：国际贸易中的HS编码分类方法和SITC分类方法：（1）HS编码分类方法：HS编码即海关编码，是编码协调制度的简称。全称为《商品名称及编码协调制度的国际公约》（International Convention for Harmonized Commodity Description and Coding System），简称协调制度（Harmonized System，缩写为HS）。这种分类方法是1983年6月海关合作理事会（现改名为世界海关组织，WCO）主持制定的一部供海关、统计、进出口管理及与国际贸易有关各方共同使用的商品分类编码体系。HS编码于1988年1月1日正式实施,一般每4至6年全面修订一次，该编码“协调”涵盖了《海关合作理事会税则商品分类目录》（CCCN）和联合国的《国际贸易标准分类》（SITC）两大分类编码体系，是系统的、多用途的国际贸易商品分类体系。它除了用于海关税则和贸易统计外，对运输商品的计费、统计、计算机数据传递、国际贸易单证简化以及普遍优惠制税号的利用等方面，都提供了一套可使用的国际贸易商品分类体系。在进出口贸易的商品货物报检、报关、报税、退税等实践活动中，经常用到HS编码。（2）SITC分类方法：在HS制定之前，为了国际货物贸易便于统计，联合国秘书处于1950年起草了《联合国国际贸易标准分类》(United Nations Standard International Trade Classification, SITC)，之后分别在1960年、1974年和2006年进行了修订。该分类方法把货物贸易分为10类商品，是对比和统计国际贸易商品的标准分类方法，《国际贸易标准分类》的制订可追溯到20世纪上半叶。联合国于1950年制订了《国际贸易标准分类》，该标准分类把商品共分10个门类，50个大类，150个中类和570个细类。《国际贸易标准分类》从1951年颁布实施以来，进行了多次修订，除门类框架不变以外，其它类目，随着层次的增加变动相应扩大。该标准分类采用经济分类标准，即按原料、半制品、制成品分类并反映商品的产业部门来源和加工程度。
3.在我国的对外贸易中，根据海关监管不同可以细分为哪些货物？

答：在我国的对外贸易中，根据海关监管不同可以细分为如下货物：（1）一般贸易货物：指一个国家境内有进出口经营权的企业单边出口或单边进口的贸易，按一般贸易交易方式进出口的货物即为一般贸易货物。一般贸易货物根据国家海关监管法规的不同,进一步分为三种：①一般进出口货物，该类货物在进出口时按一般进出口监管制度办理海关手续；②特定减免税货物，此类货物按特定减免税监管制度办理海关手续，享受特定减免税优惠；③保税货物，这类货物经海关批准保税，按保税监管制度办理海关手续。在我国的对外贸易中，根据海关监管不同可以细分为一般贸易货物、特定减免税货物和保税货物。（2）加工贸易货物：《中华人民共和国海关加工贸易货物监管办法》（海关总署令〔2014〕第219号)规定，加工贸易，是指经营企业进口全部或者部分原辅材料、零部件、元器件、包装物料（简称料件），经加工或装配后，将制成品复出口的经营活动，包括进料加工、来料加工。

4.什么叫服务贸易？主要包括哪些？

答：服务贸易指国际之间或境内外之间互相提供服务的经济交换活动，也称为无形贸易（Invisible Trade）。服务贸易有狭义与广义之分，狭义的服务贸易是指一国以提供直接服务活动形式满足另一国某种需要以取得报酬的活动。广义的服务贸易既包括有形的活动，也包括服务提供者与使用者在没有直接接触下交易的无形活动。服务贸易一般情况下都指广义。

服务贸易包括运输物流、旅游观光、通讯信息、金融保险、教育卫生、工程承包、传媒视听、广告设计等等，服务业对于商品贸易发展的贡献是无法用数字来准确描述的，交通运输的发展促进了商品贸易的地域扩展，节省了商品贸易的交易时间，建筑工程承包，提供了生产商品所需要的厂房，促进了商品的生产，教育为商品贸易提供了合格的从业者，金融为商品贸易提供了资金支持，方便了商品交易，特别是信用的使用，极大地降低了交易成本，防范了交易风险。广告的设计与使用，促进了商品的消费，增进了厂商和各级经销商的联系。

5.国际贸易的发展趋势有哪些？

答：国际贸易的发展趋势是贸易方式日益多样化、贸易规模持续扩大、贸易产品结构发生重大变化、国际经济一体化越来越明显、贸易的政策协调大大增加、贸易自由化和贸易保护主义的斗争愈演愈烈。

6.当前中国对外贸易面临的挑战与问题常见的有哪些？

答：当前中国对外贸易面临的挑战与问题常见的有：新的经济和政治环境变化快、技术壁垒、绿色壁垒、倾销与反倾销、补贴与反补贴等等。解决问题的办法是：增强风险意识，做好风险防范；加快技术进步，提高产品质量；实施出口可持续发展战略，全面“绿化”国民经济；参照国际规范建立和完善我国技术标准的法规体系；提高对倾销与反倾销、补贴与反补贴的认识，增强应对能力。

7.倾销与反倾销和补贴与反补贴的含义是什么？

答：倾销与反倾销和补贴与反补贴的含义：（1）倾销与反倾销。倾销是指一国（地区）的生产商或出口商以低于其国内市场价格或低于成本价格将其商品抛售到另一国（地区）市场的行为。反倾销（Anti-Dumping）指对外国商品在本国市场上倾销所采取的抵制措施。一般是对倾销的外国商品除征收一般进口税外，再增收附加税，使其不能廉价出售，此种附加税称为“反倾销税”。（2）补贴与反补贴。补贴是指一成员方政府或任何公共机构向某些企业提供的财政捐助以及对价格或收入的支持，以直接或间接增加从其领土输出某种产品或减少向其领土内输入某种产品，或者对其他成员方利益形成损害的政府性措施。反补贴是指一国政府或国际社会为了保护本国经济健康发展，维护公平竞争的秩序，或者为了国际贸易的自由发展，针对补贴行为而采取必要的限制性措施。包括临时措施、承诺征收反补贴税。

8.与国际贸易业务密切相关并有较大影响的国际惯例有哪些？

答：与国际贸易业务密切相关并有较大影响的国际惯例有：（1）国际贸易术语：如国际商会制定的《国际贸易术语解释通则》》(International Rules for the Interpretation of Trade Terms)，现在通用的《2000年国际贸易术语解释通则》和《2010年国际贸易术语解释通则》（Incoterms 2000和Incoterms 2010）；国际法协会1932年制定的《华沙-牛津规则》(Warsaw-Oxford Rules 1932，简称W.O.Rules 1932)，主要是专门为解释CIF合同而制定，供买卖双方自愿采用；美国外贸协会1990年修订的《美国对外贸易定义修正本》（Revised American Foreign Trade Definitions 1990），主要在北美洲国家采用。（2）国际货物运输与保险：如英国伦敦保险协会1912年制订、1981年修订的《伦敦保险协会货物保险条款》。

（3）国际贸易货款收付：如《跟单信用证统一惯例》（Uniform Customs and Practice for Documentary Credits，国际商会第600号出版物（2007年修订本，简称ICC UCP600）；又如《托收统一规则》（1995年修订本，国际商会第522号出版物，简称URC522）等等。

9.国际贸易的风险主要有哪些？

答：国际贸易的风险主要有：（1）局势和政策变化风险；（2）交易环节的风险；（3）运输物流环节的风险；（4）货款收付结算环节的风险；（5）汇率变动的风险。

10.中国加入WTO以来的对外贸易主要有哪些发展？

答：2001年中国加入WTO（世界贸易组织）以来，进出口贸易平稳较快发展，贸易结构不断优化，对外贸易逐年发展。中国加入WTO以来的对外贸易主要发展有：（1）货物贸易市场份额扩大，服务贸易快速发展；（2）进出口商品结构趋向合理，对外贸易竞争力提高。中国贸易结构的优化具体表现在两个方面，一是商品结构的优化，二是贸易方式的优化。从商品结构方面来看，中国出口商品结构正呈现传统优势持续稳固、新竞争优势不断增强、商品质量和效益不断提高的结构性特征。中国出口商品的附加价值有所提高，出口制造业产成品在产业链的位置逐渐上升。装备制造业成为出口的重要增长点，机械电子产品出口占出口总额的比重超过50%。装备制造业依靠突出的性价比优势开拓国际市场，电力、通讯、汽车、机车车辆、工程机械等大型成套设备出口增长。纺织品、食品、服装、箱包、鞋类、玩具、家具、塑料制品等大类劳动密集型产品出口稳步发展。一般贸易的增长体现了我国自主品牌产品的出口能力不断提升，外贸企业的核心竞争力有所提高。中国进口的商品主要有谷物、原材料、初级产品和高科技产品，大宗商品如铁矿砂、大豆、原油和橡胶等初级产品进口增加。（3） 贸易平衡逐渐改善：（4）新型贸易方式蓬勃发展。跨境电子商务、市场采购贸易、外贸综合服务模式等新型贸易方式顺应个性化的全球消费潮流，契合了帮助广大中小企业发展外贸业务的市场需要，逐步成为外贸发展的新热点。（5） 民营企业出口能力增强。中国对外贸易形成了国有企业、外资企业、民营企业三大经营主体联动发展、各有侧重的格局。民营企业经营机制灵活，适应市场和环境能力强，在复杂的形势下多年实现出口正增长，在中国对外贸易中的地位和作用进一步提升。

   三、案例分析及讨论
从“让世界爱上中国造”看格力电器股份有限公司的国际贸易发展之路

广东珠海格力电器股份有限公司(股票代码000651),成立于1991年,是一家集研发、生产、销售、服务于一体的国际化家用电器企业，拥有格力、TOSOT、晶弘三大品牌，主营家用空调、中央空调、空气能热水器、手机、生活电器、冰箱等产品。公司以“做精、做大、做强”为目标，坚持走国际化的道路，在其董事长著名企业家董明珠的领导下快速发展。

2016年4月22日，董明珠回到了她的家乡——江苏省南京市，在“2016苏商创新创业发展高峰论坛暨首届苏商金茉莉颁奖典礼”的奖台上，她获得了“苏商终身成就奖”，并以“格力让世界爱上中国造”为主题作了精彩而振奋人心的演讲。此时62岁的董明珠原计划一个半小时的演讲，却站着脱稿讲了两个多小时，现场没有一个人舍得离开，静静地听，会意地笑，掌声不断。演讲中，她不遗余力地介绍格力的企业文化和工匠精神，珍惜每一次能够推销格力产品的机会，从空调、电饭煲到智能手机，如数家珍。

董明珠讲了不忘初心，方得始终。很多事情从来都是这样，当一个人坚持做自己，把自己想做的事情做到极致，那时候，整个世界都会为她而改变。身为一个女性企业家和一个女人，她用自己的故事与格力的发展，告诉大家，这26年来，她从未改变。

她曾为打造世界500强企业，放弃8000万年薪，把格力的机电产品卖到全世界，让世界爱上中国造。事情是这样，还在2004年的时候，格力电器曾遭遇了一次“洗劫”。当地政府非常希望能把格力电器卖给世界500强美国的开力空调公司，使珠海市能有世界500强的企业，如此对董明珠来讲，可以拿到年薪8000万元的报酬。而格力是国字头企业，要按照很多的规矩来做，挑战市场遇到很多困难。但是格力员工并没有因为难而放弃，相信中国人有能力打造自己的品牌。中国制造在很长的时间中没有自己的品牌，在世界上也被认为是低质低价的代名词。当时董明珠和政府部门争取不出卖格力给美国开力空调公司的时候就说了一句话：开力空调公司今天是世界500强企业，明天未必是；格力今天不是世界500强企业，明天未必不是；我们相信只要有一份执着的精神，总有一天格力一定能成为世界500强企业。格力人克服种种困难，积极创造自己的品牌，用自己的技术、生产高质量的空调产品，大力开展国际贸易，不断提高国际市场占有率，把产品卖到全世界，经过11年的努力，到2015年终于成为了世界的500强。

格力空调的国际化路线布局具有非常鲜明的特色，始终恪守“先有市场，后有工厂”的国际化战略，先把产品出口到国外，进行市场的试探性销售，以考察该国家对格力空调的接受程度和市场容量，然后根据当地的实际情况制定销售规模，根据国际市场的需要在合适的地区建立格力空调生产基地。早在1997年，格力电器就开始涉足南美洲最大的国家巴西市场，先后在巴西、巴基斯坦、越南等国家建立了3个国外生产基地，现在的格力在全球有1万多家销售公司。从2005年至今，格力空调产销量连年领跑全球，2006年荣获“世界名牌”称号,产品主要出口美国、东欧、日本、非洲、印度、拉丁美洲等地,业务遍及全球100多个国家和地区，用户超过2.5亿。市场占有率超越了韩国LG、日本松下、三菱、夏普等传统空调品牌，连续多年成为全球第一,2015年排名“福布斯全球2000强”第385名，家用电器类全球第一位。

请思考分析及讨论：

1．格力电器股份有限公司在20多年中是如何让世界爱上中国造的？

答：格力人克服种种困难，积极创造自己的品牌，用自己的技术、生产高质量的空调产品，大力开展国际贸易，不断提高国际市场占有率，把产品卖到全世界，成为世界的500强。格力空调产销量连年领跑全球，2006年荣获“世界名牌”称号,产品主要出口美国、日本、东欧、非洲、印度、拉丁美洲等地,业务遍及全球100多个国家和地区，用户超过2.5亿。市场占有率超越了韩国LG、日本松下、三菱、夏普等传统空调品牌，连续多年成为全球第一,2015年排名“福布斯全球2000强”第385名，家用电器类全球第一位。

2．格力空调走国际化路线开展国际贸易的特色和经验是什么？

答：格力空调的国际化路线布局具有非常鲜明的特色，始终恪守“先有市场，后有工厂”的国际化战略，先把产品出口到国外，进行市场的试探性销售，以考察该国家对格力空调的接受程度和市场容量，然后根据当地的实际情况制定销售规模，根据国际市场的需要在合适的地区建立格力空调生产基地。早在1997年，格力电器就开始涉足南美洲最大的国家巴西市场，先后在巴西、巴基斯坦、越南等国家建立了3个国外生产基地，现在的格力在全球有1万多家销售公司。

 四、教学互动与实践指导

1.国际贸易常见的风险有哪些？怎样防范？

答：国际贸易常见的风险有：（1）局势和政策变化风险；（2）交易环节的风险；（3）运输物流环节的风险；（4）货款收付结算环节的风险；（5）汇率变动的风险。 

防范措施主要有：提前预测和把握国内外局势与政策的变化，及时采取措施回避；谨慎操作交易的各个环节；选择好运输物流货代船代合作伙伴；选择诚信的贸易伙伴和结算银行，严格认真规范制作商务单证；密切跟踪分析和预测常用外汇的汇率变化，及时应对变化。    

2.比较中国对外贸易的过去和现在，谈谈未来的发展趋势。

答：中国20世纪之前的对外贸易发展比较缓慢，进入21世纪特别是2001年加入WTO（世界贸易组织）之后发展很快，到2014年成为世界第一货物贸易大国，但还不是贸易强国。
国际贸易未来的发展趋势主要有：（1）国际贸易方式日益多样化；（2）国际贸易规模持续扩大；（3）国际贸易产品结构发生重大变化；（4）国际经济一体化越来越明显；（5）国际贸易的政策协调大大增加；（6）贸易自由化和贸易保护主义的斗争愈演愈烈。
第二章 国际贸易商品的品名、品质、数量、包装及其条款
一、教学互动与讲练结合二及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P31）

在农产品进出口贸易中，对品质条款的规定应注意哪些方面？

我国不仅是全球瞩目的农业大国，而且还是农产品进出口贸易大国。农产品的进出口对更好地拓展中国农产品的市场，优化促进农业产业结构调整，提升农民群众的收入与拓展农民群众的就业门路、整合“三农”（农村、农民、农业）资源都十分重要。

我国的农业体制改革正在深入开展，农产品进出口贸易逐步与全球接轨，相互之间的联系变得愈加频繁，突出表现为农产品进出口的总体规模愈来愈大。据统计，2001年中国农产品进出口贸易额仅有279亿美元，到2016年，中国农产品进出口贸易额达到1845.6亿美元，15年间增长了5.62倍，从世界第五农产品贸易国升至第二位。一直以来，我国出口的农产品偏重于茶叶、蔬菜、水果以及水产品等劳动密集型农产品，其出口额的比例出现了持续的提升。亚洲、北美洲和欧洲一直是我国农产品出口的传统贸易区域，在这三大市场中又以美日欧市场为我国农产品的主要出口市场，大概占我国农产品出口的5O%左右。我国进口的农产品主要有大豆、大米、大麦、小麦、高粱、玉米、木薯、棉花、水果等等。农产品进出口的品质条款规定很重要。

请思考分析并互动讨论和回答：
1.农产品进出口贸易中规定品质条款时通常会涉及到哪些内容？
答：在农产品进出口贸易中，农产品的品质条款通常会涉及农产品的质量、规格、等级、标准、品牌或产地名称等内容。

2.规定农产品的品质条款时需要注意哪些问题？
答：（1）选择合适的商品品质表示方法。能用一种方法来表示品质的，尽可能不要再提供其他的可能与前一种品质表述方法不太一致的表示品质的方法。（2）根据实际情况订立品质机动幅度条款或公差条款。由于有时卖方所交货物品质难以完全与合同规定的品质相符，在合同中规定相应的品质机动幅度条款或公差条款能有效避免买卖双方的纠纷。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P45-48）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ × ）；   2.（ × ）；   3.（ × ）；   4.（ × ）；   5.（ × ）；

6.（ × ）；   7.（ √ ）；   8.（ √ ）；   9.（ × ）；   10.（ √ ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  B  ）； 2. （  B  ）；  3.（  A  ）；   4.（  D  ）；   5.（  A  ）；

6.（ A ）； 7.（  D  ）；   8.（  A  ）；   9.（  B  ）；   10.（  D  ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ ABCD ）；   2.（ ABCD ）；     3.（ BC ）；   4.（ ABC  ）；

5.（ AC ）；   6.（ ACD ）；    7.（ ABCD ）；    8.（ ABCD ）。

（四）思考题

1.什么是凭样品买卖？凭样品买卖应注意哪些问题？ 

答：凭样品买卖也称凭样订货，样品通常是指从一批商品中抽取出来的或由生产、制造部门加工、设计出来的，足以反映和代表整批商品品质的少量实物。凡以样品表示商品品质并以此作为交货依据的，称之为“凭样品买卖”。 为防止日后可能发生的纠纷，参考样品在寄送时一般要注明“仅供参考”字样。标准样品一经双方同意或对方接受，即成为交货时的品质依据，双方确认后封样备查，卖方必须承担交货时品质与标准样品一致的责任。

2. 为何说商品数量也是主要的交易条件之一？

答：商品数量是计算单价和总金额的重要依据。同时，由于各国度量衡制度有所不同，在国际贸易中使用的计量单位也存在着差异。为了避免买卖双方在交易过程中因商品数量产生纠纷，因此，正确地订立和理解合同中的数量条款，对买卖双方都是很重要的。

3. 国际贸易中常用的度量衡制度有哪几种？我国采用的是哪一种？

答：国际贸易中通常使用的度量衡制度有：公制或米制（the Metric System）、英制（the British System）、美制（the U.S. System）和国际单位制（the International System of Units）。我国采用的是以国际单位制为基础的法定计量单位。

4. 在国际货物买卖合同中约定品质机动幅度和品质公差的意义何在？

答：对某些初级产品，由于卖方所交货物品质难以完全与合同规定的品质相符，为便于卖方交货，往往在规定的品质指标外，加订一定的允许幅度。有些工业制成品，由于在生产过程中不能做到十分精确，可根据国际惯例或经买卖双方协商同意，对合同中的品质指标订有允许的“公差”。

5.在合同未规定溢短装条款的情况下，能否多装或少装？ 

答：在合同未明确规定数量机动幅度的情况下，卖方应严格按照合同中规定的数量履行交货义务。但如果采用信用证付款方式，根据《跟单信用证统一惯例》（UCP600）的规定，除非信用证中规定货物数量不得增减外，在支取金额不超过信用证金额的情况下，货物数量允许有5%的机动幅度。

6. 表示商品品质的方法有哪些？常用的表示商品品质的方法是什么？

答：商品品质表示方法主要有实物样品表示法和文字说明表示法两大类。实物样品表示法包括看货买卖和凭样品买卖两种。文字说明表示法包括凭规格买卖、凭等级买卖、凭标准买卖、凭说明书和图样买卖、凭品牌或商标买卖、凭产地名称买卖等。常用的商品品质表示方法有凭规格买卖、凭等级买卖、凭标准买卖。

7. 包装标志有哪几种？有何作用？

答：运输包装的标志是为了便于货物交接、防止错发错运，便于识别，便于运输、仓储和海关等有关部门进行查验等工作，也便于收货人提取货物，在进出口货物的外包装上标明的记号。按其用途不同，运输包装的标志可分为运输标志、指示性标志和警告性标志三种。

8.订立国际货物买卖合同中的品质条款应注意哪些问题？

答：（1）根据商品的特性来确定表示品质的方法。（2）品质条款的订立应科学，合理。（3）品质条款应符合有关国家或相关国际组织的标准。

9.订立国际货物买卖合同中的数量条款应注意哪些问题？

答：（1）要正确掌握成交货物的数量。对出口商品数量和进口商品数量的掌握，应考虑不同的因素。（2）数量条款的各项内容应明确具体。

10.订立国际货物买卖合同中的包装条款应注意哪些问题？

答：（1）对有些包装术语如"“适合海运包装 ”、“习惯包装 ”等 , 因可以有不同理解容易引起争议, 除非买卖双方事先取得一致认识, 应避免使用。（2）包装费用一般都包括在货价内, 合同条款不必列入。（3）运输标志如由买方决定, 也应规定标志到达时间（标志内容须经卖方同意）及逾期不到时买方应负的责任等。

三、案例分析及讨论

出口贸易货物品质条款争议的解决办法及启示

我国某出口公司向英国出口一批大豆，合同规定：“水份最高为14%，杂质不超过2.5%。”在成交前，该出口公司曾向买方寄过样品，订约后该出口公司又电告买方成交货物与样品相似，当货物运至英国后买方提出货物与样品不符，并出示了当地检验机构的检验证书，证明货物的品质比样品低7%，但未提出品质不符合合同的品质规定。买方以此要求该出口公司赔偿其15000英磅的损失。

请思考分析及讨论：

1．该出口公司是否该赔偿买方损失？

答：该出口公司没有充分的理由拒绝赔偿。因为卖方行为已经构成双重保证。在国际贸易中，凡是既凭样品买卖，又凭说明买卖时，卖方所交货物必须既符合样品要求，同时又符合说明要求，否则，买方有权利拒收货物。本案中，合同规定水分为14%，杂质不超过2.5%。以此来看，双方是凭说明进行买卖，我方所交货物只要符合合同规定就算履行义务。但是，我方在成交前向对方寄送过样品，并且没有注明“参考样品”字样，签约后又电告对方所出运货物与样品相似，买方有理由认为这样业务既凭样品又凭说明进行交易。因而买方检验货物与样品不符，有权索赔。

2．本案例给人们什么启示？

答：本案例给人们的启示有：（1）在国际贸易中，若向对方邮寄参考样品，一定注明“参考”字样。（2）对于卖方在签订合同时，如能用一种方法来表示品质的，尽可能不要再提供其他的可能与前一种品质表述方法不太一致的表示品质的方法，以免买卖双方就此产生争议与纠纷。（3）对于买方来说，如果要用几种方法来共同约束的话，要尽可能在合同中订明，以维护自己的利益。

 四、教学互动与实践指导

1. 讨论商品品质的重要性以及哪些因素会影响商品品质的高低。

答：品质条款是国际货物买卖合同中的一项重要的品质规定。它是买卖双方对货物的质量、等级、标准、规格、商标、牌名等内容的具体规定，卖方依约定品质交付货物。否则，买方有权提出拒收货物或索赔，甚至撤销合同。如生产技术、生产成本、商品包装、商品储存条件、商品运输条件等因素会影响商品品质的高低。

2. 联系实际说出国际贸易中四种常用计量单位的中英文名称及英文缩写，并分别指出适用于什么货物的交易（每种举出两个例子）。

答：（1）公吨（Metric Ton, MT），,适用于天然产品及部分工业制成品，如20公吨钢材、20公吨羊毛。（2）个/只/块（Piece, pc），适用于工业制成品、日用杂货及一部分土特产品等商品的计量，如1000个木衣架、800块手表。（3）米（Meter, m），适用于金属绳索、丝绸、布匹等商品的计量,，如100米丝绸、200米布匹。（4）平方米（Square Meter, sq.m），适用于玻璃、木板、地毯、皮革等商品的计量，如500平方米地毯、1000平方米木板。

第三章  国际贸易交货价格术语条款
一、教学互动与讲练结合三及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P62）

应用CIF价格术语出口货物所致贸易纠纷的处理
我国山东省烟台市某出口贸易公司按CIF韩国釜山港的价格条件与韩国某进口贸易公司签订了一笔胡萝卜蔬菜的出口交易合同。在合同规定的装运期内，卖方备妥了货物，安排好了从装运港烟台到目的港釜山的海洋运输事项。在装船时，卖方考虑到从装运港到目的港距离比较近，且风平浪静，不会发生什么意外，因此，没有办理海运货物保险。实际上，货物也安全及时运达了目的港釜山，但卖方所提交的单据中缺少了保险单，买方因市场行情发生了对自己不利的变化，就以卖方所交的单据不全为由，要求拒收货物拒付货款。

请思考分析并讨论回答： 

1.卖方有无过错？

答：卖方有过错。因为：按CIF成交，卖方需自负费用办理水上运输保险，并向买方提供保险单据。

2.买方的要求是否合理？

答：买方要求合理。因为：在CIF条件下，如果卖方提交的单据不符合要求，即使货物完好无损地运达目的地，买方仍有权拒收货物并拒付货款。

3.该案应如何处理？ 

答：卖方没能完全履行合同责任，应承担买方拒收货物并拒付货款的后果。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P80-83）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；   2.（ × ）；   3.（ × ）；   4.（ × ）；   5.（ × ）；
6.（ √ ）；   7.（ × ）；   8.（ × ）；   9.（ × ）；   10.（ √ ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（ C ）；   2. （ A ）；    3.（ A ）；   4.（ C ）；   5.（ C ）；

6.（ C ）；   7. （ C ）；   8.（ A  ）；   9.（ C ）；   10.（ C ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ABC）；   2.（ABCD）；     3.（BC）；   4.（BD）；

5.（BD）；    6.（BD）；       7.（BCD）。     

（四）思考题

1.什么是国际贸易术语？其作用是什么？

答：贸易术语（Trade terms ）又称价格术语或交货条件，它是用一个简短的概念或三个字母的缩写来说明价格的构成和交货地点，明确货物交接过程中买卖双方的有关责任、费用、风险划分的专门用语。

2.有关贸易术语的国际惯例有哪些？最常用的有哪些？

答：有关贸易术语的国际惯例，主要有以下三种：《国际贸易术语解释通则》（INCOTERMS）、《1932年华沙一牛津规则》、《1990年美国对外贸易定义修正本》。其中，INCOTERMS应用最为广泛。

3.《2010年通则》与《2000年通则》有何不同？

答：（1）贸易术语结构上的变化；

（2）术语义务项目上的变化；

（3）新增DAT和DAP两个术语；

（4）“船舷”的变化；

（5）关于连环贸易的补充；

（6）术语的内外贸适用的兼容性。

4.怎样理解采用FCA贸易术语时的“管装不管运、管运不管卸”？

答：根据《INCOTERMS 2010》，在卖方所在地交货时，卖方要负责将货物装上买方提供的运输工具，即为“管装不管运”；在其他指定地点交货时，当货物在卖方的运输工具上可供卸载，并可由承运人或买方指定的其他人处置时，卖方完成交货，即卖方不负责卸货，即为“管运不管卸”。

5.怎么理解采用DAT、DAP贸易术语时的“管卸不管运、管运不管卸”？

答：按DAT成交，卖方在指定的目的港或目的地的运输终端将符合合同约定的货物从抵达的运输工具上卸下交给买方处置即完成交货，即为“管卸也管运”。按DAP成交，卖方在指定的交货地点，将仍处于交货的运输工具上尚未卸下的货物交给买方处置即完成交货，即为“管运不管卸”。

6.买卖双方在FOB、CFR、CIF三个价格术语中各方的主要义务有哪些？

答：FOB卖方义务、买方义务，详见教材55-56页；

CFR卖方义务、买方义务，详见教材57-59页；

CIF卖方义务、买方义务，详见教材60-61页。

7.买卖双方在FCA、CPT、CIP三个价格术语中各方的主要义务有哪些？

答： FCA卖方义务、买方义务，详见教材64-66页；

CPT卖方义务、买方义务，详见教材66-68页；

CIP卖方义务、买方义务，详见教材68-70页。

8.FCA、CPT、CIP和FOB、CFR、CIF有哪些相同点和不同点？

答：FOB、FCA对比

	相同点
	安排运输、运费
	买方

	
	投保、保险费
	买方

	
	买卖合同性质
	装运合同

	
	交货方式
	象征性交货

	
	报关手续
	卖方办理出口报关
买方办理进口报关

	不同点
	运输方式
	FOB水运、FCA任何运输方式

	
	风险划分界限
	FOB装运港船上、
FCA货交承运人


答：CFR、CPT对比

	相同点
	安排运输、运费
	卖方

	
	投保、保险费
	买方

	
	买卖合同性质
	装运合同

	
	交货方式
	象征性交货

	
	报关手续
	卖方办理出口报关
买方办理进口报关

	不同点
	运输方式
	CFR水运、CPT任何运输方式

	
	风险划分界限
	CFR装运港船上、
CPT货交承运人


答：CIF、CIP对比

	相同点
	安排运输、运费
	卖方

	
	投保、保险费
	卖方

	
	买卖合同性质
	装运合同

	
	交货方式
	象征性交货

	
	报关手续
	卖方办理出口报关
买方办理进口报关

	不同点
	运输方式
	CIF水运、CIP任何运输方式

	
	风险划分界限
	CIF装运港船上、
CIP货交承运人


9.FOB、CFR、CIF的变形用来说明什么问题？

答：FOB变形是指在FOB术语后添加词句，用来说明使用程租船运输时装船费用由谁负担的问题。在实践中，大宗货物一般会采用程租船运输，在船方不愿意负担装船费的情况下，为了说明装船费用的负担问题，买卖双方往往在FOB术语后加上附加条件，即是贸易术语的变形。

CFR、CIF的变形是指在CFR、CIF术语的后面添加词句，用来说明程租船运输下卸货费用由谁负担的问题。大宗货物通常采用程租船运输，在CFR、CIF合同中，装船费用由卖方负担，而货物在目的港的卸货费用由何方负担，就必须在合同中明确规定，也即是通过CFR、CIF的变形来说明。

10.国际贸易中，应如何恰当选择应用贸易术语？

答：（1）选用价格术语必须体现我国的对外政策； 

（2）选择价格术语时应考虑本国运输业和保险业的情况； 

（3）必须考虑国外港口装卸条件和港口惯例； 

（4）选用适合的运输方式； 

（5）选用价格术语时应考虑海上风险的程度； 

（6）有利于资金的融通和周转； 

（7）有利于安全收汇或安全收货； 

（8）按实际需要灵活掌握； 

（9）重视规避和控制风险。

   三、案例分析及讨论
应用CFR价格术语出口机器设备发生的问题及其处理 

某年6月，我国江苏省常州市某外贸公司与阿联酋一公司以CFR价格术语签约外销一批工业缝纫机，支付方式为即期信用证付款，签约后不久，买方按期开来信用证，常州市某外贸公司凭证发货，在常州市装箱后，运往上海港装船，全套单据备齐后，交往中国银行常州市分行议付，中行常州市分行很快从开证行收回货款。

货物抵达阿联酋目的港后，客户提货时发现部分货物有锈损现象，当即请SGS（瑞士通用检验公司）予以检验，检验结果证明：

⑴集装箱内上方发现有一层水珠；

⑵靠近集装箱内顶的货物外包装纸箱被浸湿；

⑶部分缝纫机镀鉻部分发生锈损；

⑷集装箱顶部有砂眼，并拍摄了18张照片，以资证明。

客户根据此检验结果推断损失原因为：

⑴载货集装箱本身潮湿，未事先经干燥处理

⑵货物在常州市装箱时，冒雨作业；

⑶从常州市运往上海港途中遇暴风雨，水珠从砂眼渗入箱内。

客户进一步认为，货物损失发生在装箱后至装船前，即CFR价格术语规定的风险和责任转移前，因此认为常州市某外贸公司应负赔偿责任。

请思考分析及讨论：

1.为什么外商总是强调货损发生在装船前，而不提有可能发生在海运途中？

答：按CFR成交，买卖双方的风险划分界限为装运港船上。卖方承担货物在装运港装上船之前的一切费用和风险，所以外商总是强调货损发生在装船前。

2.若货损发生在海运途中，算是应由谁负责？

答：若货损发生在海运途中，则应由买方负责。因为买卖双方的风险划分界限为装运港船上，买方承担货物在装运港装上船之后的一切费用和风险。

 四、教学互动与实践指导

请对比分析《2010年国际贸易术语通则》的11个价格术语中EXW、FAS、FOB、CFR、CIF、FCA、CPT、CIP、DAT、DAP、DDP并回答各个价格术语的中文意思、交货地点、风险划分、租船订舱、投保、出口报检报关、进口报检报关、运输交货方式。
	国际代码
	名称
	贸易术语/合同性质
	交货
地点
	交货运输状态
	风险
转移
	运输责任费用
	保险责任费用
	出口报关责任
	进口报关责任
	运输方式适用
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英文

         中文
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	EXW
	Ex Works（insert named place of delivery）
工厂交货 （插入指定交货地点）
	启运/商品所在地交货合同
	买方所在地或产地
	不装在买方备妥车辆
	货物置于买方控制
	买方
	买方
	买方
	买方
	任何

	FAS
	Free Alongside Ship （insert named port of shipment）船边交货（插入指定装运港）
	主运费未付/装运合同（开航前链式销售）
	指定的装运港
	置于码头或驳船上
	指定装运港船边
	买方
	买方
	卖方
	买方
	水运

	FOB
	Free on board（insert named port of shipment）船上交货（插入指定装运港）
	主运费未付/装运合同（开航前链式销售）
	指定的装运港
	装上指定船舶
	指定装运港船上
	买方
	买方
	卖方
	买方
	水运

	FCA
	Free Carrier （insert named place of delivery）货交承运人（插入指定交货地点）
	主运费未付/装运合同
	出口国仓库、机场、车站、CT/CFS
	当地要装，异地不卸
	货交承运人
	买方
	买方
	卖方
	买方
	任何

	CFR
	Cost and Freight（insert named port of destination）成本加运费（插入指定目的港）
	主运费已付/装运合同（开航前链式销售）
	装运港卖方安排的船上
	装在卖方安排的船上
	卖方安排的船上
	卖方
	买方
	卖方
	买方
	水运

	CPT
	Carriage Paid To（insert named place of destination）运费付至（插入指定目的地）
	主运费已付/装运合同
	卖方指定地点
	当地要装，异地不卸
	货交承运人 
	卖方
	买方
	卖方
	买方
	任何

	CIF
	Cost Insurance and Freight（insert named port of destination）成本加保险费、运费（插入指定目的港）
	主运费已付/装运合同
	装运港卖方安排的船上
	装在卖方安排的船上
	卖方安排的船上
	卖方
	卖方
	卖方
	买方
	水运

	CIP
	Carriage and Insurance Paid To（insert named place of destination）运费保险费付至（插入指定目的地）
	主运费已付/装运合同
	与卖方指定承运人约定地点
	当地要装，异地不卸
	货交承运人
	卖方
	卖方
	卖方
	买方
	任何

	DAP
	Delivered At Place（insert named place of destination）目的地交货（插入指定目的地）
	到达/到货合同
	买方指定的目的地
	目的地不卸货
	目的地不卸货置买方控制下
	卖方
	卖方
	卖方
	买方
	任何

	DAT
	Delivered At Terminal（insert named terminal at port or place of destination）运输终端交货（插入指定港口或目的地的运输终端）
	到达/到货合同
	买方指定港口或运输终端
	运输终端卸货
	运输终端卸货交买方处置
	卖方
	卖方
	卖方
	买方
	任何

	DDP
	Delivered Duty Paid （insert named place of destination）完税后交货（插入指定目的地）
	到达/到货合同
	合同规定目的地的约定地点
	交货地点不卸货
	约定地点运输工具上
	卖方
	卖方
	卖方
	卖方
	任何

	备注
	包装费：坚持合同优先原则。订立合同前卖方已知有关运输情况，卖方必须自费提供卖方在订立合同前已知的有关货物运输所要求的包装。
商检费：除DDP术语成交外，货物装运前检验费由买方承担：但是出口商检下，检验费由卖方承担（EXW属于除外）。


《2010通则》贸易术语比较表
 第四章 国际贸易方式与互联网工具
一、教学互动与讲练结合四及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P101）

中国大陆与台港澳地区的贸易有哪些方式可用?如何选用适当的贸易术语?

台湾、香港和澳门地区是中国不可分割的重要部分，中国大陆与台港澳地区的贸易自改革开放以来发展很快，1978年中国大陆与台湾的贸易额仅为0．5亿美元，到2016年两岸的贸易额已达1796亿美元，30多年来增长了3592倍，从2003年以来，中国大陆多次成为台湾地区的第一大贸易伙伴。中国内地与香港和澳门地区的贸易同样发展很快，中国内地多年占据香港地区进口额第一的位置，是香港最大的贸易伙伴，2016年内地与香港贸易额为3052.5亿美元，占内地对外贸易总额的8.3%。自1999年澳门回归以来到2016年，中国内地与澳门地区的贸易额年均增长率都在两位数以上。可见中国大陆与台港澳地区的贸易都在稳步发展，前景广阔。

请思考分析并互动讨论和回答：

1.答：中国大陆与台港澳地区的贸易可用的方式有：现货贸易、经销贸易、包销贸易、代理贸易、寄售贸易、对销贸易、加工贸易、保税贸易、期货贸易、招标与投标等；中国大陆与香港和澳门地区的贸易还可用边境贸易方式。

2.答：台港澳地区政治上是中国不可分割的领土，但经济上是独立的关税区，中国大陆与台湾、香港和澳门地区的贸易是对外贸易（境外贸易），对我国台湾、香港和澳门地区的贸易都可选用适当的贸易术语，如EXW、FAS、FOB、CFR、CIF、FCA、CPT、CIP等，也可用DAT、DAP、DDP贸易术语，对香港和澳门地区的贸易还可以用DAF的贸易术语。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P103-106）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ ×）；   2.（√）；   3.（√ ）；   4.（×）；   5.（× ）；

6.（ √）；   7.（√ ）；   8.（×）；   9.（√）；   10.（ √ ）。
（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（ C ）；   2. （ A   ）；   3.（  B  ）；   4.（  B  ）；   5.（  B  ）；

6.（  B  ）；   7.（  A  ）；    8.（  C  ）；   9.（  A  ）；   10.（ D   ）。
（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ABC）；   2.（AB  ）； 3.（ABD ）；   4.（ABD）；  5.（BCD ）；

  6.（ AB ）；    7.（ACD ）；    8.（ ABC ）；    9.（ABCD ）；  10.（ABCDE ）。     

（四）思考题

1.采用经销方式出口应注意的问题是什么？

答：对出口商来说，采用经销方式是巩固市场、扩大销售的有效途径之一。但不同的经销方式对出口商品推销所发挥的作用不完全一样。如果采用独家经销方式，由于经销商在经销区域内对指定的商品享有专营权，这在一定程度上可以避免或减少因同一商品多家竞争而造成损失。如果在同一市场上采用多家经销商同时经营出口供应商的同一商品时，就可能出现弊端，当商品市场的销路不好时，一些资金不够雄厚的经销商可能会因资金周转困难而削价抛售，这样的做法有可能造成连锁反应，会使其他经销商仿效。多家经销商竞相降价，可能把市场做坏。

2.国际贸易的包销方式如何正确操作？

答：国际贸易包销的一般做法是出口人与国外合作伙伴应用商务谈判达成包销协议,在一定时间内把指定商品在指定地区的独家经营权授于该合作伙伴，合作伙伴承诺不经营其他来源的同类或可替代的商品。包销协议的内容包括:协议的名称、日期与地点，协议双方的关系，包销商品的种类、名称、数量与品质、品牌和型号，包销国家与地区，包销期限，专营权，包销数量或金额，作价办法，其他权利和义务。要明确出口商和包销商之间的关系是买卖关系，包销商应自筹资金买断商品，并自负盈亏进行销售。要约定出口商只能通过包销商向指定地区出口指定的商品,不得向另外的商家报盘成交,包销商也应保证在一定期限内购足一定数量的指定商品,在指定地区内销售。通过包销协议，双方建立起一种稳定的长期买卖合作关系，而具体的每一笔交易，则以包销协议为基础，另行订立买卖合同。

3.独家代理与经销的主要区别是什么？

答：独家代理(Exclusive Agent or Sole Agent)。是在指定地区内，由其单独代表委托人行为的代理人。委托人在该地区内不得委托其他另外的代理人。采用独家代理方式，委托人给予代理人在特定地区和一定期限内享有代销指定商品的专营权。在采用独家代理方式的情况下，一般也允许委托人直接和指定代理地区的买主进行交易。

经销是指经销商与生产厂家或供应商达成协议，在规定的期限和地域内购销指定商品的做法。在经销方式中，供应商和经销商之间是一种买卖关系。其做法是经销商以自己的名义购进货物，在规定的期限和区域内销售，货物价格涨跌等经营风险由经销商自己承担。经销可以分为一般经销和独家经销。在独家经销方式，通常会规定经销商最低交易数量、以及不得经销相竞争的其他供应商产品等。

4.寄售与代理有什么区别？

答：寄售是一种有别于代理销售的贸易方式。它是指委托人如货主先将货物运往寄售地，委托另外一个代销人（受委托人），按照寄售协议规定的条件，由代销人代替货主进行销售，货物出售后，由代销人向货主结算货款的一种贸易做法。

代理(Agency)是指代理人(Agent)按照委托人(Principal)的授权，代表委托人与第三者订立合同或办理与交易有关的事宜的一种贸易做法。代理人是作为委托人的国外代表，他和委托人的关系是代理关系，而不是买卖关系。代理商在代理过程中不必垫付资金，不担风险和不负盈亏，他只获取佣金。代理与包销的性质是不相同的。
5.补偿贸易的特征是什么？

答：补偿贸易指交易的一方在对方提供信贷的基础上，进口机器设备或技术，再用向对方返销进口机器设备及或技术所生产的直接产品或相关产品或其他产品或劳务所得的价款分期偿还进口价款的一种贸易做法。补偿贸易的补偿形式主要有：返销、回购、混合抵偿。

6.保税贸易操作的一般规则有哪些？

答：保税贸易操作的一般规则是：（1）国外（境外）商品货物进口到保税区域（保税区、保税港区、出口加工区、跨境经济合作监管区、保税仓、海关监管仓等），无须进口报关和交纳关税，保税仓储库存，商品货物在保税区域内储存无时间限制。（2）国外（境外）商品货物进口后又直接出口国外、或加工后再出口国外，无须交纳关税即可出口，只需与海关核销商品货物数据即可。（3）国外（境外）商品货物如需销售到国内（境内），需要报关进口，交纳关税。（4）国内商品货物进入保税区，需报关，等同于出口，并可有效延续合同手册期限（如等待商机或等待船期）、有效解决报关困难等。（5）全球贸易的商品货物，可在淡季购进，保税仓储；旺季售出，全球配送，节约成本，以有利价格进入市场，获取收益。（6）参照保税区域的各项税收、外汇、海关、运作费用优惠政策办理，节省费用。

7.招标与投标的基本过程包括哪些？

答：招标与投标的基本过程包括：招标与投标是一个复杂的系统工程，涉及多个方面和多个环节，一个完整的招标与投标过程，大致可以分为五个阶段：（1）策划：招标与投标活动，是一项涉及范围比较广的大型活动。开展一次招标与投标活动，需要进行很认真的周密策划。（2）招标：在招标与投标实施方案确定之后，就可以进入实际操作阶段，即招标阶段。招标阶段的工作主要有以下两方面：①写作招标书，招标书是招标活动的核心文件，要认真起草写好招标书。对招标书的标底进行仔细研究确定，有些要召开专家会议，甚至邀请一些招标与投标咨询公司代理。②发送招标书，要采用适当的方式，将招标书传送到所期望的投标人手中。例如对公开招标，可以在媒体上发布；对选择性招标，可以用挂号或特快专递把招标书直接送交所选择的投标人。现实中许多标书是要用钱购买的，有些标书规定要交一定的保证金，这些招标书要交钱以后才能得到。（3）投标：投标人在收到招标书以后，如果愿意投标，就进入投标程序。①投标书、投标报价需要特别认真地研究，仔细地论证才能完成。这些内容是要和许多货物供应商竞争评比的，既要先进、又要合理，还要有利可图。②投标文件要在规定的时间内写好，一份正本、若干份副本，并且分别封装签章，信封上分别注明“正本”、“副本”字样，送到或寄到招标单位。（4）评标：①招标方收到投标书之后，直到招标会开会那天，不得事先开封。只有当招标会开始，投标人到达会场，才能将投标书邮件交投标人检查签封完好后，当面开封。②开封投标书后，投标人可以拿着自己的投标书当着全体评标小组陈述自己的投标书并接受全体评委的质询，或者参加投标辩论，陈述辩论完毕，投标者退出会场，全体评标人员进行分析评比，最后通过投票或打分评比选出中标人。（5）定标：在全体评标人员投票或打分评比选出中标人以后，交给投标方，通知中标方。同时对于未中标者也要明确通知他们，并表示感谢。

8.对销贸易的分类有哪些？

答：对销贸易又称为“对等贸易”、“互抵贸易”等，对销贸易是一个松散的概念，现在还没有一个标准的定义和确定的界限，它是包括进出口结合、以出口和进口互为条件为共同特征的多种贸易方式的总称。在国际贸易实务中，对销贸易的基本形式分类有：易货贸易、互购贸易、回购贸易、补偿贸易、转手贸易等多种贸易方式。

9.中国的边境贸易分布在哪些省和自治区？

答：中国的边境贸易分布在广西、云南、西藏、新疆、内蒙古、黑龙江、吉林、辽宁，分别与越南、老挝、缅甸、印度、尼泊尔、巴基斯坦、哈萨克斯坦、吉尔吉斯斯坦、塔吉克斯坦、俄罗斯、蒙古、朝鲜等国边境地区开展贸易活动；从个体户到国有贸易公司都参与做边境贸易，贸易方式从最原始的易货贸易到最现代化的无纸贸易都存在。
10.跨境电子商务常见的交易模式有哪些？

答：跨境电子商务常见的交易模式有B2B、B2C、C2C、M2C和O2O五种模式：（1）B2B或B to B）。即企业（公司）与企业（公司）之间的跨境电子商务模式，是最常见的跨境电子商务交易模式。（2）B2C或B to C）。即企业(公司)对消费者之间的跨境电子商务模式，又称外贸B2C、跨境电子商务零售等。指直接面向消费者销售产品和服务的商业零售模式，其特点是以网络零售业为主，通过网上商店实现在线销售，主要借助于互联网开展在线销售活动。（3）C2C或C to C。即消费者与消费者之间的跨境电子商务。该模式指通过为买卖双方提供一个在线交易平台，使卖方可以主动提供商品上网拍卖，买方可以自行选择商品进行竞价。其代表是易趣网、淘宝电子商务网等。（4）M2C或M to C。即生产厂家直接对消费者的跨境电子商务。指生产厂家直接对消费者提供自己生产制造的产品或服务的一种商业模式。其特点是减少流通环节，降低销售成本，保障售后服务质量。（5）O2O或O to O。即Online To Offline，为线上线下交易，指将线下的贸易机会与互联网结合，让互联网成为线上线下交易的平台，O2O最早来源于美国。其概念非常广泛，只要在产业链中既涉及线上，又涉及线下，都可称为O2O。O2O跨境电子商务模式需具备五大要素：独立的跨境网上商城、国际权威行业可信任网站认证、在线网络广告营销推广、全面社交媒体与客户在线互动、线上线下跨境一体化的营销系统。

三、案例分析及讨论

应用独家经销贸易方式经营应如何避免经济纠纷?

中国上海A服装进出口公司与日本东京B株式会社（股份公司）签订了“长白牌”服装的独家经销协议，授予B株式会社“长白牌”服装产品在日本的独家经销权，但“长白牌”服装产品并非上海A服装进出口公司的自产商品，而是由我国江苏常州C公司生产、由上海A服装进出口公司销往日本东京B株式会社。江苏常州C公司在向上海A服装进出口公司供货出口的同时，也自营服装进出口业务，又向另一家日本横滨D株式会社授予了“长白牌”服装产品在日本的独家经销权。这样，在日本就有了同一服装品牌产品的两个独家经销商，这两家经销商发现这种情况后，都向上海A服装进出口公司和江苏常州C公司提出索赔的要求。

请思考分析及讨论：该起服装出口经销贸易纠纷的原因是什么？如何处理？

答：应用独家经销贸易方式经营应避免经济纠纷，其做法为：生产制造厂家和经销贸易商应经常保持交流沟通协调，共同明确某个地区或某个国家的某一个经营者为独家经销，避免在同一个地区或同一个国家出现多个独家经销商，违反合同引起纠纷。本起服装出口经销贸易纠纷案例的原因是中国上海A服装进出口公司和江苏常州C公司缺乏经常保持交流沟通协调，各自分别都在日本找了东京B株式会社和横滨D株式会社签订了“长白牌”服装的独家经销协议，以至于在日本有了“长白牌”同一服装品牌产品的两个独家经销商，这两家经销商发现这种情况后，都向上海A服装进出口公司和江苏常州C公司提出索赔的要求。处理的办法是：中国上海A服装进出口公司和江苏常州C公司要进行协商，同时与日本东京B株式会社和横滨D株式会社协商，取消其中的一家独家经销商，并适当给予补偿。

 四、教学互动与实践指导

1.请比较和讨论边境贸易与正规国际贸易的共同点和区别点有哪些？

答：边境贸易是指在两国边境地区一定范围内边民或企业与邻国边境地区的边民或企业之间的货物贸易。包括三种形式：边境小额贸易、边民互市贸易和边境地区对外经济技术合作。其中边境小额贸易指边境地区的外贸公司或居民，与邻国边境地区的贸易机构或居民之间进行的贸易；边民互市贸易指边境地区边民在边境线20公里以内、经政府批准的开放点或指定的集市上，在不超过规定的金额或数量范围内进行的商品贸易活动；边境地区对外经济技术合作指边境地区经批准有对外经济技术合作经营权的企业与我国毗邻国家边境地区开展的承包工程和劳务合作项目。
正规国际贸易是指国际之间或不同地区境内外之间进行的货物、劳务、技术等买卖、交易或交换行为。买卖双方经过协商约定，卖方将买卖标的物（商品货物或服务）的所有权或使用权转给买方，买方将商品货物或服务的款项或等值物品交付给卖方。各国或境内外之间之所以能进行互通有无的国际贸易，是因为世界各国（或各地区）所蕴藏的自然资源不同，人民禀赋有别，生产技能精拙不一，须由国际贸易进行有效的调配、分工与利用。国际贸易一般由出口贸易和进口贸易组成，也称为对外贸易、进出口贸易或世界贸易，商品货物或服务由本国卖到他国，称为出口；商品货物或服务由他国买入本国，称为进口。

边境贸易与正规国际贸易的共同点为两者都属于国际贸易，区别点是边境贸易只在特定的区域开展，成交金额比较小，操作比较灵活，有的可能不够规范。正规国际贸易可在任何可操作的地方开展，成交金额比较大，操作比较规范。

2.联系实际讨论“互联网+外贸”在国际贸易中的作用与发展，谈谈跨境电子商务未来的发展趋势。

答：电子商务是互联网络时代的新型经济贸易活动，是通过互联网络、现代通信网络和广播电视网络等电子信息网络进行商业贸易的活动，是利用电子计算机信息技术的电子化、数字化和网络化进行商务活动的一种先进手段。跨境电子商务从电子商务发展而来，跨境电子商务指分属不同关境的贸易成员，通过互联网电子商务平台达成交易、进行支付结算，并通过跨境物流运送商品、完成交易的一类国际商业贸易活动。电子商务和跨境电子商务有广阔的发展前景，当前跨境电子商务作为“互联网＋外贸”已发展成为国际贸易和国际物流最为有用的重要工具之一，任何从事国际贸易和国际物流的活动都离不开跨境电子商务。
第五章 商品货物价格制定与成本核算

一、教学互动与讲练结合五及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P127）

为什么出口退税会降低经营成本增加利润？

出口退税是指对出口货物退还其在国内生产和流通环节实际缴纳的增值税、消费税。出口退税分两种情况：（1）外贸企业的出口退税采采）退税分两种情形






















































































































用免退税办法，由于外贸企业不从事货物的生产，它的出口退税主要是采取免退税的方式，即免收货物出口环节的增值税，并退还其采购环节支付的增值税进项税额，外贸企业的出口退税其实是退购进环节的进项税额；（2）生产企业的出口退税采采）退税分两种情形






















































































































用免抵退税办法，“免”指生产企业出口自产货物免征生产销售环节的增值税；“抵”指以本企业本期出口产品应退税额抵顶内销产品应纳税额；“退”指生产企业出口的自产货物在当月内应抵顶的进项税额大于应纳税额时，对未抵顶完成的部分予以退税。
增值税属于价外税,利润表中的经营收入项目及经营成本项目均不含增值税，但是退税不影响经营收入，影响经营成本。如果不予退税，则购进环节的进项税全额结转到经营成本，如果予以退税，则购进成本就会降低，所以退税降低经营成本，从而影响到利润。
请思考分析并互动讨论和回答：
1.答： 国际通行的出口货物退税制度，是每个国家税收的重要组成部分。出口退税主要是通过退还出口货物的国内已纳税款来平衡国内产品的税收负担，使本国产品以不含税成本进入国际市场，与国外产品在同等条件下进行竞争，从而起到增强竞争能力，扩大出口创汇的作用。

    2.答： 出口退税率的高低是国家调节进出口商品的经济杠杆，国家为了鼓励某种产品出口，会提高该产品的出口退税率。我国出口退税政策的实施促进了商品的出口，优化了出口产业结构，使得产品的出口结构不断得到调整，出口退税政策的实施使得产品从生产到外销整个过程中成本逐渐减少，使得我国产品出口到国际市场上获得了低成本高利润的优势，从而扩大了产品的出口规模，为了推动出口产品结构的调整，对于国家鼓励出口的高科技产品和一些技术产品的出口退税率适当进行调高，对于一般性产品和一些容易引起贸易摩擦的产品的出口退税率进行降低，或取消了国家限制的出口退税率，从而使得产业结构进一步优化。出口产品结构在出口退税率的调整下会发生变化，出口退税率的提高会使得出口货物的加工深度增加、出口退税率的调整一定程度上减少了劳动密集型产品的出口，对一些资源消耗量大的低附加值产品的出口也进一步减少，加大了高科技含量产品的出口支持力度，一定程度上提高了出口产品的技术含量，调整了资源性产品的出口结构、出口退税率的调整提升了棉纺织品的竞争力度，对于一般机电产品的竞争力也有效增加。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P132-135）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；   2.（ √ ）；   3.（ √ ）；   4.（ √ ）；   5.（ √ ）；

6.（ √ ）；   7.（ √ ）；   8.（ √ ）；   9.（ × ）；   10.（ × ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  B  ）；   2. （  D  ）；   3.（  B  ）；   4.（  C  ）；   5.（  B  ）；

6.（  A  ）；   7.（  C  ）；    8.（  C  ）；   9.（  A  ）；   10.（  B  ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ ABC ）；    2.（ ABCDE ）；     3.（ AB ）；    4.（ BCD ）；

5.（ ABC ）；    6.（ ABC ）；       7.（ BCD ）；    8.（ ABCD ） ；

9.（ ABCD ） ；   10.（ AC ）。
（四）思考题

1. 影响商品货物价格的因素有哪些？

答：（1）商品货物的质量和档次；（2）运输物流距离的远近；（3）交货地点和交货条件；（4）供求关系；（5）包装情形；（6）季节性需求的变化；（7）成交数量和交易规模；（8）支付条件和汇率变动。

2.我国进出口商品货物的作价办法有哪几种？在选用作价办法时应注意什么问题？

答：作价办法主要有固定价格和非固定价格两种。在采用固定价格时，首先，必须对影响商品货物供需的各种因素进行仔细的研究，并在此基础上，对价格的前景作出分析判断，以此作为决定合同价格的依据，其次，必须对客户的资信进行了解和研究，慎重选择订约的贸易伙伴。采用非固定价格时，应注意明确规定作价的时间和定价方法，以免影响合同的稳定性。

3. 在我国进出口合同中为什么要正确选择计价货币？

答：在一般的国际货物买卖合同中，价格都表现为一定量的特定货币（如每公吨为300美元），通常不再规定支付货币。根据国际贸易的特点，用来计价的货币，可以是出口国家货币，也可以是进口国家货币或双方同意的第三国货币，由买卖双方协商确定。由于世界各国的货币价值并不是一成不变的，特别是在世界许多国家普遍实行浮动汇率的条件下，通常被用来计价的各种主要货币的市值更是严重不稳。国际货物买卖通常的交货期都比较长，从订约到履行合同，往往需要有一个过程。在此期间，计价货币的市值是要发生变化的，甚至会出现大幅度的波动，其结果必然直接影响进出口双方的经济利益。因此，如何选择合同的计价货币就具有重要的经济意义，是买卖双方在确定价格时必须注意的问题。

4. 国际贸易中佣金和折扣的含义和作用是什么？

答：佣金是指代理人或经纪人为委托人服务而收取的报酬。折扣是指卖方按原价基础上给予买方一定百分比的减让，即在价格上给予适当的优惠。折扣和佣金一样，都是市场经济的必然产物，正确使用佣金和折扣，有利于调动采购商的积极性和扩大销路，在国际贸易中，它是加强对外竞争的一种手段。

5.什么是出口换汇成本和出口盈亏率？ 

答：出口换汇成本是指出口商品货物净收入１单位外汇所需的人民币成本。也就是指当出口净收入为1美元时，得用多少人民币才能换回１美元。出口盈亏率是盈亏额与出口总成本的比例，用百分比表示，它是衡量出口盈亏程度的一项重要指标。

6.如何计算出口商品货物盈亏率、出口商品货物换汇成本和出口创汇率？ 

答：出口盈亏率＝出口盈亏额/出口总成本×100%

出口换汇成本＝出口总成本（人民币）/出口销售外汇净收入（美元）

出口创汇率＝（成品出口外汇净收入－原料外汇成本）/原料外汇成本×100%

7. 我国进出口商品货物的作价原则是什么？

答：（1）按照国际市场价格水平作价；（2）结合国别、地区政策作价；（3）结合购销意图作价。

8. FOB、CFR、CIF和FCA、CPT、CIP的价格有哪些区别？它们之间如何进行换算？

答：FOB价格＝生产/采购成本价＋国内费用＋净利润（预期利润）

CFR价格＝生产/采购成本价＋国内费用＋国外运费＋净利润（预期利润）

CIF价格＝生产采购成本价＋国内费用＋国外运费＋国外保险费＋净利润（预期利润）

FCA价格＝生产/采购成本价＋国内费用＋净利润

CPT价格＝生产/采购成本价＋国内费用＋国外运费＋净利润

CIP价格＝生产/采购成本价＋国内运费＋国外运费＋国外保险费＋净利润

CFR价格=FOB价格+国外运费

CIF价格=(FOB价格+国外运费)/(1-投保加成×保险费率)

FOB价格=CFR价格-国外运费

CIF价格=CFR价格/(1-投保加成×保险费率)

FOB价格=CIF价格×(1-投保加成×保险费率)-国外运费

CFR价格=CIF价格×(1-投保加成×保险费率)

CPT价格=FCA价格+国外运费

CIP价格=(FCA价格+国外运费)/(1-投保加成×保险费率)

FCA价格=CPT价格-国外运费

CIP价格=CPT价格/(1-投保加成×保险费率)

FCA价格=CIP价格×(1-投保加成×保险费率)-国外运费

CPT价格=CIP价格×(1-投保加成×保险费率)

9. 国际贸易合同中的商品货物单价包括哪几个部分？

答：国际贸易合同中的商品货物单价通常由计量单位、单位价格金额、计价货币和贸易术语四个部分组成。

10.进出口合同中的价格条款包括哪些内容？确定价格条款时应注意什么问题？ 

答：进出口合同中的价格条款，一般包括商品货物的单价和总值两项基本内容，确定单价的作价方法和与单价有关的佣金与折扣的运用，也属于价格条款的内容。确定价格条款时应注意下列事项：（1）应在充分调查研究的基础上，根据国际市场供求状况和价格走势，并遵循我国进出口商品货物作价原则和每笔交易的经营意图，合理约定适当的价格；（2）考虑货物安全和收汇安全因素，结合经营意图和实际情况，在权衡利弊的基础上选用适当的贸易术语；（3）争取选择有利的计价货币，以避免遭受币值变动带来的风险。如根据当时市场情况和自身经营意图，不得已采用不利的计价货币时，应当加订保值条款，以维护自身的经济利益。或者把币值可能变动的风险考虑到成交价格中去；（4）根据成交商品货物的种类、数量、交货期限和市场行情变化等因素，灵活运用各种不同的作价方法，以避免价格变动的风险；（5）参照国际贸易的习惯做法，注意佣金和折扣的合理运用；（6）如果合同中的品质条款或数量条款涉及机动幅度问题，则应考虑在价格条款中订立品质增减价条款或对溢短装部分的定价作出规定；（7）报价中涉及的计量单位、计价货币、装卸地点名称等，必须书写正确、清楚、以利合同的履行。

三、案例分析及讨论并计算
香皂出口成本、出口退税额和出口利润的计算方法

    我国广东省深圳市某进出口公司向澳大利亚墨尔本某公司出口一批高级海藻香皂，每块香皂的进货成本是9.30元人民币，其中包括17%的增值税，该类香皂的出口退税率为3%，纸箱包装，数量总共450箱，每箱装72块，外箱体积为36cm×27.5cm×28cm，毛重为12.5千克，净重为10.8千克，交货期为2017年8月底之前，即期不可撤消信用证支付，定额费用率为进货成本的16%。成交时美元对人民币的汇率为1：6.80。
    试计算：
        （1）该批货物的出口退税额为多少？
        （2）该批货物的实际成本是多少？
答：1．出口退税额＝（增值税发票金额）/（1＋增值税率）×出口退税率

＝9.30×72×450/（1＋17%）×3%

＝301320/（1＋17%）×3%

              ＝7726.15（元）

答：2．实际成本＝进货成本—出口退税额

＝301320—7726.15

＝293593.85（元）

四、教学互动与实践指导

1.在开展国际贸易业务过程中，怎样制定恰当的商品货物价格并向外商报价？

答： 出口商品货物价格的构成一般包括商品货物成本、出口费用和预期利润三部分。首先，出口商要确定实际购货成本。对于出口商而言，采购成本即购货成本，是贸易商向供货商购买货物的支出，也就是出口商品货物的购进价，但该项支出含有增值税。如果企业自营出口，购货成本即其生产成本。其次，要计算出出口费用。出口费用包括国内费用(如运输、仓储、装卸、报检、报关等物流费用及银行费用）和国外费用（如装车装船、国外运输、国外保险、国外其它费用）等多个方面。最后，再根据出口企业自己的盈利目标确定预期利润。生产厂家自营出口，利润已包含在商品货物成本中；专业出口商在计算出口价格时要加上自己的预期利润。

2.如果你是一名外贸业务员，同时有来自泰国、日本、法国三个不同国家的贸易商用不同的贸易术语向你所在的贸易公司询盘广西特产罗汉果的买卖，你该怎样进行采购、计算成本及还盘报价？

答：（1）采购。到广西罗汉果的主要产地进行选择，尽量挑选质优价廉的罗汉果，将采购成本降至最低；如果罗汉果生产商提供的货品优良且价格合适，可以与其签订采购合同进行长期合作；（2）计算成本及报价。要进行报价数量核算、采购成本核算、出口退税收入核算、国内费用核算、国外费用核算、保险费核算、银行费用核算、利润核算以及FOB、CFR、CIF的外币报价核算。由于到泰国、日本和法国三个国家的运输路线、运输方式不尽相同，应根据实际情况核算国外运输和国内运输。如果以不同的贸易术语成交，则应核算不同贸易术语下的报价。
第六章 国际货物运输物流条款及报检与报关
一、教学互动与讲练结合六及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P158）

出口商品货物检验争议影响付款的分析与处理

有一份以CIF术语成交的国际贸易合同，出售啤酒花30公吨。合同规定：“买方凭卖方提供的装运单据支付现金”，“货物在出口国检验，到进口国目的港后允许买方复验”。但是，当货物运输到进口国目的港后卖方向买方提供单据并要求其付款时，买方坚持要在货物检验后才付款。

请思考分析并互动讨论和回答：
答：（1）买方要求不合理；根据合同约定的条款，商品的检验条款为出口国检验、进口国复验，即买方接受货物出口国检验的标准，同意凭卖方提供的装运单据取得现金。买方要求在货物到目的国检验后再付款是不合理的。（2）正确处理的方法为：买方应该在卖方提供合格的装运单据和检验证明后支付货款，货物到目的国后进行复验，如果出现质量不符合合同要求，可以通过法律程序要求卖方赔偿。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P165-169）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；   2. （×  ）；   3.（ √ ）；   4.（√ ）；   5.（ ×  ）；

6.（  × ）；   7.（ ×）；    8.（ × ）；   9.（ × ）；   10.（ √ ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  D  ）；   2.（  B  ）；   3.（  B  ）；   4.（  B  ）；   5.（  B  ）；

6.（  D  ）；   7.（  B  ）；   8.（  B  ）；   9.（  C  ）；   10.（  B  ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（BCE）；  2.（ CD ）；  3.（ ABCD ）； 4.（ ABDE）；5.（ ADE ）；
 6.（ ABCD）；  7.（ABCDE）；  8.（ABCDEF）；  9.（ ABDE ）；  10.（ ABCD）。      

（四）思考题

1.班轮运输的含义及其特点是什么？ 

答：班轮运输指船舶在特定的航线上和既定的港口之间，按照事先规定的船期表进行有规律的、反复的航行，以从事货物运输业务并按照事先公布的费率表收取运费的一种运输方式。班轮运输具有4个特点：（1）班轮是指按照预定的航行时间表，沿着固定的航线，按照既定的港口顺序，收取相对固定的运费，经常从事航线上各港口之间运输的船舶，即班轮运输具有“四固定”的基本特点；（2）班轮运输由船方负责配载装卸，装卸费包括在运费中，货方不再另付装卸费，船货双方也不计算滞期费和速遣费；（3）船、货双方的权利、义务与责任豁免，以船方签发的提单条款为依据，并受同一的国际公约约束；（4）班轮承运货物的品种、数量比较灵活，货运质量较有保证，且一般采取在码头仓库交接货物，故为货主提供了较为便利的条件。

2.租船运输分为哪些类别？ 

答：租船运输按照具体租船的方式不同，一般可以分为定程租船、定期租船和光船租船三种。

3.班轮运输的计算标准有哪些？ 

答：班轮运费包括基本运费和各种附加运费两部分；其中基本运费的计收标准主要有：（1）按照货物毛重计收；（2）按照货物的体积/容积计收；（3）按照货物的毛重或者体积计收；（4）按货物价格计收；（5）按照在货物毛重、体积或价值三者中选择最高的一种计收；（6）按照货物重量或尺码选择其高者，再加上从价运费计算收费；（7）按每件货物作为一个计费单位收费；（8）由船方和货主临时议定价格收费。

4. 国际多式联运必须具备哪些条件？
答：国际多式联运必须具备下列条件：（1）必须有一个多式联运合同：（2）必须是两种或两种以上不同运输方式的连贯运输；（3）必须是国际间的货物运输；（4）必须使用一份包括全程的多式联运单据，并由一个多式联运经营人对全程运输负总责；（5）必须是全程单一的运费费率。

5. 集装箱货物交接方式有哪几种？
答：集装箱运输货物的交接方式有（1）整箱交整箱接；（2）拼箱交拆箱接；（3）整箱交拆箱接；（4）拼箱交整箱接。

6.提单的分类和作用各有哪些？
答：提单的分类包括已装船提单、备运提单、直达提单、转船提单、联运提单、清洁提单、不清洁提单、记名提单、不记名提单、指示提单、班轮提单、租船提单、正本提单、副本提单、过期提单等。具有以下作用：（1）提单是承运人或其代理人出具的货物收据，证实其已按提单的记载收到托运人的货物；（2）提单是代表货物所有权的凭证，提单的持有人拥有支配货物的权利，因此，提单可以提货，可以向银行议付货款，提单还可以转让或抵押；（3）提单还是承运人与托运人之间订立的运输契约的证明，其上面列明了双方当事人的权利与义务。
7.确定进出口商品检验的地点与时间的方法有哪些？ 

答：（1）在出口国检验；（2）在进口国检验；（3）出口国检验、进口国复验；（4）装运港（地）检验重量，目的港（地）检验品质。
8.进出口商品检验的程序包括哪些？

答：进出口货物检验一般须经过进出口报检申报、计/收费、抽样/采样、检验检疫、卫生除害处理、签证放行等程序。

9.进出口报关的一般程序有哪些？

答：进出口报关包括进出口申报、海关查验、缴纳税费和海关放行四个程序。

10. 如何理解《UCP600》中关于分批装运和转运的条款？
答：是否分批装运和转运关系到当事人的利益，必须在买卖合同及信用证中规定是否允许转运，有时还要规定在何地和以什么运输工具转运的条款，若信用证中对能否转运未作明确规定，按《UCP600》的规定，理解为允许分批装运和转运。

（五）计算题

1.我国江西省某工艺品企业向中东国家沙特出口小工艺品100箱，每箱体积为40CM×30CM×20CM，毛重为30KG，该商品按货物分级表计算标准为W/M，货物等级为10级；查得“中国-中东地区航线等级费率表”：10级每运费吨的基本运费为222美元，另收燃油附加费10%。请计算该工艺品企业应付给船公司多少运费？

答：每箱商品体积 M=0.4×0.3×0.2=0.024CBM；

         每箱商品毛重W=0.03T

   W大于M 故选择W进行计算

  总运费=基本运费+附加费=100×0.03×222×（1+10%）=732.6美元

2.中国出口日本仙台港箱装货物共100箱，报价为每箱4000美元FOB中国上海港，基本费率为每运费吨26美元或从价费率1.5%，以W/M or Ad Val 选择法计算，每箱体积为1.4m×1.3m×1.1m,毛重为每箱2公吨，并加收燃油附加费10%，货币贬值附加费5%，转船附加费20%。请计算出总运费为多少？
答：商品总体积M=1.4×1.3×1.1×100=200.2CBM

  商品总毛重W=2×100=200T

  按照体积算的基本运费=26×200.2=5205.2美元

  按照毛重算的基本运费=26×200=5200美元

  按从价计算的基本运费=4000×100×1.5%=6000美元

  按照W/M OR AD.VAL选择法应选择从价计算基本运费

  总运费=基本运费+附加费=6000×（1+10%+5%+20%）=8100美元

三、案例分析及讨论
委托香港外商代理进口机器设备中途转运滞报损失分析

中国广西梧州A公司通过香港B公司进口德国10套食品加工设备，合同价格条件为CFR中国广西梧州港，装运港为德国汉堡港，装运期为开出信用证90天内，提单通知人是卸货港的中国外运广西梧州分公司。合同签订后，梧州A公司于7月25日开出信用证，10月18日香港B公司发来装船通知，11月上旬B公司将全套议付单据寄交给开证行，梧州A公司业务员经审核未发现不符并议付了货款，船运从德国汉堡港运到中国广西梧州港包括在香港正常转船时间应在45-50天内。12月上旬，梧州A公司屡次查询中国外运广西梧州分公司都无货物消息，公司怀疑倒签提单，随即电告香港B公司要求联系其德国发货方协助查询货物下落，梧州A公司仍未见货物，再次电告香港B公司要求联系德国发货方协助查询货物下落。香港B公司回电说德国正处于圣诞节假期，德方无人上班，没法联系。梧州A公司无奈只好等待。到次年元月上旬，圣诞节假期结束，香港B公司来电称货物早已在去年12月初运抵中国广州黄埔港，请速派人前往黄埔港办理报关提货手续。此时货物在海关滞报已40多天，待梧州A公司办好所有报关提货手续已是次年元月底，发生的滞箱费、仓储费、海关滞报金、差旅费及其他相关费用达十几万元人民币。
请思考分析及讨论：造成本案滞报结果的原因是什么?应如何处理比较好？

答1.造成本案滞报的原因是：(1)中国香港B公司工作失误导致，合同价格条款是CFR中国广西梧州港，但货物实际卸货港是中国广州黄埔港，出口商B没有按照合同的货物运输要求进行运输；(2)装船通知书的是为了告知进口方货物运输物流的基本信息，信息应包括船名、装运港、卸货港等基本信息，但是中国香港B公司发出的装船通知书没有核实货物的具体物流信息，导致A公司无法及时查询货物，导致滞报。

答2.针对滞报产生的费用和其他额外的损失，应该由出口商中国香港B公司承担。因为出口商没有按照合同要求物流运输和没有尽到及时告知货物物流信息的责任。

 四、教学互动与实践指导

1.请讨论在国际货物运输中应该注意哪些问题？

答：（1）注意根据货物选择合适的运输工具；

（2）应掌握运输费用的计算；

（3）应掌握运输单据的内容及作用。

2．报检和报关是所有进出口货物出入境必经的环节，请思考并讨论进出口货物报检和报关需要哪些流程？
答： 报关是所有进出口货物出入境必经的环节，但是报检并不一定是必要的，如果进出口的商品不是法检商品，进出口商品未要求商检，则不需要报检。报检的流程包括进出口报检申报、计/收费、抽样/采样、检验检疫、卫生除害处理、签证放行等程序；报关的流程包括进出口申报、海关查验、缴纳税费和海关放行四个程序。

第七章 国际货物运输保险及其条款
一、教学互动与讲练结合七及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P182-183）

审核国际贸易货物运输保险条款不可掉以轻心

某年7月，我国广东省A进出口公司以CIF术语与英国B进口公司签订了一份出口合同（注：合同由英国B进口商制作）出口高温线缆2个标箱，合同总金额为30万美元，其中90%的货款采用即期信用证支付，10%货款待货到英国伦敦港目的地收货人仓库后，经买方查验无误后再付。合同的保险条款规定：Insurance is to becovered by the Sellers. Such Insurance shall be upon Terms and Conditions consistentwith sound commercial practice for 110% of the full CIF value of the final Destinationand for a period not later than 90 days after arrival of the buyer’s warehouse.我国广东省A进出口公司于9月收到英国银行开来的信用证金额为27万美元后，在交货前向中国人民财产保险公司广东省分公司国际业务部投保了一切险和战争险。

10月30日我国广东省A进出口公司将全部货物装船运往目的港英国伦敦港，并取得船公司签发的清洁已装船提单。12月10日船到伦敦港，全部货物卸下海轮，货物数量与提单相符，然后用汽车运到收货人英国B进口公司仓库，仓库出具了清洁仓库收据。

次年1月2日英国B进口公司收货人发现货物在仓库内有部分丢失，损失价值18.3万美元。于是买方英国B进口公司凭保险单向中国人民财产保险公司广东省分公司索赔。中国人民财产保险公司广东省分公司认为，保险单载明被保险人投保的是一切险和战争险，其责任起讫为“仓至仓”和“水面责任”，此案中保险标的物已安全如数运抵收货人仓库，保险责任已告终止，所以拒赔。

2月底，英国B进口方来电通知我国广东省A进出口公司：在合同保险条款中规定保险期限不能少于货物到达买方仓库后90天，而贵公司只投保一切险和战争险，货物到达我方仓库后22天发生部分丢失，属于你方漏保而造成18.3万元损失。现在通知你方，损失金额从尚未汇付的30万美元货款中扣除，其余11．7万美元现在汇付你公司。我国广东省A进出口公司无奈同意了。
请思考分析互动讨论并回答：我国广东省A进出口公司为何无奈承担该次贸易的损失？从该案例中应吸取什么教训？
答：在此案例中，由于是买方制作的合同，合同中明确规定保险期限不能少于货物到达买方仓库后90天。此条款没有引起广东省A公司重视，广东省A公司只是按通常做法投保了“一切险”和“战争险”，属于违约。 

因此，造成损失应该由广东省A公司承担。 如果广东省A公司回签此合同时能仔细审查并发现此条款，完全可以有两种选择：一是不同意，要求买方删除此条款；二是同意此条款，但在履约时，要依约投保，即可避免损失。另外，广东省A公司默然接受扣款的方式弥补其损失，很简单结案也不妥，因为买方只凭简单现场勘察记录、现场照片和其他单据来作为扣款凭证，案情是否真实？证据是否确凿？广东省A公司应该请求我驻外机构配合调查和实地勘察或请有资质的检验机构、公证机构、法律机构调查并出具合法证明，来确定案件真伪，绝不能简单从事。因为本案中不能排除买方有意制造假案以欺骗我方的情况。

从该案例中应吸取的教训是：对贸易合同要认真反复多人多次检查，修改于己方不利的条款。

二、教学互动与讲练结合八及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P187 ）

  远洋运输途中货轮遇险货物致损种类分析

“东风”号远洋运输货轮满载货物驶离中国上海港运往意大利热那亚港(ITGOA,Genova,IT)。开航后不久，由于空气温度过高，导致老化的电线短路引发大火，经采取抢救措施，把火灭了，但火灾把装在第一货舱的1000条出口毛毯完全烧毁。船到新加坡港卸货时发现，装在同一货舱中的烟草和茶叶由于羊毛燃烧散发出的焦糊味而不同程度受到串味损失。其中由于烟草包装较好，串味不是特别严重，经过特殊加工处理，仍保持了烟草的特性，但是进行登记时已被打折扣，售价下跌三成。而茶叶则完全失去了其特有的芳香，不能当作茶叶出售了，只能按廉价的填充物处理。

船继续航行途经印度洋时，不幸与另一艘货船相撞，船舶严重受损，第二货舱破裂，仓内有大量海水进入，剧烈的震荡和海水浸泡导致仓内装载的精密仪器严重受损。为了救险，船长命令动用亚麻临时堵住船的漏洞，造成了大量的出口亚麻损失。在船舶停靠斯里兰卡汉班托特港避难进行大修时，船方联系了岸上有关专家就精密仪器的抢修事宜进行了咨询，发现修理恢复费用巨大，已经超过了出口货物的保险价值。为了方便船舶修理，不得不将第三舱和第四舱部分纺织品货物卸下，在卸货时又导致一部分货物有钩损。

请思考分析讨论并回答上述各个船舱货物的损失各属于什么损失?

答：1.第一货舱的货物。1000条毛毯的损失是意外事故火灾引起的实际全损，属于实际全损第一种情况——保险标的实体完全灭失。而烟草的串味损失属于火灾引起部分的损失，因为在经过特殊加工处理后，烟草仍然能保持其属性，可以按“烟草”出售，三成的贬值是烟草的部分损失。至于茶叶的损失则属于实际全损，因为火灾造成了“保险标的丧失属性”，虽然实体还在，但是已经完全不是投保时所描述的标的内容了。

答：2.第二货舱的货物。精密仪器的损失属于意外事故碰撞造成的推定全损。根据推定全损的定义，当保险标的的实际全损不可避免，或为避免发生实际全损花费的整理拯救费用超过保险标的本身的价值或是其保险价值，就会得不偿失，从而构成推定全损。精密仪器恢复的费用异常昂贵，大大超过了其保险价值，已经构成推定全损。亚麻的损失是在危机时刻为了避免更多的海水涌入货舱威胁到船货的共同安全而被用来堵塞漏洞造成的，这种损失属于共同海损，由受益各方共同分摊。

答：3.第三货舱和第四货舱的货物。纺织品所遭遇的损失，是为了方便共同海损修理而被迫卸下时所造成的，也属于共同海损。

三、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P188-191）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；  2.（ × ）；  3.（ × ）；  4.（ × ）；   5.（ × ）；

6.（ × ）； 7.（ × ）；   8.（ × ）；   9.（ √ ）；   10.（ √ ）。
（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（ A ）；   2.（ D ）；   3.（ B ）；   4.（ B ）；   5.（ A ）；

6.（ B ）；   7.（ A ）；   8.（ A ）；   9.（ B ）；   10.（ C ）。
（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ABC）；  2.（ CDE）； 3.（ AC ）；  4.（ABD）；  5.（ BDE）；

6.（ BC ）；   7.（ AB）；    8.（ABC）；   9.（ABCDE）；   10.（ABCDE ）。
（四）思考题

1. 我国海洋货物运输保险条款的基本险有哪些？

答：我国海洋货物运输保险条款的基本险分为平安险、水渍险及一切险三种。被保险货物遭受损失时，本保险按照保险单上订明承保险别的条款规定，负赔偿责任。

2. 我国海洋货物运输保险条款的一般附加险都有哪些种类？

答：一般附加险承保由一般外来风险造成的损失，主要有：偷窃提货不着险（TPND）、淡水雨淋险（FWRD）、短量险、混杂与沾污险、碰损破碎险、渗漏险、串味险、受潮险、钩损险、包装破裂险和锈损险共11种。

3. 在CIC条款中平安险、水渍险和一切险各承保的责任范围有哪些？

答：平安险（Free From Particular Average  F.P.A）承保责任范围包括：

（1）货物在运输途中由于自然灾害造成的实际全损或推定全损；

（2）由于运输工具发生意外事故而造成的全部损失或部分损失；

（3）在运输工具发生搁浅、触礁、沉没、焚毁等意外事故之前或之后又在海上遭受恶劣气候、雷电、海啸等自然灾害而使货物造成的部分损失；

（4）在装卸或转运过程中一件或数件货物落海所造成的全损或部分损失；

（5）由于共同海损所造成的牺牲、分摊和救助费用；

（6）发生承保责任范围内的危险，被保险人对货物采取抢救，防止或减少货损的措施而支付的合理费用，但以不超过该批货物的保险金额为限；

（7）运输工具遭受海难后，需在中途港口或避难港口停靠而引起卸货、装货、存仓以及运送货物而产生的特别费用；

（8）运输契约中订有“船舶互撞责任”条款，根据该条款规定应由货方偿还船方的损失。

水渍险（With Particular Average W.A 或W.P.A）承保责任范围包括：平安险加上被保险货物由于恶劣气候、雷电、海啸、地震、洪水等自然灾害造成的部分损失。

一切险（All Risks  A.R）承保责任范围包括：水渍险加上一般外来原因造成的全损或部分损失。

4. 对于自然灾害造成的部分损失，平安险应怎样负责？

答：平安险是“单独海损不赔”。 对于自然灾害造成的部分损失不予赔偿，只有实际全损或者推定全损才予以赔偿。

5. 货运保险在对外贸易中有何作用？

答：货运保险在对外贸易中的作用主要表现在： 

(1) 有助于外贸企业转嫁在运输途中的风险，已成为国际间商品买卖的一项交易条件；

(2) 有助于国家积累外汇资金，可作为国家外汇收入的一个重要来源； 

(3) 有助于开展防灾防损工作，预先采取有效措施，以防保险标的再次受损； 

(4) 有助于加强企业经济核算，加强经营管理，保障企业的正常运行。

6. 什么叫实际全损?构成实际全损有哪几种情况？

答：实际全损是指货物完全灭失或变质而失去原有用途，即货物的全部损失已经发生或不可避免。此外，船舶失踪达到半年之久，也可视作实际全损。

在下列情况下构成实际全损：

（1）保险标的物完全灭失；

（2）保险标的物丧失；

（3）保险标的物已丧失商业价值或推动原有用途；

（4）船舶失踪，达到一定时期。

7. 共同海损和单独海损有哪些区别和联系？

答：共同海损与单独海损的联系表现在：

（1）从性质上看，二者都属部分损失；

（2）共同海损往往由单独海损引起。

单独海损与共同海损的主要区别在于：

（1）造成损失的原因不同；

（2）损失的承担者不同；

（3）损失的构成不同。

8. 施救费用与救助费用的区别是什么？

答：施救费用与救助费用是海上货运险主要保障的两种费用，它们的区别主要有：

（1）行为实施主体的区别；

（2）保险人保险赔偿原则的区别；

（3）保险人保险赔偿额度的区别；

（4）根据是否与共同海损有联系的区别。

9. 根据中国人民保险公司《海洋运输货物保险条款》的规定，特别附加险包括哪些？

答：特别附加险包括：交货不到险、进口关税险、舱面险、拒收险、黄曲霉毒素险、出口货物到香港或澳门存仓火险责任扩展条款（FREC）。

10. 伦敦保险协会新修订的保险条款一共有哪几种？与我国海洋货物运输保险条款的基本险有哪些共同点？

答：伦敦保险协会新修订的保险条款一共有6种：

（1）协会货物条款（A）（Institute Cargo Clause A，简称ICC(A)）；

（2）协会货物条款（B）(Institute Cargo Clause B，简称ICC(B))；

（3）协会货物条款（C）(Institute Cargo Clause C，简称 ICC(C))；

（4）协会战争险条款（货物）(Institute War Clause-Cargo)；

（5）协会罢工险条款（货物）(Institute Strikes Clause-Cargo)；

（6）恶意损坏条款(Malicious Damage Clause)。

伦敦保险协会制订的条款从保险责任范围大小的顺序来看，保险责任ICC(A)最大，其次是ICC（B）、ICC（C）保险责任最小，类似于我国海洋货物运输保险条款基本险的一切险、水渍险、平安险。但是ICC(C)的责任范围比平安险要小得多。

   四、案例分析及讨论
进口货运保险条款不明晰导致纠纷和损失的分析

中国浙江省杭州市G公司用CIF中国浙江宁波港价格条件引进一套英国产的检测仪器，因合同金额不大，合同采用简式标准格式，保险条款一项只简单规定“保险由卖方负责”。货到后，杭州市G公司发现有一个部件变形影响其正常使用。杭州市G公司向英国外商索赔，英国外商答复仪器出厂经严格检验，有质量合格证书，并非他们责任。后经中国宁波商检局检验认为是运输途中部件受到振动、挤压造成的。杭州市G公司于是向保险代理索赔，保险公司认为此情况属“碰损、破碎险”承保范围，但杭州市G公司提供的保单上只保了“协会货物条款”ICC（C），没有保“碰损、破碎险”，所以无法索赔。杭州市G公司无奈只好重新购买此部件，既损失了金钱，又耽误了时间。

请思考分析及讨论：杭州市G公司应从中应吸取什么教训？应如何避免此类事件发生？

答：G公司业务人员想当然的以为合同规定卖方投保，卖方一定会保“一切险”或伦敦“协会货物条款”（A），按照《INCOTERMS2000》的解释，在CIF条件下，如果合同没有具体规定，卖方只需要投保最低责任范围险别，即平安险和ICC（C）就算履行其义务。

解决办法： (1)当进口合同使用CIF、CIP应由卖方投保的价格术语时，一定要在合同上注明按发票金额的110%投保的具体险别以及附加险。（2）进口合同尽量采用CFR、CPT等价格术语，由买方在国内办理保险。（3）根据货物的特点选择相应险别和附加险。

保险费用的计算：已知：CIF总值为5000美元，按发票金额加成10%投保一切险和战争险，一切险费率为0.03%，战争险费率为0.04%。

则：保费=CIF×110%×(0.03%+0.04%)=5000×110%×(0.03%+0.04%)=3.85美元

应付保险费3.85美元。

 五、教学互动与实践指导

1. 国际贸易出口在海洋货物运输中发生货物损失怎么办？
答：按照造成损失的程度不同，首先进行分类判定：

（1）全部损失

①实际全损。例如船舶触礁后船货同时沉入海底；水泥、茶叶经海水浸泡结块丧失使用价值；棉花浸水后改变了原有用途，折价当作了纸桨原料销售。此外，船舶失踪达到半年之久，也可视作实际全损。

②推定全损。发生推定全损时，被保险人为获得按全部损失赔偿应及时办理“委付”(Abandonment)手续。所谓委付就是被保险人将保险货物的一切权利转让给保险人，并要求保险人按全损给予赔偿。委付必须经保险人明示或默示的承诺方为有效。否则，仍按部分损失给予赔偿。

（2）部分损失

①共同海损。共同海损牺牲和费用都是为了使船舶、货物和运费免于遭受损失而支出的，因而应该由船舶、货物或运费方按最后获救价值共同按比例分摊。

②单独海损。一般是由自然灾害、意外事故所引起的，这种损失仅仅属于特定方面的特定利益方，并不涉及其他货主和船方，该损失仅由各受损者单独承担。

2. 在进出口贸易合同中制订保险条款时应注意哪些问题？

答：在进出口贸易合同中制订保险条款时应注意如下几个方面：

（1）根据买卖合同标的物的特性决定是否采用保险；

（2）根据双方约定的标的物的风险转移方式；

（3）根据双方约定标的物的灭失风险由谁承担；

（4）根据双方约定由谁为标的物购买保险；

（5）在综合上述方面之后，可以参考《2010通则》中的术语。

第八章 国际贸易货款结算与支付条款
一、教学互动与讲练结合九及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P215）

怎样选择应用恰当的国际贸易支付方式？

《“一带一路”贸易合作大数据报告（2017）》显示，2016年中国与“一带一路”沿线国家的贸易总额约为9535.9亿美元，占当年中国对外贸易总额的比重达25.7%，较2015年上升了0.4个百分点。自2011年以来中国向“一带一路”沿线国家出口整体呈现上升态势，2016年向“一带一路”沿线国家出口5874.8亿美元，达到近年来的高位。

在“一带一路”沿线主要贸易伙伴国中，中国是新加坡的第一大出口目的国，是马来西亚、越南、泰国、俄罗斯、沙特阿拉伯的第二大出口目的国，是印度、印度尼西亚、阿联酋、菲律宾的第三大出口目的国；新加坡、越南、马来西亚、泰国、菲律宾、印度尼西亚6个国家对中国出口额比重均超过10%。中国是“一带一路”沿线主要贸易伙伴国的第一大进口市场。越南自中国进口占其总进口额的比重最高，达到34.7%；其次为印度尼西亚和泰国。

请思考分析并互动讨论和回答如下问题：

1.中国有某家外贸企业第一次出口大宗商品到越南市场，有哪些货款结算方式可以选择？最好选择应用哪一种货款结算方式风险比较小？
答：可以选择信用证、信用证和汇付结合、信用证与托收结合等结算方式，风险最小的是信用证结算。由于是第一次出口商品到越南市场，而且是大宗商品，中国公司作为出口商可能对越南进口商不是很了解和熟悉，因此，最好选择对出口商风险较小的结算方式如不可撤消跟单信用证结算。

2.江苏省苏州市有一家长期从新加披进口棕榈油的企业，在与新加披长期合作的出口商洽商贸易合同时，可以选择哪一种支付方式？
答：可以选择汇付、托收、信用证等结算方式，因为江苏省苏州公司长期从新加披进口，且与出口商有长期合作关系，如果信任关系较好，且考虑江苏省苏州公司风险最小，最好选择汇付方式结算。也可以考虑争取D/A（承兑交单）方式结算。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P217-223）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；   2.（ × ）；   3.（√  ）；   4.（ √ ）；   5.（ ×  ）；

6.（ √ ）；   7.（ √ ）；   8.（ × ）；   9.（ √ ）；   10.（ × ）。
（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  B  ）；   2. （  D  ）；   3.（  C  ）；   4.（ B   ）；   5.（  B  ）；

6.（  C  ）；   7.（  B  ）；  8.（  A  ）；   9.（ B  ）；   10.（ B  ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ ACD ）； 2.（ BCDE ）； 3.（ BCDE ）； 4.（  ACD ）； 5.（ ABCD ）；   

6.（ ABE）； 7.（ABCDE ）；8.（ AC ）；   9.（ABE）；    10.（ABC ）。
（四）思考题

1.国际贸易货款支付手段有哪些？

答：现金支付和非现金支付，非现金支付有汇票、本票和支票。
2.汇票有哪些类型？汇票当事人有哪些？

答：汇票的种类有：（1）按照出票人不同，汇票可分为银行汇票和商业汇票；（2）按照有无随附商业单据，汇票可分为光票和跟单汇票；（3）按照付款时间不同，汇票可分为即期汇票和远期汇票；（4）按承兑人的不同，分为商业承兑汇票和银行承兑汇票。

汇票基本当事人有：出票人、付款人、收款人。其他当事人有：持票人、承兑人、背书人、被背书人等。
3.本票有哪些类型？本票当事人有哪些？

答：本票根据不同标准可以分为不同种类。（1）按受款人不同，可以分为记名本票，不记名本票；（2）按出票人不同，可以分为商业本票和银行本票；（3）按付款日期不同，可分为即期本票和远期本票。

本票的基本当事人只有出票人和收款人两个。
4.支票有哪些类型？支票当事人有哪些？

答：支票的分类：记名支票、不记名支票、划线支票、保付支票。支票的当事人包括：出票人、付款人、收款人。

5.国际贸易货款支付方式有哪些？哪些支付方式对进口商有利？哪些支付方式对出口商有利？

答：国际贸易货款支付方式有汇付、托收、信用证。汇付、托收是商业信用，汇付中货到付款对进口方有利，预付货款对出口商有利。托收中D/P（付款交单）对出口商有利，D/A（承兑交单）对进口商较为有利。信用证是银行信用，对进出口商都有利。

6.什么是信用证？信用证的特点有哪些？ 

答：信用证是指开证行应申请人的要求并按申请人的指示，向第三者开具的载有一定金额，在一定期限内凭符合规定的单据付款的书面保证文件。

信用证的特点：是一项自足文件；是纯单据业务；开证银行负首要付款责任。

7.信用证的支付流程是怎样的？

答：信用证的支付流程是：（1）申请开证；（2）开立信用证；（3）通知；（4）审证后，交单议付；（5）索付；（6）通知赎单；（7）付款交单。
8. 什么是汇付？汇付的流程是怎样的？
答：汇付又称为汇款，是指付款人(进口商)主动通过银行或其他途径将款项汇交收款人(出口商)的结算方式。

汇付的流程是：(1)进口商交付款项委托汇款；(2)汇出行接受委托；(3)汇出行通知汇入行付款；(4)汇入行通知收款人收取汇款；(5)出口商收取汇款。

9. 什么是托收？托收的流程是怎样的？
答：托收是债权人（出口方）出具债权凭证（支付工具）委托银行向债务人（进口方）收取货款的一种支付方式。

托收流程是：（1）由委托人填写托收申请书，向托收行申请托收。出口商将托收申请书、所开具的以进口商为付款人的商业汇票，连同全套规定的装运单据一并交与托收行，委托银行收款；

（2）托收行对委托人提交的托收申请书进行审查，缮制托收指示，将托收指示及委托人交托的汇票、装运单据寄往国外代收行；

（3）代收行接受托收行的托收指示，对付款人进行提示；

（4）代收行向进口商提示汇票后，进口商先验看单据，然后或付款或承兑；

（5）代收行则按照托收指示书，或在付款后交单，或在承兑后交单；

（6）代收行及时向托收行发出付款通知书或承兑通知书。如果进口商拒绝承兑或拒绝付款，代收行必须及时通知委托行，如果委托行对拒绝证书有要求，及时作成拒绝证书。

10.跨境电子商务支付手段有哪些？ 

答：传统跨境大额贸易支付方式有T/T（电汇）、L/C（信用证）、西联汇款等；现代跨境大额贸易支付方式有第三方支付平台支付；线上支付方式。
 三、案例分析及讨论
中国公司从国外进口钢材发现问题要求开证行不付款遭到拒绝是否合理？ 

中国福建省A公司向德国某外商进口一批钢材，货物分两批装运，支付方式为不可撤销即期信用证，每批分别由中国银行厦门分行开立一份信用证。第一批货物装运后，卖方在有效期内分别向中国银行厦门分行交单议付，议付行审单后，即向该外商议付货款，随后中国银行厦门分行对议付行作了偿付。中国福建省A公司在收到第一批货物后，发现货物品质与合同规定不符合，因此要求开证行对第二份信用证的单据拒绝付款，但遭到开证行的拒绝。

请思考分析及讨论：开证行这样做是否有理？

答：开证行做法有理，因为信用证是一项自足文件,信用证开立后，只要出口商严格按照信用证规定的条款执行，做到单证一致、单单一致，就能及时收到货款。信用证是凭单付款，不以货物为准，只要单据相符，开证行就应无条件付款。

案例中福建省A公司发现货物与合同不符，并没有涉及到信用证的付款条件，因此开证行有权拒绝A公司不付款的要求。

四、教学互动与实践指导

1.中国广西桂林市D公司与美国旧金山E公司签订一批货物出口的买卖合同，合同中规定以汇票支付货款。桂林市D公司的往来银行为中国银行桂林市分行，美国旧金山E公司的往来银行为ABC Bank。请根据业务分析及讨论汇票支付的流程。
答：在国际贸易实务中，托收或信用证方式都有可能使用汇票。因此，如果是托收方式下，业务流程是：（1）由E公司开具受益人为D公司的商业汇票，并寄送至D公司；（2）由D公司填写托收申请书，向中国银行桂林市分行申请托收；（3）中国银行桂林市分行审查托收申请书，缮制托收指示，将托收指示及委托人交托的汇票、装运单据寄往ABC bank；（4）ABC bank接受中国银行桂林市分行的托收指示，对E 公司进行提示；（5）E 公司验看单据，付款或承兑；（6））ABC bank交单后及时向中国银行桂林市分行发出付款通知书或承兑通知书。

如果是信用证方式下，业务流程为：（1）E 公司向ABC bank申请开立信用证，开立收款人为D公司的汇票；（2）ABC bank开立信用证，并发送给中国银行桂林市分行，E公司将汇票寄送给D公司；（3）中国银行桂林市分行通知D公司已收到信用证；（4）D公司审证后，向中国银行桂林市分行交单，中国银行桂林市分行议付货款；（5）中国银行桂林市分行向ABC bank索付；（6）ABC bank通知E公司赎单；（7）E公司付款，ABC bank交单。

2.浙江省宁波市神州进出口公司欲出口一批茶叶到澳大利亚悉尼市，该进口商是神州进出口公司的新客户，且神州进出口公司对澳大利亚悉尼市的市场不太熟悉，请以神州进出口公司业务员的角色出发，选择恰当的结算支付方式。

答：宁波市神州进出口公司作为出口商，由于对悉尼市场不熟悉且面对的是新客户，所以应该选择对出口商而言风险较小的支付方式。在国际贸易实务中，对出口商风险较小的支付方式有信用证、预付货款、D/P（付款交单）等。争取预付货款的汇付，对出口商风险最小。其次可以采用银行信用的信用证。也可以灵活采取前T/T（电汇）预付部分货款，其余货款采用信用证方式。尽量避免采用对出口商风险较大的支付方式，如货到付款的汇付、D/A（承兑交单）等。
第九章 进出口贸易纠纷、索赔、不可抗力与仲裁条款

一、教学互动与讲练结合及实践操作十答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P237）

国际贸易仲裁协议的条款设置分析

2014年4月，荷兰A公司与中国广州B装饰公司签订了一份装修合同，双方约定由广州B装饰公司承包荷兰A公司租用大厦的室内装饰工程。合同订有仲裁条款，约定：“产生于合同的一切争议，应当由双方协商解决，协商不成的，提交中国深圳市仲裁委员会进行仲裁。”合同签订后，A公司一直未向B公司付清工程余款。经协商未果，B公司于2015年1月向深圳仲裁委员会提请仲裁，要求荷兰A公司还清工程款项。深圳仲裁委员会受理案件后，于2015年2月作出裁决，支持B公司的诉请。  
裁决送达后，荷兰A公司一直未履行裁决义务，广州B公司于2015年5月向广州中级法院申请强制执行。同时，荷兰A公司向法院提出不予执行的申请，理由在于，双方在仲裁条款中没有选定明确的仲裁委员会，事后也未达成补充的仲裁协议，受理装饰合同纠纷一案的仲裁机构（“深圳”仲裁委员会）与协议选定的仲裁机构（“深圳市”仲裁委员会）名称不符，根据《仲裁法》第16条及第18条规定，该仲裁条款无效，进而主张法院不予执行该仲裁裁决。
   请思考分析及讨论并回答：
1.仲裁协议有效性应具备哪些要素？该仲裁协议是否有效？ 
答：请求仲裁解决争议的意思表示；仲裁事项；选定的仲裁委员会。该仲裁协议有效。只要根据当事人的仲裁协议可以确定仲裁机构,就应确认仲裁协议是可执行的。本案中,尽管双方在仲裁条款中约定的仲裁机构为“广州市仲裁委员会” ,但广州市区只有一个仲裁委员会, 完全可断定双方选定的仲裁机构与受理合同纠纷一案的仲裁委员会是同一机构。 因此, A公司主张仲裁条款无效及不予执行仲裁裁决的要求缺乏事实和法律依据。

2.本案根据当事人的仲裁协议，仲裁机构是否可以确定？其理由何在？ 
答：答案是肯定的,只要能够确定具体仲裁机构的,即使仲裁协议约定的仲裁机构名称不准确,应认定选定了仲裁机构。

3.假定仲裁协议约定两个以上仲裁机构的，应当如何处理？
答：仲裁协议约定两个以上,双方协议选择其中一个仲裁机构,无法达成一致的,仲裁协 议无效;约定的某地只有一家仲裁机构, 该机构视为约定的仲裁机构。 该地有两个以上,选择其中一个,无法达成一致,仲裁协议无效。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P238-243）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √  ）；   2.（ √  ）；  3.（ × ）；   4.（ √  ）；   5.（ √）；

6.（ × ）；    7.（  × ）；   8.（ √ ）；   9.（ √ ）；   10.（× ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  A  ）；   2.（  C  ）；   3.（  B  ）；   4.（  A  ）；   5.（  B  ）；

6.（  B  ）；   7.（  D  ）；    8.（  A  ）；   9.（  D  ）；   10.（ D   ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（  BC  ）；           2.（ ABC ）；        3.（ ABC ）；  

4.（  BCD ）；           5.（ AC  ）；        6.（  ABC ）。     
（四）思考题

1. 什么是进出口贸易纠纷？

答：进出口贸易纠纷是指不同国家（地区）之间在商品和服务的交易过程中因合同履行、货物运输与保险、知识产权保护等产生的纠纷。主要包括进出口货物质量纠纷、进出口货物数量纠纷、进出口货物包装纠纷、进出口货物运输纠纷、进出口贸易货物未保险所致损失纠纷以及进出口贸易的知识产权纠纷等方面。

2. 进出口贸易中规避产品质量纠纷的方法具体包括哪些？

答：出口企业可以通过以下五个方面设定质量责任保证条款：（1）质量保证期；（2）质量异议期；（3）赔偿责任限制；（4）禁止直接扣款；（5）禁止无因退货。

3. 如何避免违反其他国家的对进口商品的包装材料进行限制或者强制性监督和管理的法律法规？

答：为避免违反其他国家的法律法规，包装应做到以下几点： 避免使用含有毒性的包装材料； 尽可能使用循环再生包装材料 ；积极开发以植物为包装材料的技术 ；选用单一包装材料。 

4. 国际货物运输事故的责任如何划分？

答：（1）托运人的责任

不论是海上货物运输、航空货物运输，还是公路或者铁路货物运输；也不论是单一运输方式，还是货物多式联运的组织方式，托运人根据运输合同将货物交付承运人或者多式承运经营人之前所发生的一切货损、货差均由承运人自己负责。

（2）承运人的责任

货物在承运人监管过程中所发生的货损、货差事故，除由于托运人的原因和不可抗力等原因外，原则上都由承运人承担责任。承运人管理货物的时间不仅仅指货物装载在运输工具之上的阶段，也包括货物等待装运和等待提货阶段。

（3）第三方的责任

在国际海上货物运输中，第三方责任人一般是港口装卸企业、陆路及水路运输企业、第三方船舶、车辆以及仓储企业等。在装卸作业过程中会由于装卸工人操作不当或疏忽致使货物损害；水路运输中会由于驳船方面的原因导致货物受损；陆路运输中也会由于交通事故、管理不善等原因而发生货物灭失。仓储过程中，不良的保管条件、储存环境不佳会使货物变质、失窃；其他船舶、车辆的碰撞事故也是导致或货损的原因，理货失误等也会造成货差事故的发生。对这些损失，承运人和托运人如何分担责任，如何向第三方索赔，要根据货损、货差发生的时间和地点决定。

5. 进出口贸易的知识产权纠纷主要有哪些？

答：（1）知识产权地域风险

由于知识产权存在地域性，同样的商标，在一国合法注册，在另一国可能因被他人抢注而构成侵权。比如，我国的中成药“同仁堂”和化妆品“大宝”等商标，在日本和东南亚国家被人抢先注册，导致正牌产品进入这些市场反而会被控侵权。

（2）定牌加工侵犯知识产权

在定牌加工贸易(OEM，俗称代工生产)中，国内出口方为获得订单，往往存在忽视审查委托方是否拥有合法的商标权、专利权等知识产权的情况，盲目生产，出口后侵犯第三方的知识产权。

6.国际贸易索赔产生的原因有哪些？ 

答：在实践中，引起索赔理赔的原因，大致可归纳为以下三种情况：

   （1） 卖方违约：常见形式有不履行交货义务，不按时交货或不按合同规定的品质、数量、包装等条件交货，或者提供的单证与合同和信用证规定不符。

   （2）买方违约：常见形式有不按时开立信用证、不按时付款赎单、无理拒收货物，或者在买方负责运输的情况下（按FOB条件成交），不按时派船或签订运输合同等。

（3） 买卖双方均有违约责任：如合同是否成立；双方国家法律规定和惯例解释不同，合同条款规定不明确，致使双方解释不一致，造成一方违约，引起纠纷。

7. 合同中的不可抗力条款有哪些表达方式？

答：（1）概括式

概括式指对不可抗力事件作笼统的提示，如“由于不可抗力的原因，而不能履行合同或延迟履行合同的一方可不负有违约责任。但应立即以电传或传真通知对方，并在XX天之内以航空挂号信向对方提供中国国际贸易促进委员会及其各地机构出具的证明书’。
（2）列举式

列举式即逐一订明不可抗力事件的种类。如“由于战争、地震、水灾、火灾、暴风雪的原因而不能履行合同或延迟履行合同的一方不负有违约责任......”。
（3）综合式

综合式即将概括式和列举式合并在一起，如“由于战争、地震、水灾、火灾、暴风雪或其他不可抗力原因而不能履行合同的一方不负有违约责任......”。综合式是最为常用的一种表达方式。
8.我国《合同法》对贸易合同给付定金有哪些规定？ 

答：《中华人民共和国合同法》第115条规定，给付定金方不履行合同义务的，无权请求返还定金；接受定金方不履行合同义务的，双倍返还定金。
9. 合同中的仲裁条款包括有哪些？

答：在国际货物买卖合同中，仲裁条款一般应包括仲裁地点、仲裁机构、仲裁的程序规则、仲裁裁决的效力及仲裁费用的负担等内容。

10.国际贸易争议有哪些解决方式？

答：协商；调解；仲裁；诉讼。

   三、案例分析及讨论
日本横滨某公司以不可抗力为由解除中国上海某研究所进口精密仪器合同是否合理？

中国上海某研究所与日本横滨某公司签订了一项设备进口合同，计划从日本进口一台精密仪器，合同规定9月份交货，但到了9月15日，日本政府宣布：该精密仪器属于高科技产品，要禁止出口，自宣布之日起15天生效。9月16日中国上海某研究所接到日本横滨某公司的来电，以不可抗力为由要求解除所签订的精密仪器买卖合同。

请思考分析及讨论：日本横滨某公司的要求是否合理？中国上海某研究所应如何处理较为妥当？

答：根据中国的实践、国际贸易惯例和多数国家有关法律的解释，不可抗力事件的范围主要由两部分构成：

    （1）由自然原因引起的自然现象，如火灾、旱灾、地震、风灾、大雪、山崩等；

    （2）由社会原因引起的社会现象，如战争、动乱、政府干预、罢工、禁运、市场行情剧烈波动等。

一般来说，把自然现象及战争、严重的动乱看成不可抗力事件原因各国的看法是一致的，而对上述事件以外的人为障碍,如政府干预、不颁发许可证、罢工、市场行情的剧烈波动，以及政府禁令、禁运和政府行为等归入不可抗力事件常引起争议。因此，当事人在签订合同时应具体约定不可抗力的范围。
 四、教学互动与实践指导

1. 请思考并交流讨论下列哪些事件属于不可抗力？（1）洪水；（2）封锁；（3）暴动；（4）民变；（5）传染病；（6）船期变更；（7）机器故障；（8）能源危机；（9）物价上升；（10）货币贬值。

答：（1）洪水；（2）封锁；（3）暴动；（4）民变。

2. 请思考并回答当发生国际贸易争议时，解决方法有哪些？现实中双方选择最多的是哪一种？为什么？

答：在国际贸易中，双方在履约过程中有可能发生争议。由于买卖双方之间的关系是一种平等互利的合作关系，所以一旦发生争议，首先应该通过友好协商的方式解决，以利于保护商业秘密和企业声誉。如果协商不成，则当事人可按照合同约定争议的情况采用调解、仲裁或诉讼方式解决争议。现实中双方选择最多的是仲裁方式，仲裁方式具有解决争议时间短、费用低、能为当事人保密、裁决有权威性、异国执行方便等优点。
第十章 国际贸易谈判与订立合同
一、教学互动与讲练结合十一及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P260）

 如何写作一封发盘信？
Dear sirs, 

   We well received your inquiry in canned tomato dated on 21st last month. as per your requirement, we quote the price as below: 

   Name of item: canned tomato specification:24tinned/ctn n.w:425

g.w:227 

   Packaging: normal export brown carton box with buyers brand 

   Quantity: 1700 ctn /container
二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P263-267）
 （一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1. （ × ）； 2. （ × ）； 3. （ √ ）； 4.（ × ）； 5. （  √  ）；
6. （ × ）； 7. （ √ ）； 8.（ √ ）；  9.（ √ ）； 10.（ √ ）。
（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内）
1.（ D ）；    2.（ C ）；    3.（ B ）；    4.（ A ）；    5. （ A ）；
6.（ A ）；    7.（ B ）；    8.（ A ）；    9.（ B ）；   10. （ A ）。
（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内）
1.（AB）；   2.（ABE）；   3.（ABCD）；   4.（ABD）；      5.（DE）；
6.（ABC）；  7.（BC）；    8.（ACD）；    9.（ABCDE）；   10.（AC）。

（四）思考题 

1.国际贸易谈判要掌握哪些基本原则？

答：国际贸易谈判的基本原则是指在国际贸易谈判过程中，谈判各方应该遵循的思想和行为准则。国际贸易谈判属于国际商务谈判范畴，谈判的基本原则主要包括以下五条。

（1）“三角”原则:“三角”原则的前提是“任何基于强迫或诡辩的谈判都不会成功”。“三角”原则的含义是：首先要明确己方的目标，然后找出对方的目标，向对方传达已方所了解的信息，最后以对方能够接受的方式提出解决问题的方案。

（2）合法原则:合法原则是国际贸易谈判中的重要原则。合法就是要求洽谈要在不违背相关国家和国际法律与法规的前提下进行，不能从事违法的交易活动，也不能以牺牲企业利益为代价，或假公济私、损公肥私。在谈判过程中，谈判人员的行为也必须合法，只有在合法的行为下达成的协议才会受到法律的保护。

（3）诚心合作原则:为了保证谈判的顺利进行，力争国际贸易谈判成功共赢，谈判双方必须共同遵守诚心合作原则，诚心合作原则就是要求谈判双方要以诚实、精练的语言表达最充分、最真实的相关信息。

（4）灵活原则:灵活原则是要求在国际贸易谈判过程中灵活机动，运用发散思维，要因人、因事而异，一事一议，一事一策，不能抱着教条不放。要学会妥协，通过己方的妥协、让步换取己方的利益。

（5）相对满意原则:现实中没有十全十美的事情。国际贸易谈判双方是一种合作关系，而不是对抗与冲突关系。双方的利益是共享的，谈判的任何一方都要让渡一定的、合理的利益给合作伙伴，而不可能独自占有更多的经济利益。相对满意原则也并不是要求谈判当事人不去争取应得的利益，对谈判对手无原则地妥协和让步。对于应得的利益，谈判当事人应该据理力争，但要注意方式和方法。

只有理解并准确地把握这些原则，才能认识国际贸易谈判的本质，掌握和运用好国际贸易谈判的策略与技巧,从而保证谈判的成功。

2.在和客户进行国际贸易谈判时，需要做哪些准备工作？

答：国际贸易中的商务谈判环节不仅复杂而且十分的重要，对后期工作有着极强的铺垫作用，双方在进行谈判时需要做出充足的准备工作。经验表明，国际贸易谈判的前期准备工作充分程度会对后期国际贸易谈判的结果产生直接影响，国际贸易谈判前需要做的准备工作很多，需要参与者思考和分析国际贸易谈判的各个环节，包括：寻找客户、熟悉目标市场、了解交易对象、组织谈判团队、做好国际贸易谈判的计划及准备、掌握国际贸易谈判的基本原则、把握国际贸易谈判的阶段与步骤等等。

3.国际贸易企业如何在国际市场上寻找潜在的客户？

答：应用网络平台寻找客户；通过长期合作的银行帮助介绍客户；通过国内外知名的商会介绍客户；通过成熟的电子商务平台来寻找潜在客户，例如阿里巴巴、亚马逊、EBay等电商B2B网络平台寻找客户；通过参加各国的商品展览会、博览会、洽谈会或交易会寻找客户。

4.在和客户正式建立合作之前，如何熟悉目标市场的状况？

答：要对所交易商品的目标市场进行仔致的分析，例如所交易商品目标市场的供求情况、影响供求关系的市场因素、近期的价格波动幅度和趋势，当地政府的政策和法律法规情况，特别是所交易商品的关税和贸易环节税征收的种类和税率水平，当地消费者的消费偏好、当地企业的投资偏好、当地的平均工资水平、两国近期的货币以及财政政策等。这些调查研究将为己方制定谈判策略与明确谈判措施提供重要的参考。了解并掌握目标市场相关商品的竞争状况。

5.制定国际贸易谈判的计划方案需要做哪些工作？
答：制定谈判计划方案，准备国际贸易谈判资料，策划谈判的战略与战术。

6.国际贸易谈判有哪些谈判技巧？

答：说服的技巧，包括先易后难、明示利弊、换位思考、强调共赢、首尾并重，突出主题。拒绝的技巧，包括赞同婉拒法、反问法、暗示法、客观婉拒法、借口法、允诺补偿法、自陈感觉法；让步的枝巧，包括讨价还价法、对等让步法、错综让步法；暂停的技巧。

7.国际贸易谈判的一般程序有哪些？

答：询盘、发盘、还盘和接受。

8.怎样在交易谈判中正确应用询盘、发盘、还盘和接受？
答：在实际贸易业务中，询盘只是探询交易的可能性，不具有法律上的约束力，也不是交易谈判的必经程序。但询盘是了解市场供求、寻找交易机会的有效手段，不容忽视。发盘的构成条件，（1）应向一个或一个以上特定的人提出；（2）内容必须十分确定；（3）发盘人必须表明其发盘一旦被受盘人接受即受约束的意思；（4）发盘必须送达受盘人，发盘只有到达收盘人方视为有效；（5）发盘的生效的时间：①口头形式：从对方了解时生效；②书面形式：采用到达主义；③数据电文形式：进入特定系统时间生效。

9.发盘的有效期的具体规定有哪些？
答：联合国国际货物多式联运公约》第20条第1款：发价人在电报或信件内规定的接受期间，从电报交发时刻或信上载明的发信日期起算，如信上未载明发信日期，则从信封上所载日期起算。发价人以电话、电传或其他快速通讯方法规定的接受期间，从发价送达被发价人时起算。《中华人民共和国合同法》第24条与《联合国国际货物多式联运公约》第20条的规定基本一致，除电传改为传真外。未明确规定有效期时，应理解为在合理时间(Reasonable Time)内有效。

10.国际贸易合同的形式和内容各有哪些？

答：在国际贸易中，交易双方订立的合同有书面形式、口头形式和其他形式（如行为表示接受）。书面合同无论采取何种形式，其基本内容通常由约首、本文和约尾三部分组成。

三、案例分析及讨论
              中美公司机床设备买卖谈判的策略与启示
中国上海A汽车制造企业与美国B机床设备公司谈判设备买卖时，美国B机床设备公司报价218万USD，上海A汽车制造企业不同意，美方降至128万USD，上海A汽车制造企业仍不同意。美方诈怒，扬言再降10万USD，118万USD不成交就回国。上海A汽车制造企业谈判代表因为掌握了美商交易的过往信息，所以不为美方的威胁所动，坚持再降。
　　次日，美商果真回国，上海A汽车制造企业毫不吃惊。过了几天后果然美方代表又回到中国继续谈判。上海A汽车制造企业代表亮出搜集到的信息——美国B机床设备公司在两年前曾以98万USD将同样的设备卖给以罗马尼亚客商。信息出示后，美方以物价上涨等理由狡辩了一番后将价格降至100万USD成交。
　　请思考分析和讨论：本案例中美商应用了什么谈判策略？我们从谈判中得到什么启示？
答：我方使用了欲擒故纵、了解熟悉相关机床设备情报的策略，比较全面地掌握美国B机床设备公司的成本和价格体系。我们从谈判中得到的启示是，谈判中的价格竞争是情报竞争，把握对手的精确情报就能在谈判中的价格竞争中取胜。

四、教学互动与实践指导
1.按国际贸易谈判的一般程序分小组扮演中美两国外贸公司模拟大豆或钢材进出口开展讨价还价的交易谈判。

（1）中美两国外贸公司模拟大豆进出口开展讨价还价的交易谈判。

答：把全班按相等人数分成若干个偶数小组，一半小组作为买方扮演中国外贸公司，另一小组作为卖方扮演美国外贸公司，一个小组作为买方与另一小组作为卖方开展大豆进出口讨价还价的交易谈判。

实践训练过程：（1）组建谈判代表团；（2）制订谈判计划；（3）收集大豆相关信息，了大豆国际市场行情；（4）开展大豆国际贸易谈判：包括买卖大豆的品质（含水量、含油率、杂质、完整粒率）、数量（公吨）、包装、运输（运输方式和贸易术语选用等）、保险、结算、不可抗力、纠纷处理等等。
（2）中美两国外贸公司模拟钢材进出口开展讨价还价的交易谈判。

答：把全班按相等人数分成若干个偶数小组，一半小组作为买方扮演美国外贸公司，另一小组作为卖方扮演中国外贸公司，一个小组作为买方与另一小组作为卖方开展钢材进出口讨价还价的交易谈判。

实践训练过程：（1）组建谈判代表团；（2）制订谈判计划；（3）收集大豆相关信息，了钢材国际市场行情；（4）开展钢材国际贸易谈判：包括买卖钢材的品质、数量（公吨）、包装、运输（运输方式和贸易术语选用等）、保险、结算、不可抗力、纠纷处理等等。
2.就中国100台80升海尔冰箱出口法国巴黎K公司，按国际贸易合同规范签订一份合同，先在各学习小组互相评议后由教师点评。

答：

Sales Contract

No： 20180516
Date ：MAY 16, 2018 
Signed at： Tsingtao in Sandong China
Sellers： Qingdao  Hier  Co.,  Ltd

Address： Haier InformationIndustrialPark, No.1 HaierRoad,QingdaoCity

Tel:      0086-532-88931670               Fax:   0086-532-88931689   Email:    finance@haier.com  
Buyers： K import  and export Company Limited 
Address：  Louis Vuitton Paris Galeries Lafayette in  France
Tel： 0033-1-34135335                 Fax：0033-1-34135336 

Email: yutianjiao@yahoo.com 
The sellers agrees to sell and the buyer agrees to buy the undermentioned goods on the terms and conditions stated below.：
    1．Article No. ：188
    2．Description & Specification ： 80 liters of Haier refrigerator 
    3．Quantity：100 sets 
    4．Unit Price ：546Euro
    5．Total Amount：54600Euro with __5___% more or less both in amount and quantity allowed at the sellers option. 
    6．Country of Origin and Manufacturer ： Qingdao  Hier  Co.,  Ltd  in  China 
    7．Packing： Packing in carton box  
    8．Shipping Marks：  K import  and export Company Limited  in  Paris France
                     Marseilles, France
                     BF20180516
                     NO.1/100
    9．Time of Shipment：July 16, 2018
10．Port of Loading：Qingdao port of China
11．Port of Destination：Marseilles, France 

12．Insurance：To be effected by buyers for 110% of full invoice value covering _F.P.A_ up to _Marseilles_ only. 
    13．Payment：By confirmed， irrevocable， transferable and divisible L/C to be available by sight draft to reach the sellers before  June_/_16_/_2018___ and to remain valid for ingotiation in China until 15 days after the aforesaid time of shipment. Tje L/C must specify that transhipment and partial shipments are allowed.
14．Documents：shipping documents

15．Terms of Shipment：All terms and conditions on the back of each Shipment Waybill shall apply to all shipment.
16．Quality/Quantity Discrepancy and Claim：In case of quality discrepancy, the buyers should file claim with 30 days after acceptance: while for quantity discrepancy, claim should be filed by the buyers at acceptance. 
    17．Force Majeure：Either party shall not be held responsible for failure or delay to perform all or any part of this agreement due to flood， fire， earthquake， draught， war or any other events which could not be predicted， controlled， avoided or overcome by the relative party. However， the party affected by the event of Force Majeure shall inform the other party of its occurrence in writing as soon as possible and thereafter send a certificate of the event issued by the relevant authorities to the other party within 15 days after its occurrence. 

18． Arbitration:All disputes arising from the execution of this agreement shall be settled through friendly consultations. In case no settlement can be reached， the case in dispute shall then be submitted to the Foreign Trad Arbitration Commission of the China Council for the Promotion of International Trade for Arbitration in accordance with its Provisional Rules of Procedure. The decesion made by this commission shall be regarded as final and binding upon both parties. Arbitration fees shall be borne by the losing party， unless otherwise awarded.
19．Remark： 

Sellers：Qingdao Hier  Co., Ltd    

Signature：                       

Buyers： K import  and export Company Co., Ltd 
    Signature 

第十一章 国际贸易合同的履行

一、教学互动与讲练结合十二及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P277）

        FOB术语条件出口合同履行过程中应注意哪些问题？

20世纪80年代我国的对外贸易行业属于国家垄断行业，当时我国的航运市场还没有对外开放，货物必须通过香港中转。国家为了保护我国的轮船运输业和保险业的发展，提出了“出口做CIF、进口做FOB”的做法，这成为当时我国对外贸易洽谈运输条款的准则。自20世纪90年年代之后，我国对外开放航运市场以来，各外资班轮公司纷纷抢滩中国沿海的主要港口，外资轮船公司的进入为国外买家指定船公司提供了条件，使出口采用FOB术语条件的贸易货运量有一定程度的上升。随着境外船公司进军中国航运市场，境外货运代理企业也蜂拥而入，境外货代的活跃使我国出口按FOB术语条件成交指定代理的贸易货运量急剧上升。在当今我国的出口贸易中，以FOB术语条件成交的贸易量占80%以上，而且还有逐步增长的趋势。

请思考分析并互动讨论和回答：

1.FOB术语条件出口合同履行过程中卖方应承担哪些责任与义务？
答： FOB术语条件出口合同履行过程中卖方应承担责任与义务为：（1）在合同规定的时间、地点，将合同规定的货物交于买方指定的船上，并及时通知买方；（2）承担货物越过船舷之前一切风险和费用；（3）取得出口许可证或其他官方批准文件，办理出口报关手续，并自负风险和费用；（4）提交商业发票或具有同等作用的电子信息，并自费提供通常的交货凭证。

2.FOB术语条件出口合同履行过程中卖方可能会遭遇哪些风险？如何防范？
答： FOB术语条件出口合同履行过程中卖方可能遭遇的风险有：（1）买方租船订舱引起的风险；（2）提单上收、发货人填写不当带来的风险；（3）市场行情变化带来的风险；（4）不同支付方式的风险。防范的措施有：（1）如果买方坚持指定外国货运代理，卖方要严格审查并了解外国货运代理是否具有货代资格和良好声誉；（2）处理好代表物权凭证的提单；（3）谨慎行事，提前做好风险评估及防范；（4）合理选择支付方式。

二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P281-284）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（ √ ）；   2.（ × ）；   3.（ × ）；   4.（ × ）；   5.（ √ ）；

6.（ √ ）；   7.（ √ ）；   8.（ √ ）；   9.（  × ）；   10.（ × ）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（  B  ）；   2. （  A  ）；   3.（  C  ）；   4.（  C  ）；   5.（  D  ）；

6.（  B  ）；   7.（  A  ）；    8.（  B  ）；   9.（  A  ）；   10.（  C  ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ BCD ）；   2.（ ABCE ）；     3.（ ABD ）；   4.（ ABCDE ）；

5.（ BDE ）；   6.（ ABD ）；      7.（ BC ）；    8.（ BC ）；     

9.（ ABD ）。

（四）思考题

1. 出口贸易的备货应注意哪些问题？

答：出口贸易的备货应该注意以下的问题：

（1）有关商品货物的问题。①商品货物的品质、规格。应按合同的要求核实，必要时应进行加工整理，以保证货物的品质、规格与合同或信用证规定一致；②商品货物的数量。应保证满足合同或信用证对数量的要求，备货的数量应适当留有余地，万一装运时发生意外或损失，以备调换和适应舱容之用；③备货时间。应根据信用证规定，结合船期安排，以利于船货衔接。

（2）有关商品货物包装的问题。①严格按照出口合同的包装条款要求进行包装；②尽量安排将商品货物装运到集装箱中或牢固的托盘上；③必须将商品货物充满集装箱并做好铅封工作；④集装箱中的商品货物应均匀放置且均匀受力；⑤为了防止商品货物被盗窃，商品货物的外包装上不应注明识别商品货物的标签或商品货物的品牌；⑥由于运输公司按重量或体积计算运费，出口企业应尽量选择重量轻的小体积包装，以节省运输费用；⑦对海运商品货物的包装，应着重注意运输途中冷热环境变化出现的潮湿和冷凝现象。即使有些船舱有空调设备，但仍可能经常会导致商品货物受损。采用集装箱运输通常可以避免绝大多数商品货物的受潮现象；⑧对空运货物的包装，应着重注意商品货物被偷窃和被野蛮装卸的问题发生。特别是易损商品货物，应用牢固的箱子包装。鉴于飞机的舱位有限，对包装尺寸的要求，应与有关运输部门及时联系；⑨随着技术进步，自动仓储环境处理的商品货物越来越多，货物在运输和仓储过程中，通常由传送带根据条形码自动扫描分拣。由此，应注意根据仓储要求，严格按统一尺寸对商品货物进行包装或将商品货物放置于标准尺寸的牢固托盘上，并预先正确印制和贴放条形码。

（3）有关商品货物外包装上运输标志问题。①刷制运输标志应符合有关进出口国家的规定；②包装的运输标志应与所有出口单据上对运输标志的描述相一致；③运输标志应既简洁，又能提供充分的运输信息；④所有包装的运输标志必须用防水墨汁刷写；⑤有些国家海关要求所有的包装箱必须单独注明重量和尺寸，甚至用公制，或英语或目的国的语言注明。为此，应注意有关国家的海关规定； ⑥运输包装的运输标志应大小尺寸适中，使相关人员在一定距离内能够看清楚。根据国外的通行做法，就一般标准箱包装，刷制的运输包装字母的尺寸至少为4厘米高；⑦运输标志应该至少在包装箱的四面都刷制，以防货物丢失；⑧除了在外包装上刷制运输标志之外，应尽量在所有的货运单据上标注相同的运输标志。这些单据包括：内陆运输提单、海运提单或空运提单、码头收据、装箱单、商业发票、报关单等等。

2. 申请开立信用证的程序是什么？

答：申请开立信用证的程序是:（1）递交有关合同的副本及附件。进口商在向银行申请开立信用证时，应向银行递交有关的进口合同副本及附件，如进口许可证、进口配额证（进口许可证及配额商品时）、某些部门的批文等；（2）填写信用证开证申请书。进口商填写银行统一印制的信用证开证申请书，是进口商申请开立信用证过程中最重要的工作。它是开证银行对外开立信用证的基础和依据。进口商填写开证申请书时，必须按合同条款规定，写明对信用证的各项要求，内容须明确、完整，无词意不清的记载；（3）交纳押金和开证手续费。按国际惯例，进口人向银行申请开立信用证，应向银行交付一定比例的押金或其他担保金。押金一般为信用证金额的百分之几到百分之几十，根据进口人的资信情况而定。我国开证行根据不同企业和交易情况，要求开证申请人缴付一定比例的人民币保证金，然后开证。此外，银行为进口商开证时，开证申请人（进口商）还必须按规定支付一定金额的开证手续费；（4）银行开立信用证。开证行收到进口商的开证申请，立即对开证申请书的内容及其与合同的关系、开证申请人的资信状况等进行审核，在确信可以接受开证申请人的申请并收到开证申请人提交的押金及开证手续费后，即向信用证受益人开出信用证，并将信用证正本寄交（有时使用电传开证）受益人所在地分行或代理行（统称通知行），由通知行将信用证通知受益人。 

3.修改信用证应注意哪些问题？ 

答：修改信用证应注意:（1）信用证的修改涉及有关方面权利与义务的变更,所以必须征得各方同意后，才能办理；（2）信用证的修改可由出口方提出，也可由进口方提出，但必须由进口方向开证银行提出修改申请，再由原通知行通知出口方；（3）当修改项目不止一项时，受益人必须全部接受或全部不接受，不能只接受其中一项或几项，而拒绝其他各项；（4）修改手续费一般由提出修改方承担。

4.单证不一致时应采取哪些措施？ 

答：单证不一致时应采取的措施有：（1）凭保议付。受益人出具保证书承认单据瑕疵，声明如开证行拒付，由受益人偿还议付行所垫付款项和费用，同时电请开证人授权开证行付款；（2）表提。议付行把不符点开列在寄单函上，征求开征行意见，由开证行接洽申请人是否同意付款。接到肯定答复后议付行即行议付。如申请人不予接受，开证行退单，议付行照样退单给受益人；（3）电提。议付行暂不向开证行寄单，而是用电传和传真通知开证行单据不符点。如开证行同意付款，再行议付并寄单，若不同意，受益人可及早收回单据，设法改正；（4）有证托收。单据有严重不符点，或信用证有效期已过，已无法利用手上的信用证，只能委托银行在向开证行寄单函中注明“信用证项下单据作托收处理”，作为区别，称为“有证托收”。而一般的托收，则称为“无证托收”。由于申请人已因单证不符而不同意接受，故有证托收往往遭到拒付，实是一种不得已而为之的方式。

5.处理单证不符的问题有哪些办法 ？ 

答：处理单证不符问题的办法有：在信用证项下的制单结汇中，议付银行要求“单、证表面严格相符”。但是，在实际业务中，由于种种原因，单证不符情况时常发生。如果信用证的交单期允许，应及时修改单据，使之与信用证的规定一致。如果不能及时改证，进出口企业应视具体情况处理，可选择的处理方法有：（1）表提:表提又称为“表盖提出”，即信用证受益人在提交单据时，如存在单证不符，向议付行主动书面提出单、证不符点。通常，议付行要求受益人出具担保书，担保如日后遭到开证行拒付，由受益人承担一切后果。在这种情况下，议付行为受益人议付货款。因此，这种做法也被称为“凭保议付”。表提的情况一般是单证不符情况并不严重，或虽然是实质性不符，但事先已经开证人（进口商）确认可以接受；（2）电提:电提又称为“电报提出”，即在单、证不符的情况下，议付行先向国外开证行拍发电报或电传，列明单、证不符点，待开证行复电同意再将单据寄出。电提的情况一般是单、证不符属实质性问题，金额较大。用电提方式可以在较短的时间内由开证行征求开证申请人的意见。如获同意，则可以立即寄单收汇；如果不获同意，受益人可以及时采取必要措施对运输中的货物进行处理；（3）跟单托收:如出现单、证不符，议付行不愿用表提或电提方式征询开证行的意见，在此情况下，信用证就会彻底失效。出口企业只能采用托收方式，委托银行寄单代收货款。这里要指出的是，无论是采用“表提”、“电提”，还是“跟单托收”方式，信用证受益人都失去了开证行在信用证中所作的付款保证，从而使出口收汇从银行信用变成了商业信用。
6.合同买卖双方的主要义务分别是什么？ 

答：卖方的基本义务是按照合同和公约的规定交付货物，移交一切与货物有关的单据，并移转货物的所有权。卖方的主要义务是对货物的权利担保和品质担保，即卖方应保证他所交付的货物符合合同的要求，并保证他对出售的货物拥有合法权利，没有侵犯任何第三者的权益。买方的主要义务是按照合同和公约的规定支付货款和收取货物。

7.出口合同履行中常见的风险有哪些？如何防范？ 

答：出口合同履行中常见的风险和防范措施有：（1）客户欺诈风险。客户欺诈风险防范措施包括：建立客户信息数据库、建立客户信用额度审核制度、建立风险处理机制等；（2）客户流失风险。客户流失风险防范措施包括：树立“客户至上”的理念，不断开发新客源等；（3）第三方检验风险。第三方检验风险防范措施包括：安排好检验地点和时间，熟悉商品货物的检验标准等；（4）产品包装风险。产品包装风险防范的措施包括：第一，做好供货工厂的业务交接工作，加强与工厂的跟踪和交流沟通，保证按合同包装；第二，合同签订后，尽量与国外客户确认包装信息，并向国内供货工厂传达准确清楚；第三，尽可能提前验货。在发货前验货时，要严格按与客户签订的合同要求或具体的包装要求进行检验工作。

8. 审核国外开来的信用证应注意什么问题？

答：审核国外开来的信用证应注意：（1）是否符合我国的对外贸易政策；（2）有无歧视性的内容；（3）证内条款和对议付单据的要求是否符合合同规定，出口公司是否能够做到。

9.进口合同的履行程序有哪些？ 

答：进口合同的履行程序包括：开立信用证、催装、催交、租船订舱、通知船期、投保、审单付款、报关卸货、检验收货、拨交和索赔等。其中最基本的环节是：开立信用证、租船订舱、进口保险、审单付款、报关卸货、进口索赔。

10. 进口合同履行中常见的风险有哪些？如何防范？
答：进口合同履行中常见的风险和防范措施有：（1）信用风险。要防范进口贸易中的信用风险，需要做到以下四点：第一，要采取措施设置进出口贸易的信用管理部门，对进出口的企业信息资源进行统一的管理，并对合作企业的信息类型与企业等级进行有效性划分；第二，要督促进口贸易企业建立并完善客户的资料档案，时时将客户的最新信息资料进行更新，为进口贸易提供专业科学的数据信息；第三，要认真谨慎制定信用证条款，严格审查开证的条款和内容，加强对国外贸易合作企业的资信状况调查，选择资信较好的出口贸易企业作为交易对象，争取最大程度地降低信用风险所带来的经济损失；第四，要加强进出口贸易企业与银行之间的交流沟通联系，及时发现问题，将信用风险尽量避免在付款行动之前；（2）汇率风险。要防范进口贸易中的汇率风险，需要到以下五点：第一，要采取措施在进口贸易合同的价格条款中增加交易货币综合保值的相关内容；第二，要科学选择进口贸易中的计价结算货币，在我国的进口贸易企业要尽量选择软货币作为贸易的计价结算货币；第三，要正确使用金融衍生的工具，如利用外汇期权与远期结售汇；第四，要正确使用银行在国际贸易中的融资产品，如利用福费廷、贴现与押汇等；第五，要采取措施为货币进行保值，即使用市场价值相对稳定的货币作为进口贸易合同的货币保值，其保值方式的内容包括外汇保值条款、黄金保值条款以及调价保值条款等；（3）市场变动风险。要有效防范进口贸易中的市场风险，需要做到以下三点：第一，要采取措施增强进口贸易企业对市场风险的认识，并利用先进的计算机网络通讯技术以及先进的对外贸易相关知识对国际国内市场的价格变化趋势与规律进行分析研究预测；第二，要在进口贸易合同条款中加入应对价格变动的内容，并对市场可能出现的风险进行有效性研究，找出相应的解决措施；第三，要求外贸企业在开展进口贸易时，尽可能选择银行信用的方式，包括应用国际综合性的保理业务、采用信用证结算方式等。

三、案例分析及讨论
不注重信用证修改导致出口商品货款拒付的教训

    中国广东汕头B公司与丹麦AS公司在2014年9月按CIF价格条件签订了一份出口圣诞灯具的商品合同，支付方式为不可撤销即期信用证。AS公司于10月通过丹麦日德兰银行开来信用证，经审核与合同相符，其中保险金额为发票金额的110%。就在广东汕头B公司备货期间，丹麦商人通过通知行传递给广东汕头B公司一份信用证修改书，内容为将保险金额改为发票金额的120%。广东汕头B公司没有理睬，仍按原证规定投保、发货，并于货物装运后在信用证交单期和有效期内，向议付行议付货款。议付行审单无误，于是放款给受益人，后将全套单据寄丹麦开证行。开证行审单后，以保险单与信用证修改书不符为由拒付。

请思考分析及讨论：

（1）开证行拒付是否有道理？为什么？

（2）我们应从该案例中吸取什么教训？

答1：开证行拒付是不合理的。在本案中，我公司在收到有关信用证修改的通知后，并未发出接受或拒绝修改的通知，而且在交单时向银行提交了符合原信用证规定的单据，受益人以其行为作出拒绝信用证修改的表示，原信用证的条款对受益人仍然有效，信用证的修改因未获得受益人的同意而无效。因此，开证行审单后，以保险单与信用证修改书不符为由拒付是不合理的。

答2：按照国际惯例《跟单信用证统一惯例》的相关规定，信用证经过修改后，银行即受该修改后的信用证的约束。出口商可自行决定修改内容或拒绝修改，但其应发出是否同意修改的通知。当出口商告知其接受修改之前，原证对开证行继续有效，即原证的条款对出口商仍具有约束力。但如果出口商未发出接受或拒绝的通知，而其提交的单据与原证的条款相符，则视为出口商拒绝其修改；如果出口商提交的单据与修改后的信用证条款相符，则视为出口商接受了其修改。从这时起，信用证就被视为已经修改。总之，出口商是否同意修改的信用证可以用在结汇提交单据时来表示。

 四、教学互动与实践指导

1.请陈述某地某外贸公司某一种具体商品17.5公吨准备出口到美国旧金山市的出口流程。

答：货物出口流程主要包括：报价、订货、付款方式、备货、包装、通关手续、装船、集装箱运输、出口保险、提单、结汇。

2.假定你是一家外贸公司的进口业务员，请讨论怎样降低你公司的进口总成本？

答：（1）加强对采购人员业务素质的全面提高，货比多家，减少吃亏；（2）使用多种采购方式，应用跨境电商采购，降低进口件的采购成本；（3）严格管理和把握进口商品的质量和数量；（4）从供应链角度尽量减少环节,降低进口件采购物流运输整体运营成本；（5）精心安排国际物流运输，降低进口货物的运输成本；（6）降低库存，减少库存资金占用率。

　

第十二章 中国与东盟各国的国际贸易实务应用操作
一、教学互动与讲练结合十三及实践操作答案

（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P290）

中国重庆生产的摩托车如何出口到越南的北方和南方?

越南现有人口9200多万，国土南北狭长，从北到南相距约3000公里。摩托车是越南民众的主要交通工具之一，曾被称为“骑在摩托车上的国家”，市场需求量很大。以往越南主要是日本的本田摩托车市场。改革开放以来，中国的摩托车工业得到了快速发展，重庆成为中国摩托车的主要产地之一，比较著名的摩托车生产企业有嘉陵、力帆、宗申、建设、宗庆、隆鑫等等。重庆生产的摩托车，除了在中国销售满足国内市场需求外，大量出口到越南市场，与日本的本田摩托车进行竞争，瓜分市场。

摩托车出口属于机电产品出口，是我国鼓励出口的大类商品货物之一，多年来出口退税率都保持在17%，大大调动了我国企业出口机电产品的积极性，使机电产品成为我国出口增长最快的大类商品货物之一。在公路、铁路、水路、航空、管道五种国际货物运输方式中，成本最低的是水路运输，其次是铁路运输。

请思考分析并实操，对中国重庆生产的摩托车及其零配件大量出口到越南北方和南方作出正确的操作：

1.越南河内市以北的客户需要购买6个标准集装箱(20 foot container )的摩托车零配件，应选用哪一种物流运输方式最好？可以选用的国际贸易术语有哪些？
答：越南河内市以北的客户需要购买6个标准集装箱(20 foot container )的摩托车零配件，应选用铁路物流运输方式最好，可以选用的国际贸易术语有DAT、DAP或DAF中国广西凭祥火车站，也可以选用DAT、DAP或DAF越南谅山同登火车站；还可以选用DAT、DAP或DAF中国云南河口火车站或DAT、DAP或DAF越南老街火车站。其中选用DAT、DAP或DAF中国广西凭祥火车站最多。

2.越南胡志明市以南的客户需要购买8个标准集装箱(20 foot container )的摩托车零配件，应用哪一种物流运输方式最好？可以选用的国际贸易术语又有哪些？

答：越南胡志明市以南的客户需要购买8个标准集装箱(20 foot container )的摩托车零配件，应用铁路加海洋物流运输方式最好，可以选用的国际贸易术语有FAS或FOB中国广西钦州港或防城港，还可以选用CFR或CIF越南胡志明港。

3.中国公司与越南公司的上述国际贸易，如何进行结算？可以应用哪些货币结算？应用哪一种结算方式对中国公司的风险最小？

答：中国公司与越南公司的上述国际贸易，应要求越南进口公司先从越南的外贸银行、或越南工商银行、或越南农业银行等开出即期不可撤消跟单信用证（LC）进行结算，可以应用美元、或人民币等货币结算，应用即期不可撤消跟单信用证结算方式对中国公司的风险最小。
二、思考与练习 技能证书考试与专业竞赛训练（见清华大学出版社2018年2月出版的《国际贸易实务应用教程》教材P309-311）

（一）分析判断题（判断命题的正确或错误，正确的打“√”，错误的打“×” ）
1.（√）；  2.（×）；   3.（√）；  4.（√）；  5.（√ ）；  6.（×）。

（二）单项选择题（每题只有1个答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 
1.（ C ）；  2. （ A ）；  3.（ B ）；  4.（ D ）； 5.（ D ）；  6.（ A ）。

（三）多项选择题（每题有2个及以上答案是正确的，请选择正确的答案填入括号内） 

1.（ABD）；2.（ABCD）；3.（ABCD）； 4.（ABC）； 5.（ABCDE）；6.（ABCD）。     

（四）思考题

1.东盟十国包括哪些国家？

答：东盟10国包括越南、泰国、新加坡、马来西亚、印度尼西亚、菲律宾、柬埔寨、缅甸、文莱、老挝。

2.东盟哪些国家和中国接壤？哪些国家是岛国？

答：东盟与中国接壤的国家有越南、老挝、缅甸；东盟属于岛国的有印度尼西亚、菲律宾、文莱。

3.被称为“远东的十字路口”，在国际贸易中具有重要地位的国家是哪一个？

答：被称为“远东的十字路口”，在国际贸易中具有重要地位的国家是新加坡。

4.越南的主要资源和产品有哪些？中国和越南的国际货物运输方式有哪些？

答：越南是个物产资源丰富的国家，主要资源有：（1）农业资源：越南地处热带，光照充足，雨量充沛，特别适合粮食作物和经济作物生长。粮食作物主要有稻米、玉米、木薯、马铃薯、番薯和绿豆等，红河三角洲和湄公河三角洲是世界著名的粮仓之一。多年来大米出口量一直保持在世界前二名。经济作物盛产天然橡胶（是亚洲四大橡胶种植国之一）、甘蔗、花生、绿豆、咖啡、可可、胡椒、椰子、腰果等。越南出产丰富的热带水果，一年四季水果不断，主要品种有菠萝蜜、火龙果、鸡蛋果、椰子、香蕉、芒果、四季龙眼、荔枝、柠檬、西瓜、人参果等。（2）林业资源：越南森林覆盖率约30％，产红木、柚木、铁杉、樟木等珍贵木材，其中红木类的主要种类有花梨木、紫檀木、酸枝木、鸡翅木和铁力木。药材、香料也很丰富，胖大海、八角（大料）、草果、桂皮、砂仁、黄连等都是名产。藤条在森林中到处有生长，质量上乘，每年有大量出口。越南规定从1992年起禁止原木出口。（3）水产资源：越南有广阔的海域，漫长的海岸线和众多的小岛有许多渔场，海洋水产十分丰富，有约2000种鱼，70种虾，300余种蟹类、300多种贝类，300多种海带。盛产鲸鱼、沙丁鱼、鲍鱼、沙虫、海虾、海蟹等。（4）矿产资源：越南矿产资源丰富，种类多样。主要有石油、天然气、煤、铁、铝、锰、铬、锡、钛等。越南石油和天然气主要集中在北部沿海、湄公河三角洲平原洼地、昆岛南凹等大陆架。其石油储量在东南亚仅次于印度尼西亚、马来西亚位居第三。此外煤、铁、铝储量较大。东北部广宁省的煤炭储藏量大、质量好、热量高。（5）旅游资源：越南的旅游资源丰富，著名旅游景点主要有北部鸿基的下龙湾、河内的西湖、还剑湖和文庙。中部的顺化皇宫、广南会安古城，南部的芽庄海滩、胡志明市夜景、堤岸、头顿特区、大叻避暑胜地等。

中国和越南的国际货物运输方式有：（1）水路海洋运输：中国出口越南的货物运输可以应用FAS或FOB有货轮到达的中国沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF越南沿海各大港口，中国进口越南的货物运输可以应用FAS或FOB越南沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF有货轮到达的中国沿海各大港口。其中广西的防城港、钦州港、北海港，广东的湛江港和海南的八所港、洋浦港与海口港是中国较靠近越南的海港。越南主要海港从北到南依次有：鸿基港、海防港、岘港港、归仁港、胡志明港等。（2）公路汽车运输：可用汽车运输通过广西或云南，用汽车运输通过广西是最好的捷径。可以应用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国和越南的陆路边境口岸，如中国长春一汽出口汽车底盘到越南北部，可用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国和越南交界友谊关中方一则汽车板交货，或越方一则中国汽车板交货。中国和越南边境汽车货物运输的主要口岸在桂越边境从东到西依次为防城港东兴市-芒街、宁明县爱店-禄平县峙马、友谊关-同登、凭祥浦寨-新清、龙州县水口-驮隆、靖西县龙邦-茶灵县雄国；在滇越边境从东到西依次为文山麻栗坡县天保-清水河、河口-老街、金平县金水河-马鹿塘，可在上述口岸海关报关进出境。（3）铁路运输：越南境内铁路为窄轨，中国和越南火车货物运输物流有湘桂铁路通过广西凭祥友谊关到越南谅山同登（窄轨和标轨并行）、经河内南通胡志明市，还有通过云南昆河铁路经河口到越南老街、再到河内南通胡志明市。如中国公司出口化肥（尿素、磷肥等）到越南，可用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国和越南交界的广西凭祥火车站中方火车板交货，或越南同登火车站中方火车板交货；也可以在中国和越南交界的云南河口火车站中方火车板交货，或越南老街火车站中方火车板交货。（4）航空运输：对体积不大、重量较轻、时间较急和高附加价值的货物可用航空运输。出口和进口都可用FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国各地航空港或越南河内的内排国际机场、胡志明国际机场和岘港国际机场交货。

5.印度尼西亚的主要资源和产品有哪些？中国和印尼国际货物运输方式有哪些？

答：印度尼西亚的主要资源和产品有：（1）农渔业资源：印度尼西亚的农渔业资源丰富，耕地面积5980万公顷（不包括巴布亚省），主要农产品是稻米、玉米、木薯、花生。种植园主要种植供出口的热带经济作物。胡椒、木棉、金鸡纳霜的产量均居世界第一位，棕榈油、天然橡胶、胡椒和可可产量均居世界第二位；咖啡产量居世界第四位。还产有香料丁香、豆蔻及甘蔗、椰子、茶叶、药材胖大海等。由于是岛国，海洋面积广大，又在热带地区，渔业资源丰富，但捕捞能力有待进一步开发和提高。（2）林业资源：印度尼西亚的林业资源十分丰富，是世界上最大的热带林国家之一，也是世界上最复杂的森林生态系统所在地之一。现有森林面积1.45亿公顷，约占国土总面积74％。森林面积和活立木蓄积量分别为亚洲第一位和第二位。森林集中分布在加里曼丹、伊里安、苏门答腊、苏拉威西和爪哇五大岛屿。林业资源丰富，以阔叶林为多，可生产大量的林产品，如造纸用的纸浆和胶合板等，印尼是东南亚最大和世界著名的纸浆和胶合板出口国。（3）矿产资源：印度尼西亚的矿物资源丰富，石油在世界上占重要地位，所产石油质量很好，是东南亚唯一的OPEC（欧佩克组织，石油输出国组织）成员国，天然气、煤、锡、铜、锰、金、银、铝土矿、铬、铀、镍储量也很丰富。石油主要产在苏门答腊、爪哇、加里曼丹、斯兰等岛和伊里安查亚（原名西伊里安），印尼是东盟最大的石油和天然气生产国。锡主要产于邦加、勿里洞和林加群岛的新格等岛，铀矿产于伊里安查亚。（4）旅游资源：印度尼西亚政府重视旅游业，注意开发旅游景点，旅游业已成为印度尼西亚创汇的重要行业。主要旅游点有巴厘岛、婆罗浮屠佛塔、印尼缩影公园、日惹皇宫、多巴湖等。

中国和印度尼西亚国际货物运输方式有：（1）海洋运输：中国和印度尼西亚的国际货物运输以海洋运输为主，中国出口印度尼西亚的货物海洋运输可以应用FAS或FOB有货轮到达的中国沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF印度尼西亚雅加达的丹戎不碌国际港、泗水的丹戎佩拉港和棉兰的勿老湾港。中国进口印度尼西亚的货物运输可以应用FAS或FOB印尼雅加达的丹戎不碌国际港、泗水的丹戎佩拉港和棉兰的勿老湾港；也可以应用CFR或CIF有货轮到达的中国沿海各大港口。（2）航空运输：印尼有8个国际机场：雅加达国际机场、巴厘国际机场、棉兰日里县爪拉纳穆国际机场、瓜拉娜姆国际机场、丹绒槟榔市费萨比利利拉国际机场、坤甸苏巴迪奥国际机场、槟港德巴迪阿米尔国际机场、占碑市苏丹达哈国际机场。对体积不大、重量较轻、时间较急和高附加价值的货物可用航空运输。出口和进口都可用FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国各地航空港或上述的印尼各个国际机场交货。

6.泰国的主要资源和产品有哪些？中国和泰国的资源和产品有哪些互补性？

答：泰国是个资源非常丰富的国家，主要的资源和产品有：（1）农业资源：泰国全国土地面积有5131万公顷，可耕地面积约2240万公顷，其中平原和低地约占全国总面积的50%以上。主要农产品有稻米、玉米、木薯、天然橡胶、棕榈油、花卉、花生、甘蔗、绿豆、麻、烟草、咖啡、棉花、胖大海等。泰国农业有三个“世界第一大”： ①世界第一大稻米出口国，泰国出产的大米世界闻名，特别是“茉莉香米”在国际市场久负盛名，享有盛誉；②世界第一大优质天然橡胶主产地，泰国生产的天然橡胶是全世界质量最好的天然橡胶；③世界第一大木薯生产国和出口国。泰国还是世界第三大蔗糖出口国，亚洲第一大鲜花出口国。泰国养有许多大象，鸡鸭等家禽的饲养也比较多，有大量的鸡翅和凤爪出口。泰国是热带水果的主要出产国之一，品种达30多个，主要水果有榴莲、山竹、红毛丹、番荔枝、莲雾、四季龙眼、香蕉、芒果、番木瓜、椰子、菠萝蜜、西瓜、柚子等等，一年四季水果不断。（2）水产资源：泰国海域辽阔，拥有2,705公里海岸线，是海洋渔业大国，南部的捕鱼和海产养殖比较发达，泰国湾和安达曼湾是得天独厚的天然海洋渔场，还有总面积1100多平方公里的淡水养殖场。曼谷、宋卡、普吉等地是重要的渔业中心和渔产品集散地。泰国是世界市场主要鱼类产品供应国之一，鱼虾等水产品的养殖比较多，是位于日本和中国之后的亚洲第三大海洋渔业国，世界第一大冻虾出口国。（3）矿产资源：泰国矿产资源丰富，种类多样。主要有钾盐、锡、褐煤、油页岩、石油、天然气，还有铅、锌、铁、钨、锑、锰、铬、宝石和重晶石等。其中钾盐储量4367万吨，锡储量约120万吨，占世界总储量的12％。油页岩储量达187万吨，褐煤储量约20亿吨，天然气储量约16．4万亿立方英尺，石油储量1500万吨。（4）旅游资源：泰国旅游资源丰富，主要旅游景点有曼谷、普吉、清迈和帕塔亚，清莱、华欣、苏梅岛等地近些年来也越来越受到国内外游客的欢迎。

中国和泰国的资源和产品有很多互补性：（1）中国出口泰国的主要商品货物有：机电产品及零配件、工业机械、制冷机、制冰机、船用柴油机、冷库及海产品加工设备、药品及医疗器械设备、电子产品及零配件、汽车零配件、建筑材料、造纸机械、钢铁、集成电路板、化工产品、化肥、计算机设备及零配件、家用电器、珠宝金饰、金属制品、饲料、花卉、温带水果如苹果、梨、葡萄及马零薯（土豆）、洋葱等蔬菜。（2）泰国出口中国的主要商品货物有：大米、天然橡胶、棕榈油、木薯、矿产、药材胖大海、鱼虾等海产品、家具、石化产品；热带水果如榴莲、山竹果、番荔枝、红毛丹、四季龙眼、香蕉、莲雾、芒果、木瓜等。泰国在中国投资主要是饲料、建筑材料、橡胶加工、机械制造、蔗糖生产、食品饮料、化妆品、家具、能源开采、交通、房地产开发、酒店、金融、保险、商业零售等领域。广西东亚糖业公司是泰国投资中国的最大蔗糖制造企业。

7.马来西亚的主要资源和产品有哪些？中国和马来西亚的资源和产品有哪些互补性？

答：马来西亚是个资源比较丰富的国家，主要的资源和产品有：（1）农林业资源：以经济作物为主，主要有棕榈油（是世界最大的棕榈油生产国和出口国）、天然橡胶（是亚洲四大橡胶种植国之一）、胡椒、锯木、胖大海，热带水果如番荔枝、香蕉、芒果、椰子、火龙果、菠萝蜜、四季龙眼、西瓜等。森林覆盖率达58．7%，木材主要产于东马来西亚的沙捞越地区，产量占全国1/2。（2）矿产资源：马来西亚是世界产锡大国，被称为“锡的王国”，产量和出口量均居世界第一。马来西亚石油和天然气总储量为194.9亿桶，可供分别开采19年和33年。马来西亚的采矿业以石油、天然气和锡为主，此外还有铁、金、钨、煤、铝土、锰等矿产。（3）旅游资源：马来西亚的旅游资源比较丰富，拥有饭店近2000家,主要旅游景点有：吉隆坡、云顶、槟城、马六甲、浮罗交怡岛、刁曼岛、热浪岛、邦咯岛等。

中国和马来西亚的资源和产品有比较多的互补性：（1）中国出口马来西亚的主要商品货物，工业品主要有钢铁及其制品、汽车零部件、机械类产品、电子类产品、药品及医疗器械设备、轮胎、塑料制品、化学产品；农林产品主要有玉米、小麦、大豆、花生；蔬菜有大蒜、大葱、洋葱、椰菜、胡萝卜、土豆、西红柿、辣椒、白菜、芹菜、蘑菇和韭菜等；水果有柑橘、苹果、葡萄、草莓、鸭梨和香梨等。（2）马来西亚出口中国的商品货物主要有天然橡胶、棕榈油、木材产品（马是世界最大的锯木出口国，也是世界级的家具生产大国和出口大国）、医疗器械及设备、化学品、原油、石油产品、天然气、塑料制品、机械类产品、电子类产品；热带水果如榴莲、火龙果、菠萝蜜、荔枝、番荔枝、四季龙眼、红毛丹、香蕉、芒果等；香料胡椒、药材胖大海，马来西亚盛产热带硬木，是世界第一大胡椒出口国和第二大原木出口国。

8.缅甸的主要资源和产品有哪些？中国和缅甸的国际货物运输方式有哪些？

答：缅甸的主要资源和产品有：（1）农牧渔业资源：缅甸的主要农作物有水稻、小麦、玉米、花生、芝麻、天然橡胶、油棕、棉花、豆类、甘蔗、药材、鱼虾等水产品、烟草和黄麻等。畜牧渔业以私人经营为主，政府允许外国公司在划定的海域内捕鱼，向外国渔船征收费用。1990年开始与一些外国公司合资开办鱼虾生产和出口加工企业，目前有144家水产品出口公司，水产品出口49个国家和地区。（2）森林资源：缅甸的森林资源丰富，全国拥有林地3412万公顷，森林覆盖率52.28%，天然柚木蓄积量大，是世界上柚木产量最多的国家。优质硬木类树种有柚木、花梨木、紫檀木、铁力木、丁纹木、鸡翅木、柳安木等。缅甸江河的三角洲、沿海的滩涂上，还生长着大片的潮水滩涂林。除林木外，缅甸还盛产竹子和藤条。（3）矿产资源：缅甸的矿产资源主要有石油、天然气、金、银、铅、锌、铜、锡、钨、铝、锑、锰、大理石等，其中宝石和玉石在世界上享有盛誉，因其宝石、玉石储量大，品质高而享有“宝石王国”的美誉。缅甸的宝石主要品种有红宝石、蓝宝石、水晶石、钻石、玉石、悲翠等，主要分布在缅甸北部、东北部的克钦邦以及抹谷、南渡一带。（4）能源及水利资源：缅甸的石油和天然气在内陆及沿海均有较大蕴藏量。目前，缅甸每年生产原油400多万桶，生产天然气80多亿立方米，出口天然气50多亿立方米。在缅甸从事油气开发的外国公司主要来自中国、印度尼西亚、巴哈马、英国和塞浦路斯。缅甸的近海油气田主要集中在若开邦、德林达依和莫塔马。缅甸水力资源极为丰富，但尚未得到充分开发和利用。

中国和缅甸的国际货物运输方式有：（1）公路汽车运输：中国和缅甸的贸易国际货物运输目前以公路运输为主，中国有G56杭瑞高速公路从浙江杭州达云南通到中缅边境，可用汽车运输通过云南德宏州瑞丽畹町口岸、或瑞丽姐告口岸、或西双版纳勐海县打洛口岸、或临沧沧源县永和口岸、或临沧耿马县孟定清水河口岸、或德宏陇川县章凤口岸、或保山腾冲猴桥口岸等通往缅甸，在上述口岸海关报关进出境。可以应用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国和缅甸的上述陆路边境口岸办理交货。如中国浙江义乌小商品市场的日用品出口到缅甸，就可用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国和缅甸交界的上述任何口岸中方一则汽车板交货，或缅方一则口岸中方汽车板交货。中国从边境进口缅甸的商品货物，也可以按照上述的国际贸易术语在上述口岸完成交货。中国和缅甸边境贸易汽车货物运输的最佳口岸是瑞丽姐告口岸。（2）河流及海洋运输：①河流运输：澜沧江-湄公河是连接中国和缅甸的“黄金水道”，中国出口缅甸的货物可通过澜沧江-湄公河水路内河运输，可以应用FAS或FOB中国云南省澜沧江的思茅港、景洪港、勐罕港和关累港，也可用CFR或CIF通过澜沧江-湄公河水路物流运输到缅甸沿岸的万景港和万崩港；中国进口缅甸货物可通过澜沧江-湄公河水路内河运输，可以应用FAS或FOB缅甸的万景港和万崩港，也可用CFR或CIF通过澜沧江-湄公河水路物流运输到中国云南省的思茅港、景洪港、勐罕港和关累港。②海洋运输：中国东部沿海地区出口缅甸的货物海洋运输可以应用FAS或FOB有货轮到达的中国沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF缅甸沿海各大港口，缅甸沿海比较大的港口有仰光港、勃生港和毛淡棉港。中国进口缅甸的货物运输可以应用FAS或FOB缅甸沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF有货轮到达的中国沿海各大港口。（3）铁路运输：缅甸现有铁路4463公里，多为窄轨，但中缅目前还没有铁路相通，规划当中的中缅国际铁路起点为中国云南省昆明市，终点为缅甸最大城市仰光，在中国部分的云南广通至大理、大理至瑞丽铁路已经开工建设。（4）航空运输：对体积不大、重量较轻、时间较急和高附加价值的货物可用航空运输。可以应用DAF或FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国或缅甸的机场交货，缅甸有仰光国际机场。中国各地到缅甸仰光的航班有：北京到仰光、广州到仰光、昆明到仰光、南宁到仰光、成都到仰光等。（5）管道运输：中缅管道运输起点于缅甸西海岸的马德岛，经中国云南进入国内，缅甸境内段全长771公里，设计输量为每年2200万吨。项目由中国石油和缅甸国家油气公司两家合资建设，中缅双方分别持股50.9%和49.1%。中缅油气管道的建设，对推动两国相关地区经济发展、促进两国经贸关系起到积极作用。2013年，天然气管道建成投入运行，有效缓解了缅甸电力紧张的局面，推动了当地经济发展。2017年4月10日，《中缅原油管道运输协议》在北京签署，历经多年筹备和建设的中缅原油管道运输工程正式投入运行。

9.东盟四大天然橡胶生产国是哪些？

答：东盟四大天然橡胶生产国是：泰国、马来西亚、印度尼西亚、越南。

10.哪一个国家生产的稻米世界上最有名？哪一个国家出口的大米数量最多？

答：世界上生产稻米最有名的国家是泰国，出口大米数量最多的国家以前是泰国，近两年来是越南。

三、案例分析及讨论

 上汽通用五菱汽车股份有限公司的汽车零部件出口到印度尼西亚如何操作?

上汽通用五菱汽车股份有限公司的前身是1958年10月28日成立的广西柳州动力机械厂。2002年11月18日由上海汽车集团股份有限公司、通用汽车中国有限责任公司、广西汽车集团公司三方共同组建成为中外合资汽车公司。目前拥有柳州河西、柳州宝骏、青岛和重庆四大制造基地。从2004年起，上汽通用五菱汽车公司借助股东方的国际优势“借船出海”，以整车形式出口南美、中东和非洲，由海外经销商负责销售产品及售后服务。通过这种模式锻炼海外人才队伍，为后续开展海外业务打下了基础。“十二五”期间，公司共实现整车出口78956辆，产品出口至东南亚、中东、中南美洲和非洲近40个国家。2015年,上汽通用五菱汽车公司实现产销量突破200万辆,成为中国首家年产销超过200万辆的汽车企业。也是在2015年，上汽通用五菱汽车公司自筹资金7亿美元，在印尼雅加达的班加西县芝加朗镇建立制造基地印尼工厂，该厂占地60公顷，其中主机厂占地30公顷，供应商园区占地30公顷。建成投产后具备年产12万辆整车的能力，主要向印尼市场供应五菱品牌旗下成熟的MPV及其它产品，未来还将逐步从印尼出口至东盟其他国家，成为面向东盟的重要生产基地。上汽通用五菱汽车公司印尼工厂的建成需要从广西柳州、山东青岛和重庆的国内制造基地出口大量的汽车零部件到印尼工厂装配生产。请思考分析并讨论：

（1）上汽通用五菱汽车公司为什么不再直接出口整车到印尼工厂？

（2）上汽通用五菱汽车公司的汽车零部件从柳州、青岛和重庆出口到印度尼西亚的上汽通用五菱汽车制造基地应该如何操作?
答1：上汽通用五菱汽车股份有限公司的汽车零部件出口到印度尼西亚的操作办法为：
上汽通用五菱汽车公司因为直接出口汽车整车到印尼工厂的关税比较高，不合算，所以都出口汽车零部件到印尼工厂再装配生产，成本比较低。为了更多安排本国的人民多就业，世界上许多国家和地区都对进口成品征收比较高的关税。上汽通用五菱汽车公司出口汽车零部件到印尼工厂再装配生产是合理避税的做法。
答2:上汽通用五菱汽车公司的汽车零部件从柳州、青岛和重庆出口到印度尼西亚的上汽通用五菱汽车制造基地的操作办法为：（1）上汽通用五菱汽车公司的汽车零部件从柳州和重庆出口到印度尼西亚的上汽通用五菱汽车制造基地的比较好操作办法是：先用集装箱通过铁路运输物流到中国广西钦州港或防城港，再通过海洋运输物流到印度尼西亚雅加达港，可以选用FAS或FOB中国广西钦州港或防城港，也可以选用CFR或CIF印度尼西亚雅加达港。（2）上汽通用五菱汽车公司的汽车零部件从青岛出口到印度尼西亚的上汽通用五菱汽车制造基地的操作办法为：可以选用FAS或FOB中国山东省青岛港，也可以选用CFR或CIF印度尼西亚雅加达港。

 四、教学互动与实践指导

1.在教师指导下模拟中国东部沿海省区企业进口泰国茉莉香米交货方式的基本操作要领。
答：中国东部沿海省区企业进口泰国茉莉香米交货方式的基本操作要领为：可用塑料薄膜内包装加编织袋外包装，每包50KG，集装箱海洋运输，中国进口泰国的货物运输可以应用FAS或FOB有货轮到达的泰国沿海各大港口，如曼谷港、廉差邦港、梭桃邑港、宋卡港和普吉港，其中曼谷是泰国最重要的海运港口，承担全国95％的商品出口和绝大多数进口商品的吞吐。也可以应用CFR或CIF有货轮到达的中国沿海各大港口，如中国广西钦州港、北海港或防城港，广东省的湛江港、广州黄埔港、深圳盐田港，福建省的厦门港、福州港，浙江省的温州港、宁波港，上海港，江苏省的南通港，山东省的青岛港、烟台港，河北省的黄骅港、唐山港，天津港，辽宁省的营口港或大连港等等。

2.讨论互动分析中国与东盟人口最多国家印度尼西亚开展进出口贸易的主要商品货物及其可选用的国际货物运输方式与交货术语。
答：中国与东盟人口最多国家印度尼西亚开展进出口贸易的主要商品货物有：（1）中国出口印度尼西亚的商品货物主要是大米、玉米粒、花生、面粉、金属盐、汽车及零部件、摩托车及零部件、机械设备、化工产品、铁锭、钢材、塑料及其制品，温带水果如苹果、葡萄、梨子和坚果、电力机械和仪器设备、药品和医疗器械等。（2）中国进口印度尼西亚的商品货物主要是纸浆、纸张、卡纸、废纸、薄木板、胶合板、木材产品、棕榈油、天然橡胶、木薯、木棉、石油、天然气、煤、铜、藤制品、手工艺品、鲜冻虾、咖啡、可可、椰干、香料丁香、胡椒、纺织纱线、药材胖大海、金鸡纳霜等。印度尼西亚是热带木材生产大国，也是世界上最大的热带木材胶合板出口国，印尼宣布自2002年起禁止出口原木。

中国和印度尼西亚贸易的可选用的国际货物运输方式与交货术语有：（1）海洋运输：中国和印度尼西亚的国际货物运输以海洋运输为主，中国出口印度尼西亚的货物海洋运输可以应用FAS或FOB有货轮到达的中国沿海各大港口，也可以应用CFR或CIF印度尼西亚雅加达的丹戎不碌国际港、泗水的丹戎佩拉港和棉兰的勿老湾港。中国进口印度尼西亚的货物运输可以应用FAS或FOB印尼雅加达的丹戎不碌国际港、泗水的丹戎佩拉港和棉兰的勿老湾港；也可以应用CFR或CIF有货轮到达的中国沿海各大港口。（2）航空运输：印尼有8个国际机场：雅加达国际机场、巴厘国际机场、棉兰日里县爪拉纳穆国际机场、瓜拉娜姆国际机场、丹绒槟榔市费萨比利利拉国际机场、坤甸苏巴迪奥国际机场、槟港德巴迪阿米尔国际机场、占碑市苏丹达哈国际机场。对体积不大、重量较轻、时间较急和高附加价值的货物可用航空运输。出口和进口都可用FCA、CPT、CIP、DAT与DAP中国各地航空港或上述的印尼各个国际机场交货。

中国进口东盟国家主要特产实物图

[image: image12.jpg]



图1  热带水果—菠萝蜜（又称木菠萝）
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                 图2  泰国天然橡胶（3号烟胶片）
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图3  热带水果—山竹
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图4  热带水果—榴莲
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图5  热带水果—番荔枝
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图6  热带水果—红毛丹
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图7 热带植物—棕榈树
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图8  热带植物—椰子树

中国出口东盟国家主要产品实物图
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图1  重工业产品汽车底盘 
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图2  重工业产品挖掘机、推土机、装载机 
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图3 重工业产品机床
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图4 工业产品摩托车  
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[image: image7]                       图5  轻工业产品纺织布料  
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图6  农产品蔬菜大蒜  
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图7  农产品蔬菜胡萝卜  
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图8  农产品水果苹果  
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图9  农产品水果柑桔  
国际贸易实务应用课程到校外中国-东盟国家边境凭祥

实习实践目的与要求和内容与方法               

                           时间：每年的11-12月      

	实习实践

课程名称
	国际贸易实务
	实习实践项目
	中国-东盟国家边境凭祥蒲寨国际商贸城/友谊关口岸进出口业务/凭祥综合报税区国际贸易实务见习考察

	实习实践地点
	中越边境凭祥蒲寨国际商贸城、凭祥综合报税区和中越边境友谊关口岸
	指导教师
	任课教师

	目的与要求
	1.目的：（1）了解中越边境日用工业品的国际贸易、五金产品的国际贸易、建筑材料的国际贸易；(2)了解中国-东盟边境机械产品的国际贸易；中国-东盟边境电子产品的国际贸易；(3)了解中国与东盟的谷物产品国际贸易、水果商品国际贸易、蔬菜商品国际贸易、红木家具产品国际贸易；(4)了解中国机电产品出口贸易的货物交货方式和运输活动、中国进口东盟国家谷物和热带水果产品国际贸易的交货方式和货物运输活动、中国与东盟国家国际贸易的货款结算方式及其应用的货币。

2．要求：（1）初步掌握中越边境日用工业品的国际贸易、五金产品的国际贸易、建筑材料的国际贸易方法；（2）初步掌握中国-东盟边境机械产品的国际贸易和中国-东盟边境电子产品的国际贸易方法；（3）初步掌握中国与东盟的谷物产品国际贸易、水果商品国际贸易、蔬菜商品国际贸易、红木家具产品国际贸易；（4）初步掌握中国机电产品出口贸易的交货方式和货物运输方法、中国进口东盟国家谷物和热带水果产品国际贸易的交货方式和货物运输方法、中国与东盟国家国际贸易的货款结算方式及其应用的货币。

	内容与方法
	1．主要内容有：（1）中越边境日用工业品的国际贸易；（2）中越边境五金产品的国际贸易；（3）中越边境建筑材料的国际贸易；（4）中国-东盟边境机械产品的国际贸易；（5）中国-东盟边境电子产品的国际贸易；（6）中国与东盟的谷物产品国际贸易；（7）中国与东盟的水果国际贸易；（8）中国与东盟的蔬菜产品国际贸易；（9）中国与东盟的红木家具产品国际贸易；（10）中国机电产品出口贸易的交货方式和货物运输活动；（11）中国进口东盟国家谷物和热带水果产品国际贸易的交货方式和货物运输活动；（12）中国与东盟国家国际贸易的货款结算方式及其应用的货币。
2．主要方法有：（1）现场操作见习；（2）现场观摩；（3）现场讲解；（4）现场讨论、交流互动；（5）考察后书写1000字以上的调查报告上交作为平时成绩之一。


