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中华饮茶文化起源于上古时期，有“神农氏尝百草，遇毒，以茶解之”的说法。

经几千年的发展，形成了自己独特的文化。让我们一起来了解中华茶文化。

 

具体工作任务
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任务一  有关茶的发展史
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活动一

  

了解中华茶文化的发展历程
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信息页一

 

茶的起源

 


唐代陆羽《茶经》称：“茶之饮，发乎神农。”中国是发现与利用茶叶最早的国家，至今已有数千年的历史。茶树原产于中国的西南部，云南等地至今仍生存着树龄达千年以上的野生大茶树。据历史记载，四川、湖北一带的古代巴蜀地区是中华茶文化的发祥地。从唐代、宋代至元、明、清时期，茶叶生产区域不断扩大，茶文化不断发展，并逐渐传播至世界各地。如今，茶已经在全世界50多个国家扎了根，成为风靡世界的3大无酒精饮料之一。
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信息页二

 

茶文化的发展历程

 


一、三国以前的茶文化
追溯中华茶文化的渊源，就要提到上古时代的神农。神农尝百草是我国流传很广、影响很深的一个关于茶起源的古代传说。神农发现了茶叶的解毒作用，使人们开始重视并利用茶叶，开掘了茶文化之源。若按此推论：在中国，茶的发现和利用始于原始母系氏族社会，迄今当有五六千年的历史了。而《神农本草经》等史籍所记载的炎帝神农氏尝百草的神话故事，实际是中国茶叶与中国文化相互结合的本源，也是中华茶文化的摇篮。

二、两晋、南北朝的茶文化

晋代随着茶叶生产的较大发展，饮茶的文化性也进一步体现出来。到了南北朝时期，茶饮进一步普及，且其在民间的发展过程中，也逐渐被赋予了浓郁的文化色彩。根据文献记载来看，晋代茶文化的特征主要体现在以下几个方面：以茶待客，以茶示俭，以茶为祭，以茶入文。在两晋、南北朝时期，茶叶有了一定的种植面积，茶俗进入日常活动，加之文人雅士将其升华，茶从简单的饮品被赋予了相应的文化品味，中华茶文化在此阶段逐步萌芽。

三、唐代茶文化

唐代是中华茶文化的正式形成时期。茶文化的形成与唐代的经济、文化、发展有着密切联系。唐朝疆域广阔，注重对外交往，长安是当时的政治、文化中心，中华茶文化正是在这种大气候下形成的。此外，佛教的发展、诗风的大盛、贡茶的兴起，禁酒措施的实施等都从不同层面对茶文化的形成起到了推波助澜的作用，最终促使唐代成为我国茶业和茶叶文化发展史上，一个具有划时代意义的重要时代。总结有关资料，唐代茶文化主要有以下几方面的特点：茶区扩展、贸易繁荣，《茶经》问世、茶道盛行、茶入诗歌，流芳百世、贡茶为赐，茶税始建、茶具专用。

四、宋代茶文化

“茶兴于唐，盛于宋。”这一时期，茶已成为“家不可一日无也”的日常饮品。茶叶产品开始由团茶发展为散茶，打破了团茶、饼茶一统天下的局面，同时出现了团茶、饼茶、散茶、末茶。茶区大面积南移，使茶叶上市提前一个月。宋太祖乾德二年，实现了茶叶专卖制，促进了茶业的快速发展，饮茶之俗上下风行，茶文化呈现出一派繁荣的景象。皇帝著书，茶风日盛、茶墨俱香，清心抒情。

五、明、清茶文化

到了元代、明代，中国传统的制茶方法已基本具备，同时更多的文人置身于茶，茶书、茶画、茶诗不计其数。张源的《茶录》，陆树声的《茶寮记》，许次纾的《茶疏》，文徵明的《惠山茶会话》《陆羽烹茶图》《品茶图》以及唐寅的《烹茶画卷》《事茗图》等传世作品诞生。到了清代，中华茶文化发展更加深入，茶与人们的日常生活紧密结合起来。例如清末民间，城市茶馆兴起，并发展成为适合社会各阶层所需的活动场所，它把茶与曲艺、诗会、戏剧和灯谜等民间文化活动融合起来，形成了一种特殊的“茶馆文化”，“客来敬茶”也已成为寻常百姓的礼仪美德。

文士们对茶境有了新的突破，讲究以“至精至洁”之道，达“返璞归真、天人合一”之境。张源首先在其《茶录》一书中说：“造时精，藏时燥，泡时洁。精、燥、洁茶道尽矣。”张大复进行了更进一层的表述：“世人品茶而不味其性，爱山水而不会其情，读书而不得其意，学佛而不破其宗。”品茶追求的是通过茶事活动达到一种精神上的愉快，一种超凡脱俗的心境，一种天、地、人融于一体的境界。使用茶具追求质朴，由宋代的崇金贵银而转为崇尚陶质、瓷质，由于冲泡方式改为直接冲泡，白色茶盏有利于观赏汤色叶底，于是白釉瓷取代了黑釉茶盏。明代正德年间，供春创制了紫砂壶，因其保温性能好，有助于散发与保持茶香，加之其陶色典雅古朴，造型朴拙，受到当时饮茶者的极力崇尚，特别是宜兴所产紫砂壶备受青睐，明代张岱《陶庵梦忆》记载：“宜兴罐以龚春为上，一砂罐，直跻商彝周鼎之列而毫无愧色。”实际上，明清时品茶所崇尚的“返璞归真”“天、地、人相融”境界正是陆羽倡导的“精行俭德”“和”的一脉相承。

明清时期，茶叶贸易有了迅速发展，尤其是进入清代以后，茶叶外销数量增加，茶叶出口已经成为一种正式行业，先后传入印度尼西亚、印度、斯里兰卡、俄罗斯等国家。

六、现代茶文化

1949年10月中华人民共和国成立以后，我国政府采取了一系列恢复和扶持茶叶生产发展的政策和措施，全国有20个省、市、自治区产茶，产量逐年增加，出口量不断递增。特别是近20多年来，随着我国经济的繁荣发展，国民生活水平的提高，中华茶文化也有了飞速发展，凸显蓬勃之势。简而言之，新时代茶文化的繁荣和新气象主要表现在以下4个方面。

茶叶产量与消费的持续增长，彰显出茶文化的繁荣及其重要地位，换言之，茶的“绿色保健”正好契合了当今人们追求健康的理念；茶的“至清至洁”正是人们修身养性之所追求；茶的“天然生态”又符合了当今人们返璞归真的心态；品茶“天人合一”的意境与当今所倡导的“人、社会、自然”和谐相处，从而与实现社会的可持续性发展策略一致。
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任务单

 

有关茶文化发展史你了解了吗？试着填出下面的信息吧。

 


1. 唐代是中华茶文化的正式形成时期。茶区扩展、贸易繁荣，        问世、茶道盛行、茶入        ，流芳百世、贡茶为赐，       始建、茶具专用。

2. 宋太祖乾德二年，实现了茶叶      制，促进了茶业的快速发展，饮茶之俗上下风行，      呈现出一派繁荣的景象。

3. 明清时期，茶叶贸易有了迅速发展，尤其是进入     以后，茶叶     数量增加，茶叶出口已经成为一种正式行业，先后传入印度尼西亚、印度、斯里兰卡、俄罗斯等国家。

4. 1949年10月中华人民共和国成立以后，全国有     个省、市、自治区产茶，产量逐年增加，       量不断递增。
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茶文化是茶艺与精神的结合，并通过茶艺表现

其

精神。兴于中国唐代，盛于宋、

明代，衰于清代。中国茶道的主要内容讲究五境

(

即茶叶、

用

水、火候、茶具、环境

)

之美

。

 

知识链接

 

什么是茶文化
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活动二

  

了解茶叶的演变过程

 


在客人品饮茶的过程中，茶艺师可向客人简单介绍一下茶叶的发展过程。


[image: image8.wmf] 

信息页

 

介绍茶叶的演变过程

 


茶在中国的应用过程，大致可以分为3个相承启的阶段：药用、食用和饮用。药用为其开始之门，食用次之，饮用则为最后发展阶段，但茶文化却因其而得以发扬光大。当然，三者之间有先后承启的关系，但是三者又不可能进行绝对划分，现在虽然主要是以品饮为主，但同时又有茶之药用和食用。在我国茶用早期，药用和食用难以进行明确划分，因为自古便有“药食同源”之说。可见茶的药用阶段与食用阶段是交织在一起的，只不过相对而言，人们所最早认识的还是药用而已，因而切不可将三者完全孤立开来看。

一、茶的药用时期

神农氏是中国上古时代一位被神化了的人物形象，与伏羲氏、燧人氏并称为三皇。传说他不仅是中国农业、医药和其他许多事物的发明者，也是中国茶叶利用的创始人。神农氏不仅教老百姓农业知识，还教会老百姓识别可食用的植物和药物。神农氏采摘草木的果实，尝其汁液，中毒70多次，都是用“茶”解的毒。可以说，是神农氏最早认识了茶，并以茶为药，发现了茶的药用功能。后人经过长期实践，发现茶叶不仅能解毒，而且配合其他中草药，可医治多种疾病。《神农本草》记载有：“茶味苦，饮之使人益思、少卧、轻身、明目。”东汉神医华佗在《食论》中也说茶味道较苦，但经常服食的话则有利于头脑清醒、思维敏捷。明代顾元庆在《茶谱》中写道：“人饮真茶能止渴、消食、除痤、少睡、利尿、明目益思、除烦去腻，人固不可一日无茶。”更是把茶的药用功能说得异常清楚。世界最早的茶叶专著——陆羽的《茶经》，更全方面论述了茶的功效：“茶之为用，味至寒，为饮最宜。精行俭德之人，若热渴、凝闷、脑疼、目涩、四肢烦、百节不舒，聊四五啜，与醒醐甘露抗衡也。”名医李时珍则从医药专家角度将茶的品性、药用价值一一道来：茶味较苦，品性趋寒，因而最宜于用来降火，如果喝温茶心中火气就会被茶汤减去，如果喝热茶火气就会随着茶汤挥发。并且茶汤还有解酒的功能，能使人神清气爽不再贪睡。

随着科学技术的发展，特别是现代医学的研究成果，使人们对茶叶的功效有了更科学的认识。现代科学研究表明：茶对人体的药理功能，主要是因为茶叶中含有多种化学成分。对于茶叶的主要化学成分，目前已发现500多种，构成这些化学物质的基本元素已发现29种。

二、茶的食用时期

所谓食用茶叶，就是把茶叶作为食物充饥，或是做菜吃。早期的茶，除了作为药物之外，很大程度上还是作为食物用品而出现的。这在前人的许多著述中都有记载。

流传至今的，除了品饮之外，还有一些原始形态的茶食仍为现代人所享用。例如，食用擂茶，那是用生姜、生米、生茶叶(鲜茶叶)做成，故又名“三生汤”。

三、茶的饮用时期

中国饮茶的历史经历了漫长的发展和演变时期。不同阶段，饮茶的方法、特点亦不相同，大约可分为唐前茶饮、唐代茶饮、宋代茶饮、明代茶饮、清代茶饮等。唐朝时期，茶叶多加工成饼茶，饮用时加调味的配料烹煮成茶汤。随着贡茶的兴起，贡焙产茶声名远扬，成为早期的名茶，如紫笋茶等。陆羽《茶经》的问世为饮茶开辟了新径，唐人对茶的质量、茶具、用水、烹煮环境以及烹煮方法越来越讲究，饮茶方法有较大改进。唐代饮茶不仅在宫廷风行，在民间也很普遍。饮茶方法也以团茶、饼茶为主，饮时碾碎烹煮，有加调味品的，也有不加的。同时，出现蒸青法制成的散茶。江南成为主要产茶区。人们饮用时，开始注重茶叶原有的色、香、味。宋代斗茶盛行，斗茶中获优胜的茶成为名茶。明代以后，制茶工艺革新，团茶、饼茶被散茶代替，饮茶也改为泡饮法，对饮茶的方式更讲究。清代时，无论是茶叶、茶具，还是茶的冲泡方法大多已和现代相似，6大茶类品种齐全。
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任务单

 

有关茶叶发展的知识你了解了吗？

 


一、茶叶发展的历史。

1. 中国饮茶的历史经历了漫长的发展和演变时期。不同阶段，饮茶的方法、特点都不相同，大约可分为      茶饮、      茶饮、     茶饮、       茶饮、清代茶饮等。
2. 茶叶经过      、      、      的发展过程。
二、总结归纳茶叶的发展过程。

任务评价          

	任务单                  [image: image10.jpg]
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内容符合要求、正确

考虑所有小组成

员建议

书写清楚、直观、明了

正确分配可用的

时间

标识易懂

遵守规定的时间

总评

总评

展示                   [image: image16.jpg]
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    小组氛围        [image: image19.jpg]
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行茶过程准确

小组成员创造

良好工作气氛

动作规范

成员互相倾听

茶具准备齐全

尊重不同意见

解说词准确

所有小组成员

被考虑到

总评

总评 




任务二   有关茶艺

茶艺是指包括茶叶品评技法和艺术操作手段的鉴赏以及品茗美好环境的领略等整个品茶过程的美好意境，其过程体现形式和精神的相互统一，是饮茶活动过程中形成的文化现象。它起源久远，历史悠久，文化底蕴深厚，与宗教结缘。茶艺包括：选茗、择水、烹茶技术、茶具艺术、环境的选择创造等一系列内容。茶艺背景是衬托主题思想的重要手段，它能渲染茶性清纯、幽雅、质朴的气质，增强其艺术感染力。不同风格的茶艺有不同的背景要求，只有选对了背景才能更好地领会茶的滋味。
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我国是历史悠长的文明古国，几千年来创造了灿烂的文化，形成了高尚的道德

准则、完备的礼仪规范，被世人称为“文明古国，礼仪之邦”。茶事活动是人类进入

文明社会之后出现的高品位活动，礼仪是整个活动的前提。
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活动一

  

茶艺礼仪

 


一位客人走进茶艺馆，经询问，客人点了一杯茶，茶艺师该如何礼貌地为客人服务呢？
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信息页一

 

什么是礼仪

 


礼仪是指礼节和仪式。礼节是人们为表示尊敬、祝颂、哀悼等按照习惯约定俗成的一种行为，如叩拜、鞠躬、握手、挥手、拥抱、献花、献哈达、鸣礼炮等。而仪式是举行各种典礼或礼节性行为的程序和形式。

在茶事活动中，每一位参与者都必须自觉遵守礼仪，用礼仪去规范自己的言行举止，还要自我要求、自我约束；不可失敬于人，不可伤害他人尊严，更不能侮辱对方人格，敬人之心长存；既要严于律己，又要宽以待人，更要懂得容忍他人，不求全责备。
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信息页二

 

茶艺礼仪基本姿态

 


作为茶艺师，应该具备一定的文化修养，得体的行为举止，还要熟悉和掌握茶文化知识以及泡茶技能，做到以神、情、技动人。也就是说，无论在外形、举止乃至气质上，都有较高的要求。

一、仪容仪态 

1. 得体的着装

茶的本性是恬淡平和的，因此，茶艺师的着装以整洁大方为好，不宜太鲜艳，女性切忌浓妆艳抹、大胆暴露，男性也应避免乖张怪诞，如留长发、穿乞丐装等。总之，无论是男性还是女性，都应仪表整洁，举止端庄，要与环境、茶具相匹配，言谈得体，彬彬有礼，体现出内在的文化素养来。

2. 整齐的发型
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发型原则上要求适合自己的气质，给人一种很舒适、整洁、大方的感觉，不论长短，都要按茶艺表演时的要求进行梳理。

3. 优美的手型

作为茶艺人员，首先要有一双纤细、柔嫩的手，平时注意适时保养，随时保持清洁、干净。
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4. 姣好的面容

茶艺表演要体现淡雅之美，脸部化妆不要太浓，也不要喷味道浓烈的香水，否则会被坏茶香，影响品茶时的感觉。

5. 优雅的举止
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一个人的个性很容易从茶艺表演的过程中表露出来。可以借着姿态动作的修正，潜移默化地调整一个人的心情。做茶时要注意两件事：一是将各项动作组合的韵律感表现出来；二是将泡茶的动作融入与客人的交流中。 

二、服务姿态

行茶礼目的：自省修身、追求完美，提升生活品味。

行茶礼仪动作：含蓄、温文、谦逊、诚挚。

基本要求：站势笔直，走相自如，坐姿端正，挺胸收腹，腰身和颈部须挺直，双肩平正，筋脉放松，调息静气，目光祥和，表情自信，侍人谦和，行礼轻柔而又表达清晰，面带微笑。

1. 站姿
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优美而雅观的站姿，是体现茶艺人员仪表的起点和基础。男性要求身体直立站好，正面看，脚跟相靠，脚尖分开，呈50°～60°，双手自然伸直、并拢，左手放在右手上，贴于腹部，双目平视前方；女性与男性不同的是，双手并拢，手指自然伸直后，右手张开虎口略微握在左手上，贴于腰部。                        

2. 行姿
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人的正确行姿是一种动态美，男性行姿要求双手自然下垂，呈半握拳状，头部微微抬起，目光平视，肩部放松，手臂自然前后摆动，身体重心稍向前倾，腹部和臂部要向上提，由大腿带动小腿向前迈进，一般每一步前后脚之间的距离约为20cm～30cm，行走路线为直线。女性行姿要求双手放于腰部不动，或双手放下，手臂自然前后摆动，颈直，肩平正，脚尖伸向正前方，自然迈步。步速和步幅也是行走姿态的重要方面，由于受茶艺人员的工作性质所决定，在行走时，要求保持一定步速，不要过急，步幅不可过大，否则，会给客人带来不舒服的感觉。
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3. 坐姿

茶艺人员在为客人沏泡各种茶时大多需要坐着进行，因此，良好的姿态显得十分重要。男性坐姿要求双腿自然相靠，脚尖朝向正前方，双手自然平放在大腿上，指尖朝向正前方；盘腿坐姿态为右腿在前，左腿在后，屈膝放松，双手自如地放于双膝上。女性坐姿与男性不同的是，双手微微相握，贴于腰部。做茶时，要求头正肩平，肩部不能因为操作动作的改变而左右倾斜，双腿并拢，双手不操作时，平放在操作台上，面部表情轻松愉悦。

4. 跪姿

男性双腿并拢，跪下后，左脚尖放在右脚尖上；自然坐落，胳膊肘略弯，双手放在大腿上，头部微微向上抬。女性和男性不同的是，双手稍握，放于腰部，颈项挺直。

另外，茶桌上还有一些礼节，如斟茶时，只能斟到七八分满，谓之：“酒满敬人，茶满欺人。”当茶杯排成一个圆形时，斟茶一定要逆时针方向巡壶，不可顺时针方向巡壶，因为逆时针方向姿势表示欢迎客人来，顺时针方向则像是赶客人去。对这一礼节，你可拿壶试一试，便能理解其中奥妙。

不同地区、不同民族还有不同的茶礼和忌讳。例如蒙古族在敬茶时，客人应躬身双手接茶，而不可单手接茶；土族人最忌讳用有裂缝或缺口的茶碗上茶；生活在西北地区的少数民族，一般都忌讳高斟冲起泡沫，因为，这样会使他们联想到沙漠、草原上牲口尿尿，认为高斟茶是对人格的污辱；广东地区，是用壶盖提示要求续水，茶艺师或服务员不可以主动去为客人揭盖添水；云南地区少数民族新婚夫妇有饮“合欢茶”的礼俗；贵州西南贞丰坡柳一带苗族、布依族，将鲜叶制成毛笔状，为壮元笔茶，用红绸包裹，姑娘出嫁时带到婆家，供奉双老和亲属，所以贞丰坡柳茶又叫做“娘娘茶”。中国地大物博，人口众多，各地茶礼、茶俗丰富各异，同学们应尽可能地多学。

三、言谈得体

进行茶艺活动时，通常主客一见面，冲泡者就应落落大方不失礼貌地自报家门，最常用的语言有：“大家好！我叫某某，很高兴能为大家泡茶！有什么需要我服务的，请大家尽管吩咐。”冲泡前应简要介绍一下所冲泡的茶叶名称，以及这种茶的文化背景、产地、品质特征、冲泡要点等。注意，介绍内容不能过多，语句要精练，用词要正确。否则，会冲淡气氛。在冲泡过程中，对每道程序，用一两句话加以说明，特别是对一些带有寓意的操作程序，更应及时指明，起到画龙点睛的作用。当冲泡完毕，客人还需要继续品茶，而冲泡者需离席时，不妨说：“我随时准备为大家服务，现在我可以离开吗？”这种征询式的语言，显示了对客人的尊重。总之，在茶艺展示过程中，冲泡者须做到语言简练、语意正确、语调亲切，使饮者真正感受到饮茶也是一种高雅的享受。
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茶艺讲究茶道礼法，主要从泡茶者的容貌、姿态、风度、礼节等细节上体现出来。

 

容貌：茶艺更看重的是

气质

，所以表演者应适当修饰仪表。如果真正

是

天生丽质，

则整洁大方即可。女性一般可以

化

淡妆，表示对客人的尊重，以恬静素雅为基调，切

忌浓妆艳抹，有失分寸。

 

 

姿态：姿态

之

美高于容貌之美。古代就有

“

一顾倾人城，再顾倾人国

”

的句子，

茶艺表演中的姿态

相

比容貌

也显得更为

重要，需要从坐、立、跪、行等几种基本姿势

练起。

 

 

风度：在茶道活动中，各种动作均要求有美好的举止，评判一位茶道表演者的风

度良莠，主要看其动作的协

调性。心、眼、手、身要相随，意气相合，泡茶才能进入

“

修身养性

”

的境

界

。茶道中的每一个动作都要圆

润

、柔和、连贯，而动作之间又要

有起伏、虚实、节奏，使观者

能

深深体会其中的韵味。

 

 

礼节：贯穿于整个茶道活动中

，

宾主之间应该体现的是互敬互重

、

美观和谐。站

式鞠躬、坐式鞠躬、跪式鞠躬等是主要的鞠躬礼

。

而伸掌礼则是茶道表演中用得最多

的示意礼，当主泡与助泡之间协同配合时，主人向客人敬奉各种物品时都简用此礼，

表示的意思为：

“

请

”

和

“

谢谢

”

。在茶道活动中，自古以来在民间逐步形成了不少带

有寓意的礼节，这叫寓意礼，如最为常见的冲泡

时的

“

凤凰

三点头

”

，即手提水壶高冲

低斟反复三次，寓意是向客人三鞠躬以示欢迎。

 

知识链接

 

茶道礼法
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任务单

 

有关茶艺人员的礼仪知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。

 


1. 茶艺人员仪容仪表的要求是       的着装、       的面容、       的手型、       的发型、       的举止。

2. 在茶艺过程中，冲泡者须做到       简练，       正确，       亲切，使饮者真正感受到饮茶是一种高雅的享受。

3. 茶艺人员的服务姿态有       姿、       姿、       姿。
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活动二

  

茶与健康

 


茶，几千年来一直以其清新、自然、健康的特性深受世界各国人民的喜爱。研究表明，茶有明目、减肥、利尿、降压、降脂、抗癌、防龋齿、抗辐射、抑制动脉硬化等保健功效。茶是风靡全球的3大无酒精饮料之一，被誉为绿色的金子，延年益寿的灵丹妙药。中国是世界茶的故乡，种茶、制茶、饮茶有着悠久的历史。
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信息页一

 

茶叶的营养成分

 


(1) 维生素。维生素是机体维持正常代谢功能所必需的一种物质。茶中含有10多种水溶性和脂溶性维生素，包括：维生素A，维生素B1、B2、B3、B6、B12，维生素C，维生素D，维生素E，维生素K和维生素P。

(2) 糖类。糖类具有增加体温、增强免疫能力、抗辐射、利尿的作用。

(3) 生物碱。生物碱包括咖啡碱、可可碱、茶碱等，都是弱碱性生物碱。这3种生物碱的药理作用相似。咖啡碱是影响茶叶品质的主要因素，是强有力的中枢神经兴奋药，可使头脑思维活动更为迅速清晰、消除睡意、消除肌肉疲劳，使感觉更敏锐、运动机能有所提高；咖啡碱在冲泡茶汤中，能溶解约80%，通常一两杯茶中含有咖啡碱150mg～250mg。

(4) 氨基酸。氨基酸可振奋人的精神，适于辅助性治疗心脏性或支气管性狭心症、冠状动脉循环不足和心脏性水肿等疾病。

(5) 蛋白质。蛋白质具有补充氨基酸、维持氮平衡的作用，是构成生物体的基本物质，没有蛋白质，生命现象也就不存在了。

(6) 茶多酚。茶多酚具有抗氧化、减轻重金属毒性、保护心血管系统健康、防治动脉粥样硬化、防止因放射线照射而发生白血球缺乏症以及排毒、利尿、灭菌的作用，有改进血管渗透性能，增强血管壁、心肌，降低血压，促进维生素C吸收与同化，抑制细菌生长和帮助消化的功效，也可使甲状腺机能亢奋者恢复正常，抵制引起突变的变异性，抑制癌细胞，防止血栓形成等。

(7) 矿物质。茶叶中还含磷、钾、钙、铁、铜、镁、钠、锰、锌、镍、铬、氟等10多种元素。在这些成分中，有50%～60%为水溶性，其余为非水溶性。茶中含有人体所必需的常量元素，诸如钠、镁、磷、钾、钙等；以及对人体有重要作用的微量元素，如硅、钒、铬、锰、铁、钴、砷、硒、氟、钼、锶、铷、硼等；还有对人体生理功能有重要药理作用的元素。沸水泡茶，第一次冲泡，维生素C和咖啡碱，几乎已经完全溶于水了，有80%～90%的数值全部溶出。多酚类化合物第一次冲泡，就可泡出60%左右。喝茶若以营养立场来说，第一泡是不应该倒掉的。
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信息页二

 

饮茶的益处

 


我国悠久的茶文化表明，常喝茶益于身体健康。唐朝诗人顾况在《茶赋》中写道：“滋饭蔬之精素、攻肉食之膻腻、发当暑之清吟、涤通宵之昏寐。”说的正是茶对人体的好处。唐代大医学家陈藏器在《本草拾遗》一书中写道：“诸药为各病之药，茶为万病之药。”足见茶之药功卓著。

(1) 提神。茶叶中含有少量咖啡因，能兴奋中枢神经系统，增强人体应激反应能力，使人反应敏捷、精神振奋、思维顺畅，从而提高工作和学习效率。

(2) 美容。茶叶中含有多种维生素(A、B1、B2、C、E等)和矿物质(钾、钠、钙、磷、镁、锰、铜、锌、硒等)，它们能改善皮肤的新陈代谢，增加皮肤营养，消除黄褐斑，延缓皮肤皱纹的产生。

(3) 降脂减肥。茶叶中所含的鞣质、醛类和有机酸类，能与进入胃肠道的脂肪结合，形成难吸收的大分子物质，通过肠道排出体外，从而减少脂肪的吸收。茶叶中的上述物质通过胃肠道吸收后，还能降低胆固醇和甘油三酯，起到降脂减肥的作用。

(4) 延缓衰老。茶叶中所含的鞣质、多酚类等具有较强的抗氧化能力，能抑制和清除氧自由基的生成，防止氧自由基对组织细胞的氧化、破坏，保持人体组织细胞的正常生理机能。

(5) 预防心血管病。美国哈佛大学医学院研究证实，茶叶所含的黄酮类化合物能改善冠心病人的血管内皮功能，抑制低密度脂蛋白的氧化，防止血小板凝集等，有利于预防心脑血管疾病的发生，并能降低心梗后的死亡率。有人还对喝茶与冠心病的关系进行了研究，分为不喝茶、偶尔喝茶、常喝茶3个组，发现不喝茶的冠心病发生率为3.1%，偶尔喝茶者患病率为2.3%，常喝茶者为1.4%。

(6) 防龋齿。导致龋齿发生的原因之一是变形链球菌和乳酸杆菌依靠唾液糖蛋白牢固地贴附在牙面上，形成一种稠密、不定型、非钙化的团块——牙菌斑，使菌斑下方的牙釉质脱钙，形成龋齿；而茶叶中所含的鞣质、有机酸和多酚类物质有抑菌作用，可防止牙菌斑产生。同时由于茶中含有氟，氟离子与牙齿的钙质有很大的亲和力，能变成一种较难溶于酸的“氖磷灰石”，像给牙齿加上了一个保护层，以提高牙齿的防酸抗龋能力。若喝茶时先含茶水数分钟再喝下，抗龋齿效果更佳。

(7) 防癌。茶叶中所含有的多种化学成分可通过多种途径，增加抗体生成，促进T淋巴细胞分化，抑制肿瘤细胞生长，从而增强人体抵御癌变的能力，降低人体罹患癌症的几率。

(8) 增强性功能。茶叶中所含的咖啡因等可作用于下丘脑-垂体-性腺轴，提高生殖系统的反应性，促进性腺分泌性激素而增强性欲；黄酮类化合物能改善性器官血管内皮功能，增加性器官的血流量，增强性功能。

(9) 治疗肠道疾病。医圣张仲景说“茶治便脓血甚效”。现代医学研究证实，茶是肠道疾病的良药。茶中的多酚类物质，能使蛋白质凝固沉淀。茶多酚与单细胞细菌结合，能凝固蛋白质，将细菌杀死。如把危害严重的霍乱菌、伤寒杆菌、大肠杆菌等，放在浓茶汤中浸泡几分钟，多数会失去活动能力。因此，中医和民间常用浓茶或以绿茶研末服之，治疗细菌性痢疾、肠炎等肠道疾病。
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信息页三

 

饮茶的季节

 


中国医学认为，春、夏、秋、冬四季饮茶，要根据茶叶的性能功效，随季节变化选择不同的品种，以益于健康。

一、春季宜饮花茶

春天大地回春，万物复苏，人体和大自然一样，处于苏发之际。此时宜喝茉莉、珠兰、玉兰、桂花、玫瑰等花茶，因为这类茶香气浓烈，香而不浮，爽而不浊，可帮助散发冬天积郁在体内的寒气，同时，浓郁的茶香还能促进人体阳气生发，令人精神振奋，从而有效地消除春困，提高办事效率。

二、夏季宜饮绿茶

夏天骄阳似火，溽暑蒸人，大汗淋漓，人体内津液消耗大。此时宜饮龙井、毛峰、碧螺春、珠茶、珍眉、大方等绿茶。因为这类绿茶绿叶绿汤，清鲜爽口，略带苦寒味，可清暑解热，去火降燥，止渴生津，且绿茶又滋味甘香，富含维生素、氨基酸、矿物质等营养成分。所以，夏季常饮绿茶，既有消暑解热之功，又具有增添营养之效。

三、秋季宜饮青茶

秋天天气干燥，“燥气当令”，常使人口干舌燥，此时宜喝乌龙、铁观音、水仙、铁罗汉、大红袍等乌龙茶。这类茶汤色金黄，外形肥壮均匀，紧结卷曲，色泽绿润，内质馥郁，其味爽口回甘。青茶介于红、绿茶之间，不热不寒，常饮能润肤、益肺、生津、润喉，可有效消除体内余热，恢复津液，对金秋保健大有好处。

四、冬季宜饮红茶

冬天气温骤降，寒气逼人，人体生理机能减退，阳气渐弱，对能量与营养要求较高，养生之道，贵于御寒保暖，提高抗病能力。此时宜喝祁红、滇红、闽红、湖红、川红、粤红等红茶和普洱、六堡等黑茶。红茶干茶呈黑色，叶红汤红，醇厚干温，可加奶、糖，芳香不改。红茶性味甘温，含有丰富的蛋白质，可补益身体，善蓄阳气，生热暖腹，增强人体对寒冷的抗御能力。此外，冬季人们的食欲增强，进食油腻食品增多，饮用红茶还可去油腻、开胃口、助养生，使人体更好地顺应自然环境的变化。
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信息页四

 

喝茶注意事项

 


茶叶虽是健康饮料，但与其他任何饮料一样，也得饮之有度。如果不得法，亦可能有损人体健康。因此，饮茶时应注意以下事项。

一、忌饭前大量饮茶

饭前大量饮茶，一是冲淡唾液，二是影响胃液分泌。这样，会使人饮食时感到无味，而且使食物的消化与吸收也受到影响。

二、忌饭后立即饮茶

根据药理学实验报告显示，饭后饮茶，胃的排空速度既稳且快。茶汤有类似胃液的效果，能助消化，也能缓解肠胃紧张，加强小肠运动，胆汁、胰液和肠液分泌也会随之提高。

饭后饮杯茶，有助于消食去脂，但不宜饭后立即饮茶。因为茶叶中含有较多的茶多酚，它与食物中的铁质、蛋白质等会发生凝固作用，从而影响人体对铁质和蛋白质的吸收，使身体受到影响。

三、忌饮烫茶

烫茶会对人的咽喉、食道、胃产生强烈刺激，直到引起病变。一般认为，茶以热饮或温饮为好。茶汤的温度不宜超过60℃，以25℃～50℃为最好，在此范围内，可以根据各人习惯加以调节。

四、忌饮冷茶

冷茶同样对人的口腔、咽喉、肠胃会产生副作用。另外，饮冷茶，特别是10℃以下的冷茶，对身体有滞寒、聚痰等不利影响。
五、忌饮冲泡次数过多的茶

一杯茶经3次冲泡后，90%以上可溶于水的营养成分和药效物质已被浸出，第4次冲泡时，基本上已无什么可利用的物质了。如果继续冲泡，茶叶中的一些微量有害元素就会被浸泡出来，不利于身体健康。

六、忌饮冲泡时间过久的茶

冲泡时间过久的茶会使茶叶中的茶多酚、芳香物质、维生素、蛋白质等氧化，使其变质变性，直到成为有害物质，而且茶汤中还会滋生细菌，使人致病。因此，茶叶以现泡现饮为上。

七、忌饮浓茶

由于浓茶中的茶多酚、咖啡碱的含量很高，刺激性过于强烈，会使人体的新陈代谢功能失调，甚至引起头痛、恶心、失眠、烦躁等不良症状。

八、忌空腹饮茶

空腹饮茶，会刺激脾胃，进而造成食欲不振、消化不良，长此以往，会影响身体健康。

自古以来，中国人对喝茶就很讲究，对时间、浓淡、冷热、新陈以及不同的人如何饮茶等都有不同要求。前人总结不同时间、不同情况下饮茶的作用是不一样的，如早茶使人心情愉快，午茶提神，劳累后饮茶解疲劳；酒后茶利于肠胃，可消食解酒毒；食后茶水漱口既去烦腻，又可坚齿消虫。
为使饮茶利于身体健康，提倡饮茶时坚持“清淡为宜，适量为佳，随泡随饮，饭后少饮，睡前不饮”的原则，尤其对于瘦人、老年人，以及酒后、渴时、饭前饭后时宜饮淡茶。
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任务单

 

有关茶健康的知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。

 


1. 茶的营养成分包括      、      、      、      、      、      、      。

2. 为使饮茶利于身体健康，提倡饮茶时掌握“      为宜，      为佳，      随饮，饭后少饮，睡前不饮”的原则。

3. 饮茶一般分季节，春季适宜饮      茶，夏季适宜饮      茶，秋季适宜饮     茶，冬季适宜饮        茶。

任务评价          
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任务三  有关茶艺馆 
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在品茶之余，如果客人想了解关于茶艺馆的一些内容，包括茶艺馆服务人员所

应提供的服务时，该如何为其介绍呢？

 

具体工作任务

 

Ø
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Ø
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活动一

  

茶艺馆知多少
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信息页一

 

茶艺馆的含义

 


茶艺就是茶的品饮艺术，讲究茶叶品质、冲泡方法、茶具玩赏、场面陈设、敬茶礼节、品饮情趣以及精神陶冶等。茶艺馆首先出现在台湾。在茶艺馆里品茶，你既看不到北方茶馆的吆喝阵阵，也听不到南方茶楼的喧闹声声，更看不见宴席上常见的那种觥筹交错的劝酒场面，一切都在安详、平和、轻松、优雅的氛围中，茶客如同进入了大自然中，全身轻松，非常惬意。茶艺馆摒弃了陈旧落后的东西，充实了社会需要的新内容，使茶艺馆的文化精神内涵更为丰富，体现了社会经济生活和文化精神生活上的巨大变化，这既是一种趋势，又是人类社会文明进步的表现。因此，这是历史文化的积淀，是艺术的显示，是追求丰富生活的反映，也是茶文化史上重要的里程碑。
茶艺馆是爱茶者的乐园，也是人们休息、消遣和交际的场所。中国的茶艺馆由来已久，据记载两晋时已有了茶艺馆。自古以来，品茗场所有多种称谓，茶艺馆的称呼多见于长江流域；两广多称为茶楼；京津多称为茶亭。此外，还有茶肆、茶坊、茶寮、茶社、茶室、茶屋等称谓。不过茶艺馆与茶摊相比，有经营大小之分和饮茶方式的不同。茶艺馆设有固定的场所，人们在这里品茶、休闲等。茶摊没有固定的场所，是季节性的、流动式的，主要是为过往行人解渴提供方便。
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信息页二

 

茶艺馆的主要类型

 


品茗喝茶，除了要有好的茶叶、好的茶具、好的水、好的泡茶技艺之外，品茗环境的设计也是重要的一环。自古以来茶人就重视品茗环境，早期喝茶的地方叫做“围”，也就是在住家客厅的一角，以屏风围起来，加以适当的摆设作为喝茶环境。后来生活条件好一些了，便逐渐腾出一个房间来，专门作为喝茶的地方，称为“茶间”。物质条件进一步提高，便建一座幽雅的房子作为专门饮茶的地方，称之为“茶室”。现代茶艺馆是为了品茗而设置的专门场所。

一、厅堂式茶艺馆
厅堂式茶艺馆以传统的家居厅堂为蓝本，摆设古色古香的家具，张挂名人字画，陈列古董、工艺品等，布置典雅清幽。所用的茶桌、茶椅、茶几，古朴、讲究，或清式，或明式，也有采用八仙桌、长板凳等，反映了中国文人家居的厅堂陈设，可让人感受到书香门第的氛围。
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厅堂式茶艺馆

二、庭院式茶艺馆

庭院式茶艺馆以中国江南园林建筑为蓝本，有小桥流水、亭台、楼阁、曲径花圃、拱门回廊，室内往往陈设民艺、木雕等，有一种返璞归真、回归大自然的感觉，让人在现代工商业社会的都市里得到真正的休闲清净。
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庭院式茶艺馆
三、唐式茶艺馆

唐式茶艺馆的布置，也就是一般习惯说的“日本和式”茶艺馆，以拉门隔间，内置矮桌、坐垫，以木板或榻榻米为主，入内往往需脱鞋，席地而坐，以灯帘、屏风或矮墙等做象征性间隔，顶上大都装以圆形灯笼照明，有一种浓厚的日本风格。

四、乡土式茶艺馆

乡土茶艺馆强调乡土特色，追求乡土气息，尤其以农业社会时代的背景为布置主调，竹木家具、马车、牛车、蓑衣、斗笠、石臼、花轿等，凡是能反映乡土风格的东西就是布置材料，有的直接利用已经少人居住的古屋、古厝加以整修成茶艺馆，更有一番情趣。
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唐式茶艺馆                         乡土茶艺馆

五、综合式茶艺馆

综合式茶艺馆是将古今设备结合、东西形式合璧和室内室外相衬的多种形式融为一体的茶艺馆，以现代的科技设备打造传统的情境，以西方的实用主义结合东方的情调，因此受到较多年轻朋友的欢迎。
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综合式茶艺馆
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任务单

 

有关茶艺馆的知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。

 


1. 茶艺馆一般有      茶艺馆      茶艺馆、      茶艺馆、      茶艺馆、      茶艺馆。

2. 唐式茶艺馆的布置，以拉门隔间，内置矮桌、      ，以木板或      为主。

3. 以传统的家居厅堂为蓝本，摆设古色古香的家具，张挂名人字画，陈列古董、工艺品等，布置典雅清幽。以上是        茶艺馆的特点。
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活动二

  

茶艺馆的服务程序
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信息页

 

茶艺馆的服务程序

 


服务是茶艺馆的核心产品和主要内容，服务质量是茶艺馆的生命。因此，加强服务管理就成为茶艺馆经营管理的重中之重。服务产品不同于有形的实物产品，它具有以下几个特色。
(1) 提前15分钟到岗，由领班开例会。

(2) 进行营业区域内的清洁卫生工作，并检查营业所需用品。

(3) 当客人进店时，由迎宾员主动热情地迎接并使用礼貌用语：“您好！欢迎光临，里面请。”将客人带入茶室适合的位置。

(4) 当客人入座时应为其拉开椅子，并安置好客人携带的物品。由茶艺师(员)双手奉上茶单，并有礼貌地说：“您好！这是我们茶艺馆的茶单，请您选择一下您喝哪种茶，需要我给您介绍我们店里的特色茶吗？”同时准备好开茶单(一式三份)，完整清楚地填写。

(5) 当客人选定茶叶茶点后，应重复客人所点内容，并收回茶单，有礼貌地对客人说：“请您稍等。”茶艺师(员)将开好的茶单分别送至不同岗位：①留收银台结账；②留操作间备货；③留经理对账。

(6) 将水烧上并对客人说：“待水开后我会为您泡茶，我去为您准备茶叶茶点，请稍等。”

(7) 泡茶前应询问客人：“先生/女士，水开了，现在可以为您泡茶了吗？需要我为您做一下茶艺讲解吗？”

(8) 得到允许后：

① 需要：做茶艺表演程序(动作熟练、轻柔，仪表端庄)。

② 不需要：做正确的茶艺操作流程(正确掌握泡茶要领)。

(9) 将茶汤(第二泡)冲好，为客人斟好茶后，将(第三泡)茶汤冲好后，对客人说：“茶已为您泡上，请慢用，如有需要请您按红色按钮，我就在您的门外，随时等候为您服务。”

(10) 同时告诉客人随手泡的使用方法、应注意的问题等，然后退出。退出后注意为客人更换烟缸、干果筐(七成满更换)，倒掉茶船内的废水，更换并及时撤掉茶点盘，为客人添加泡茶用水。

(11) 根据茶叶的特性提醒客人更换茶叶，更换前征得客人的同意：“先生/女士，这道茶已经很淡了，您需要换茶吗？”

(12) 客人要求结账时，将账单拿给客人说：“您一共消费××元。”接过钱后说：“谢谢。”将零钱同发票一起奉上说：“这是找您的零钱和发票，请收好。”

(13) 客人结账后，提醒客人将未用完的茶叶及茶叶桶带走，如是店内会员可提醒客人存放茶叶。客人起身离店时，要将客人送至门口并有礼貌地说；“您慢走，欢迎您再次光临！再见。”        
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任务单

 

有关茶艺馆的服务你了解了吗？试着填出下面的信息吧。

 


1. 服务是茶艺馆的          和          ，服务质量是茶艺馆的生命。

2. 茶单一般一式三份：①留        结账；②留       备货；③留       对账。

任务评价   
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行茶过程准确

小组成员创造良好

工作气氛

动作规范

成员互相倾听

茶具准备齐全

尊重不同意见

解说词准确

所有小组成员被考虑到

总评

总评 















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































中国茶类的划分目前尚无统一的方法，一般根据制造方法不同和品质上的差异，将其划分为绿茶、红茶、乌龙茶(即青茶)、白茶、黄茶和黑茶6大类。作为开门7件事(柴米油盐酱醋茶)之一，饮茶在古代中国是非常普遍的。中华茶文化是指中国制茶、饮茶的文化，与欧美或日本的茶文化有很大区别。中华茶文化源远流长，博大精深，不但包含了物质文化，还包含着深厚的精神文明。唐代茶圣陆羽的《茶经》在历史上吹响了中华茶文化的号角。从此，茶的精神渗透了宫廷和社会，深入到中国的诗词、绘画、书法、宗教、医学等。几千年来，中国不但积累了大量关于茶叶种植、生产的物质文化，更积累了丰富的有关茶的精神文化，这就是中国特有的茶文化，属于文化学范畴。
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信息页二 茶艺礼仪基本姿态
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活动一  了解中华茶文化的发展历程
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任务单 有关茶文化发展史你了解了吗？试着填出下面的信息吧。
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我国是历史悠长的文明古国，几千年来创造了灿烂的文化，形成了高尚的道德准则、完备的礼仪规范，被世人称为“文明古国，礼仪之邦”。茶事活动是人类进入文明社会之后出现的高品位活动，礼仪是整个活动的前提。



具体工作任务



( 了解茶事活动礼仪；



( 熟悉茶艺礼仪基本姿态。
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在品茶之余，如果客人想了解关于茶艺馆的一些内容，包括茶艺馆服务人员所应提供的服务时，该如何为其介绍呢？



具体工作任务



( 了解茶艺馆的含义；



( 熟悉茶艺馆的主要类型。
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任务单 有关茶艺馆的服务你了解了吗？试着填出下面的信息吧。












_1372771502.doc


茶文化是茶艺与精神的结合，并通过茶艺表现其精神。兴于中国唐代，盛于宋、明代，衰于清代。中国茶道的主要内容讲究五境(即茶叶、用水、火候、茶具、环境)之美。







知识链接







什么是茶文化
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中华饮茶文化起源于上古时期，有“神农氏尝百草，遇毒，以茶解之”的说法。经几千年的发展，形成了自己独特的文化。让我们一起来了解中华茶文化。



具体工作任务



( 了解茶的起源；



( 熟悉茶文化的发展历程。
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信息页三 饮茶的季节
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信息页二 茶艺馆的主要类型
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茶艺讲究茶道礼法，主要从泡茶者的容貌、姿态、风度、礼节等细节上体现出来。



容貌：茶艺更看重的是气质，所以表演者应适当修饰仪表。如果真正是天生丽质，则整洁大方即可。女性一般可以化淡妆，表示对客人的尊重，以恬静素雅为基调，切忌浓妆艳抹，有失分寸。 



姿态：姿态之美高于容貌之美。古代就有“一顾倾人城，再顾倾人国”的句子，茶艺表演中的姿态相比容貌也显得更为重要，需要从坐、立、跪、行等几种基本姿势练起。 



风度：在茶道活动中，各种动作均要求有美好的举止，评判一位茶道表演者的风度良莠，主要看其动作的协调性。心、眼、手、身要相随，意气相合，泡茶才能进入“修身养性”的境界。茶道中的每一个动作都要圆润、柔和、连贯，而动作之间又要有起伏、虚实、节奏，使观者能深深体会其中的韵味。 



礼节：贯穿于整个茶道活动中，宾主之间应该体现的是互敬互重、美观和谐。站式鞠躬、坐式鞠躬、跪式鞠躬等是主要的鞠躬礼。而伸掌礼则是茶道表演中用得最多的示意礼，当主泡与助泡之间协同配合时，主人向客人敬奉各种物品时都简用此礼，表示的意思为：“请”和“谢谢”。在茶道活动中，自古以来在民间逐步形成了不少带有寓意的礼节，这叫寓意礼，如最为常见的冲泡时的“凤凰三点头”，即手提水壶高冲低斟反复三次，寓意是向客人三鞠躬以示欢迎。







知识链接







茶道礼法




















_1371969045.doc


任务单 有关茶健康的知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。
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任务单 有关茶艺馆的知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。
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任务单 有关茶艺人员的礼仪知识你了解了吗？试着填出下面的信息吧。
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活动二  茶艺馆的服务程序
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信息页 茶艺馆的服务程序
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活动一  茶艺馆知多少
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信息页一 茶艺馆的含义
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信息页四 喝茶注意事项
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信息页一 茶叶的营养成分












_1370698155.doc


信息页二 饮茶的益处
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活动二  茶与健康
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信息页 介绍茶叶的演变过程
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活动一  茶艺礼仪
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信息页一 什么是礼仪
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任务单 有关茶叶发展的知识你了解了吗？
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信息页二 茶文化的发展历程
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活动二  了解茶叶的演变过程
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信息页一 茶的起源












