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第1章
常用软件基础
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软件是用户与硬件之间的接口界面，是计算机系统设计的重要依据，用户主要通过软件与计算机进行交流。为了方便用户，同时也为了使计算机系统具有较高的总体效用，在设计计算机系统时，设计者必须全局考虑软件与硬件的结合，以及用户和软件的要求。
本章学习要点：

· 系统软件

· 应用软件

· 工具软件及分类

· 安装与卸载软件

· 软件知识产权
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1.1  软件基础知识
软件是按照特定顺序组织在一起的一系列计算机数据和指令的集合。而计算机中的软件，不仅指运行的程序，也包括各种关联的文档。根据计算机软件的用途，可以将其分为两大类，即系统软件和应用软件。
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1.1.1  系统软件

系统软件的作用是协调各部分硬件的工作，并为各种应用软件提供支持，使计算机用户和其他软件将计算机当作一个整体，不需要了解计算机底层的硬件工作内容，即可使用这些硬件实现各种功能。
系统软件主要包括操作系统和一些基本的工具软件，如各种编程语言的编译软件、硬件检测与维护软件以及其他一些针对操作系统的辅助软件等。

1．操作系统

在系统软件中，操作系统（Operating System，OS）是负责直接控制和管理硬件的系统软件，也是一系列系统软件的集合。其功能通常包括处理器管理、存储管理、文件管理、设备管理和作业管理等。当多个软件同时运行时，操作系统负责规划以及优化系统资源，并将系统资源分配给各种软件。

操作系统是所有软件的基础，可以为其他软件提供基本的硬件支持。常用的操作系统主要有以下几种。

Windows XP

Windows XP操作系统，是微软公司于2001年推出的一款基于Windows NT内核的单用户、多任务图形操作系统。它结合了Windows 9X和Windows NT等两大系列操作系统的优点，相对之前的Windows操作系统，具有更高的安全性和更强的易用性。
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Windows XP系统是目前国内应用最广泛的操作系统。相对上一代的Windows 2000系统，它具有更快的休眠和激活响应速度；自带了大量（据说超过1万种）不同硬件的驱动；提供更加友好的用户界面；快速用户切换（可保存当前用户的状态，然后切换到另一个用户）；字体边缘平滑技术（ClearType，用于液晶显示器）；远程协助功能，允许远程控制计算机；增加了对PPP_oE协议的支持，允许用户直接使用DSL等网络连接。
Windows XP一改之前Windows系统使用灰色作为各种任务栏、窗口的风格，首次使用了彩色的3D主题，并提供了3个色彩方案供用户选择。在界面上也进行很大的创新，如图1-1所示。

随着Windows XP发布，微软公司不断为Windows XP提供各种升级和更新。大约每2～3年，微软公司都会发布一个集合了过去数年针对Windows所有修补和增强的升级文件包（被称作服务包Service Packs，简称SP）。迄今为止，微软公司共为Windows XP发布了3个服务包，即SP1～SP3，最新的SP3于2008年4月21日发布，当年5月6日开始提供下载。

Windows Vista

Windows Vista是微软公司Windows操作系统家族的重要成员，于2005年7月22日正式公布。2006年11月8日开始提供给MSDN（微软开发网络，一个微软创办的程序员开发组织）、计算机制造商和企业用户，2007年1月30日开始销售和提供下载。

相对上一版本的Windows XP操作系统，Windows Vista包含了上百种新的功能。例如，再一次针对数年来硬件发展，提供了多达28000种自带驱动；新的多媒体创作工具Windows DVD Maker；重新设计的网络、音频、输出（打印）和显示子系统；Vista也使用点对点技术（Peer-to-Peer）提升了计算机系统在家庭网络中的通信能力，让不同计算机或设备之间分享文件与多媒体内容变得更简单。
Windows Vista在界面设计上比Windows XP又前进了一大步，它提供了名为Windows Aero的用户界面，包括4个组成部分，如表1-1所示。
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Windows Aero界面的组成部分
	组件名
	作    用

	Windows Aero
	一个重新设计的窗体外观，提供标题栏和边框的磨砂玻璃皮肤，并允许用户定制透明度和颜色，使Windows窗体更加圆滑和美观

	Windows Flip 3D
	一种窗体排列方式，通过控制窗体位置达到等角排列，帮助用户查找自己所需窗体的程序

	即时缩略图
	在文件的图标（最大256px×256px）内可见到文件夹图标会以斜角排列方式显示前两个文件的图标，开始任务栏的进程标签当鼠标靠近时也会显示即时缩略图，在Aero颜色方案下Alt+Tab的切换方式也采用了即时缩略图，甚至在用Windows Media Player播放影片时，即时缩略图也能跟着播放

	字体
	提供了几种新的字体，包括英文的Segoe UI、简体中文的微软雅黑等可在液晶显示器中显示更加清晰美观的字体
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除此之外，Windows Vista还提供了一个新的侧边栏，允许用户将一些日常应用较多的小程序放在侧边栏上。Windows Vista以典雅的黑色作为系统主色调，如图1-2所示。

Windows 7
2009年7月14日Windows 7 RTM （Build 7600.16385）正式上线，2009年10月22日微软于美国正式发布 Windows 7，如图1-3所示。Windows 7 可供家庭及商业工作环境、笔记本电脑、平板电脑、多媒体中心等使用。
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Windows 8
Windows 8是具有革命性变化的操作系统。该系统旨在让人们的日常计算机操作更加简单和快捷，为人们提供高效易行的工作环境。

Windows 8不仅支持Intel和AMD，还支持ARM的芯片架构。微软表示，这一决策意味着Windows系统开始向更多平台迈进，包括平板电脑和个人计算机。

Windows Phone 8将采用和Windows 8相同的内核。2011年9月14日，Windows 8开发者预览版发布，宣布兼容移动终端，微软将苹果的IOS、谷歌的Android视为Windows 8在移动领域的主要竞争对手。2012年2月，微软发布Windows 8消费者预览版，可在平板电脑上使用。2012年6月1日发布Windows 8预览版（Windows 8 Release Preview），版本号Build 8400。

2．程序设计语言

用户用程序设计语言编写程序，输入计算机，然后由计算机将其翻译成机器语言，在计算机上运行后输出结果。

程序设计语言的发展经历了5代——机器语言、汇编语言、高级语言、非过程化语言和智能化语言。

· 机器语言  计算机所使用的是由“0”和“1”组成的二进制数，二进制是计算机语言的基础。

· 汇编语言  为了减轻使用机器语言编程的痛苦，人们进行了一种有益的改进：用一些简洁的英文字母、符号串来替代一个特定指令的二进制串，比如，用“ADD”代表加法，“MOV”代表数据传递等。这样一来，人们很容易读懂并理解程序在干什么，纠错及维护都变得方便了，这种程序设计语言就称为汇编语言。

· 高级语言  这种语言接近于数学语言或人的自然语言，同时又不依赖于计算机硬件，编出的程序能在所有机器上通用。

· 非过程化语言  第三代语言是过程化语言，它必须描述问题是如何求解的。第四代语言是非过程化语言，它只需描述需求解的问题是什么。例如，需要将某班学生的成绩按从高到低的次序输出。用第四代语言只需写出这个要求即可，而不必写出排序的过程。

· 智能化语言  主要是为人工智能领域设计的，如知识库系统、专家系统、推理工程、自然语言处理等。

3．语言处理程序

计算机只能直接识别和执行机器语言，因此要在计算机上运行高级语言程序就必须配备程序语言翻译程序，即编译程序。

编译软件把一个源程序翻译成目标程序的工作过程分为5个阶段：词法分析，语法分析，语义检查和中间代码生成，代码优化，目标代码生成。编译主要是进行词法分析和语法分析，又称为源程序分析，分析过程中发现有语法错误，给出提示信息。
4．数据库管理程序

数据库管理程序是一种操纵和管理数据库的大型软件，用于建立、使用和维护数    据库。

5．系统辅助处理程序

系统辅助处理程序也称为“软件研制开发工具”、“支持软件”、“软件工具”，主要有编辑程序、调试程序、装备和连接程序等。
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1.1.2  应用软件

应用软件（Application Software）是用户可以使用的各种程序设计语言，以及用各种程序设计语言编制的应用程序的集合，分为应用软件包和用户程序。
应用软件包是利用计算机解决某类问题而设计的程序的集合，供多用户使用。用户程序是为满足用户不同领域、不同问题的应用需求而提供的那部分软件，它可以拓宽计算机系统的应用领域，放大硬件的功能。
1．办公软件
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办公软件是指在办公应用中使用的各种软件，这类软件的用途主要包括文字处理、数据表格的制作、演示动画制作、简单数据库处理等。在这类软件中，最常用的办公软件套装就是微软公司的Office系列软件。图1-4所示是Office中的Word文本编辑软件；图1-5所示为Office中的Excel电子表格处理软件。
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2．网络软件

网络软件是指支持数据通信和各种网络活动的软件。随着互联网技术的普及以及发展，产生了越来越多的网络软件。例如，各种网络通信软件、下载上传软件、网页浏览软件等。

常见的网络通信软件主要包括腾讯QQ、Windows Live Messenger等，如图1-6所示；常见的下载上传软件包括迅雷、LeapFTP、CuteFTP等，如图1-7所示 ；常见的网页浏览软件包括微软Internet Explorer、Mozilla FireFox等，如图1-8所示。
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QQ通信软件
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迅雷软件
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网页浏览软件

3．安全软件
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安全软件是指辅助用户管理计算机安全性的软件程序。广义的安全软件用途十分广泛，主要包括防止病毒传播，防护网络攻击，屏蔽网页木马和危害性脚本，以及清理流氓软件等。

常用的安全软件很多，如防止病毒传播的卡巴斯基个人安全套装、防护网络攻击的天网防火墙，以及清理流氓软件的恶意软件清理助手等。

多数安全软件的功能并非唯一的，既可以防止病毒传播，也可以防护网络攻击，如“金山安全卫士”既可以防止一些有害插件、木马，还可以清理计算机中的一些垃圾等，如图1-9所示。

4．图形图像软件

图形图像软件是浏览、编辑、捕捉、制作、管理各种图形和图像文档的软件。其中，既包含有各种专业设计师开发使用的图像处理软件，如Photoshop等，如图1-10所示；也包括图像浏览和管理软件，如ACDSee等；以及捕捉桌面图像的软件，如HyperSnap等，如图1-11所示。
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Photoshop应用软件        
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HyperSnap抓图工具软件

5．多媒体软件

多媒体软件是指对视频、音频等数据进行播放、编辑、分割、转换等处理的相关软件。例如，在网络中经常使用“酷我音乐”来播放网络歌曲，如图1-12所示；通过“迅雷看看”来播放网络视频等，如图1-13所示。
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“酷我音乐”播放器
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“迅雷看看”播放器

6．行业软件

行业软件是指针对特定行业定制的、具有明显行业特点的软件。随着办公自动化的普及，越来越多的行业软件被应用到生产活动中。常用的行业软件包括各种股票分析软件、列车时刻查询软件、科学计算软件、辅助设计软件等。

行业软件的产生和发展，极大地提高了各种生产活动的效率。尤其计算机辅助设计的出现，使工业设计人员从大量繁复的绘图中解脱出来。最著名的计算机辅助设计软件是AutoCAD，如图1-14所示。
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AutoCAD界面

7．桌面工具

桌面工具主要是指一些应用于桌面的小型软件，可以帮助用户实现一些简单而琐碎的功能，提高用户使用计算机的效率或为用户带来一些简单而趣味的体验。例如，帮助用户定时清理桌面、进行四则运算、即时翻译单词和语句、提供日历和日程提醒、改变操作系统的界面外观等。

在各种桌面工具中，最著名且常用的就是微软在Windows操作系统中提供的各种附件了，包括计算器、画图、记事本、放大镜等。除此之外，微软最新Windows 7操作系统还提供了一些桌面小工具，如图1-15所示。

1.2  了解工具软件

工具软件用来辅助人们学习、工作、软件开发、生活娱乐、专业知识等各方面的应用。使用工具软件能提高工作、生产、学习等效率。

1.2.1  工具软件的认识

总体来讲，工具软件与人们所了解的应用软件差不多，但不仅仅包含应用软件所包含的内容。

工具软件是指除操作系统、大型商业应用软件之外的一些软件。大多数工具软件是共享软件、免费软件、自由软件或者软件厂商开发的小型商业软件。它们一般代码编写量较小，功能相对单一，但却是用户解决一些特定问题的有利工具。

例如，微软Office在办公自动化方面处于主流；Adobe的Photoshop对于广告、平面设计、出版印刷等应用非常有用。但是，一般人们将这些称为商业应用软件。而一般较小的工具软件有Ultra Edit 文本编辑器、WinRAR解压缩软件、QQ音乐播放器等。

因此，对于其他系统或者较大的商用软件来说，工具软件没有那么风光，没有厂商耗资巨大的宣传推广，也没有繁多的认证考试等，似乎显得默默无闻无足轻重。

虽然如此，用户还是需要工具软件的一些帮助文档、应用教程等。若没这些描述性教程内容，用户是不可能玩得转它的。甚至有些开发不足的工具软件，还会存在一些无法解决的问题。

除了操作系统和大型商业软件之外，工具软件也有着广阔的发展空间，是计算机技术中不可缺少的组成部分。许多看似复杂繁琐的事情，只要找对了相应工具软件都可以轻易地解决，如查看CPU信息、整理内存、优化系统、播放在线视频文件、在线英文翻译等。
1.2.2  工具软件的分类

针对计算机应用及网络和各行领域，有着不同的面向应用、管理、维护等的工具软件。下面通过一些简单的分类，来了解一下工具软件所包含的内容。

硬件检测软件

对硬件而言，主要是进行出厂、型号、运转情况等的优化、查看、管理等信息处理。对个别硬件，还可以进行维护及维修等处理，如硬盘、内存等。

系统维护软件

系统维护软件，主要针对计算机操作系统而言，对系统进行必要的垃圾清理、开机优化、运行优化、维护、备份等操作。

文本编辑与语音软件

文件编辑和语音软件是两方面的内容。其中，文本编辑软件，除了商用的Office应用工具之外，还包含一些其他的编辑工具，并且主要针对代码、软件项目工程方面的编辑等。

语音软件主要介绍一些老年人需要的在线阅读工具，方便视力不好的人士听取文本性内容。

文件管理软件

文件管理是针对计算机中一些文本及文件夹的管理。除了操作系统对文件以及文件夹的基本管理之外，用户还可以通过一些工具软件进行必要的安全性管理，如压缩、加密码等。

个性桌面软件

个性桌面就不用多介绍了，尤其对于现在的智能手机用户，都可以非常方便地理解个性桌面的应用。

不错，个性桌面打破了死气沉沉、呆板的系统自带桌面，使用自己喜欢的明星图片、个性图片作为桌面背景。

多媒体编辑软件

在当今这样娱乐与生活相结合的年代，多媒体在生活中是必不可少的。例如，通过网络看电影、电视剧等视频文件，听歌曲、听唱片、听广播等一些音频文件。

另外，在多媒体方面相对专业一些的编辑软件还包含对视频和音频文件的编辑、采集等方面的应用。
图像处理软件

说到图像处理，人们可以快速地想起Photoshop商业软件，它在图像处理领域占据着非常重要的地位。

但除此之外，还有不同的图像处理小工具软件，如查看工具软件、编辑工具软件，以及将图像制成TV、制作成相册的工具软件等。
动画与三维动画软件

不管是生活娱乐、影视媒体，还是网页设计中，多多少少都可以看动画的身影。可见，动画已经成为诸多领域不可缺少的一部分，它更多以强烈、直观、形象的表达方式，深受用户喜爱。

因此，目前动画和三维动画的软件非常多，除一些大型的商业软件外，还包含一些工具软件，来制作一些简单的动画效果。
磁盘管理软件

磁盘管理软件已经不是陌生的内容了，它为计算机服务很多年。并且，为用户数据提供了很多帮助，甚至挽回部分的经济损失，如恢复磁盘数据软件。

虚拟设备软件

在计算机中有一些大容量的数据，为了管理方便用户都将其压缩为一些光盘格式的文件。这样，即保护了数据，也节省了磁盘空间。但是，在读取这些数据时，需要通过一些虚拟光驱设备，才能进行播放及浏览。

除此之外，在虚拟设备中还包含一些用于系统方式的虚拟机。可以通过虚拟机，安装一些与计算机操作系统不同或者相同的系统软件，方便用户学习。
光盘刻录软件

为了便于数据保存与携带，用户更多地将数据复制到U盘中。但是，在没有U盘之前，更多的用户将数据刻录到光盘上，所以这就必须要使用光盘刻录软件。

那么，有了U盘为什么还要使用光盘刻录软件呢？因为，有一些数据使用U盘较不方便，还有，与U盘相比，光盘的成本要低得多。例如，用户可以将一些操作系统文件，制作成光盘启动及安装文件。
网络应用软件

网络已经成为人们生活中的一部分，而在这浩瀚汪洋的网络中，如果快速前进，没有辅助的工具软件是非常难于驾驭的。

因此，在网络应用软件中，本书介绍一些简单的网络应用工具，如网页浏览软件、网络传输软件、网络共享软件等。
网络通信软件

在网络资源共享、信息通信中，工具软件都是必不可少的。因此，用户可以借助一些可视化、操作灵活的工具软件进行通信，如电子邮件软件、即时通信软件、网络电话与传真等。

网络聊天软件

除了上述的网络通信软件外，现在最流行、使用最广泛的就是聊天软件了，如QQ通信工具、飞信（Fetion）、阿里旺旺等。

计算机安全

在网络中翱翔时间长了，难免要遇到一些木马、病毒类的东西，使用户非常担心。因此，本书要给用户多介绍一下安全方面的内容，并且介绍一些安全卫士、杀毒软件之类的应用。

手机管理软件

现在，手机用户已经超过了个人计算机的数量；并且随着手机不断发展、智能手机的不断普及，手机的应用软件也随之变得非常广泛，并且与计算机之间的连接维护、升级也在不断地变化。

在这里本书主要介绍一下通过个人计算机来安装手机驱动、安装手机管理工具，以及升级手机系统等。
电子书与RSS阅读器软件

在高唱的数字化进程中，电子书已经离人们越来越近了。电子书方便了用户阅读资料，并且降低消费成本。而通过电子书和RSS订阅，可以非常方便地获取最新的信息。

汉化与翻译软件

在生活、工作以及网络中，人们可能会阅读一些外文资料，不太专业的人士阅读起来非常吃力。这时，就需要借助一些汉化或者翻译方面的工具软件，它就类似于翻译词典，将一些内容直译成汉语。

学生教育软件

在网络中，可以非常方便地搜索出一些关于辅助学生教育方面的软件，如英语家教、同步练习等。有些软件，用户可以直接安装到计算机中使用，非常便于学习。在学习过程中，软件可以与服务器同步更新，便于及时了解最新知识。
行业管理软件

说起“行业软件”，显而易见，这些软件针对性比较强，并且对某些行业非常有帮助。例如，一些会计软件、律师软件，时刻给用户提供一些专业方面的知识，以及一些典型的案例等。
1.3  软件的获取、安装与卸载
用户在使用工具软件之前，需要先获取工具软件源程序，并将其安装到计算机中。这样用户才能使用这些软件，并为之进行必要的管理及应用。而对于不需要的软件，用户还可以进行卸载，还原计算机磁盘空间及减小计算机运行负载。
1.3.1  软件的获取方式

获取软件的渠道主要有3种，如通过实体商店购买软件的安装光盘，通过软件开发商的官方网站下载等。

1．从实体商店购买

很多商业性的软件都是通过全国各地的软件零售商销售的。例如，著名的连邦软件店等。在这些软件零售商的商店中，用户可购买各类软件的零售光盘或授权许可序列号。

2．从软件开发商网站下载

一些软件开发商为了推广其所销售的软件，会将软件的测试版或正式版放到互联网中，供用户随时下载。

对于测试版软件，网上下载的版本通常会限制一些功能，等用户注册之后才可以完整地使用所有的功能。而对于一些开源或免费的软件，用户可以直接下载并使用所有的功能。

3．在第三方的软件网站下载

除了购买光盘和从官方网站下载软件外，用户还可以通过其他的渠道获得软件。在互联网中，存在很多第三方的软件网站，可以提供各种免费软件或共享软件的下载。
1.3.2  软件的安装方法

在获取软件之后，用户即可安装软件。在Windows操作系统中，工具软件的安装通常都是通过图形化的安装向导进行的。用户只需要在安装向导过程中设置一些相关的选项即可。
大多数软件的安装都会包括确认用户协议、选择安装路径、选择软件组件、安装软件文件以及完成安装等5个步骤。例如，安装“光影魔术手”图像处理软件时，首先双击软件安装程序的图标，如图1-16所示；然后，打开软件安装向导，如图1-17所示。
接着，在确认用户协议的步骤中单击【我同意】按钮，确认同意用户协议，如图1-18所示。

在弹出的【安装模式】对话框中，用户可以选择【自定义】单选按钮，并单击【下一步】按钮，如图1-19所示。
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确认用户协议
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选择安装模式
在安装向导的步骤中设置软件的安装路径位置，然后单击【下一步】按钮，如图1-20所示。
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在设置安装路径位置时，用户既可以直接在输入文本框中输入安装路径，也可以单击【浏览】按钮，在弹出的浏览文件夹对话框中选择安装路径。
然后，即可选择安装软件的各种组件。很多软件都会附带各种各样的组件和插件，这些组件和插件往往并不是软件自身运行必须使用的，因此在安装软件时，应注意选择，如图1-21所示。 
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选择安装路径
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选择软件组件
此时，在弹出的【百度超级搜霸】中，用户可以选择是否安装该控件。如果禁用【安装百度超级搜霸】复选框，则取消安装该插件，单击【下一步】按钮，如图1-22所示。

在弹出的【准备安装】对话框中，将显示安装该软件信息，如目标位置、安装类型、选定组件等，单击【安装】按钮，如图1-23所示。
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不安装插件
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查看安装信息

最后，即可开始安装该软件，并显示安装进度条，如图1-24所示。完成安装后，则弹出【安装向导完成】对话框，单击【完成】按钮即可，如图1-25所示。
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安装软件过程             
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完成安装向导
1.3.3  软件的卸载方法

如果用户不再需要使用某个软件，则可将该软件从Windows操作系统中卸载。卸载软件主要有两种方法，一种是使用软件本身自带的卸载程序，另一种则是使用Windows操作系统的添加或删除程序卸载软件。

1．使用软件自带的卸载程序

大多数软件都会自带一个软件卸载程序。用户可以从【开始】|【所有程序】|软件名称的目录下，执行相关的卸载命令。或者，直接在该软件的安装目录下，查找卸载程序文件，并双击该文件即可，如图1-26所示。
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如果用户不知道软件的安装目录，可以右击该软件桌面的快捷图标，执行【属性】命令。然后，在弹出的属性对话框中，单击【查找目标】按钮即可。

然后，即可执行卸载程序。软件的卸载程序会直接将软件安装目录中所有的程序文件删除，如图1-27所示。

2．使用添加或删除程序

除了使用软件自带的卸载程序外，用户还可以在【开始】菜单中，执行【控制面板】命令。在弹出的【控制面板】窗口中，单击【程序和功能】图标，如图1-28所示。
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卸载软件
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打开控制面板

然后，在弹出的【程序和功能】对话框中，右击需要删除的程序，执行【卸载】命令，如图1-29所示。
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从添加或删除程序中卸载

3．借助工具软件进行卸载

卸载工具软件或者商业软件时，用户也可以利用专门的软件卸载工具或者其他软件所包含的卸载功能，来卸载该软件。

例如，在【金山卫士3.5】软件中的【软件管理】功能中，选择【软件卸载】选项卡，并单击需要卸载软件后面的【卸载】按钮，如图1-30所示。
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使用工具软件卸载软件
1.4  软件知识产权保护

知识产权是基于创造性智力成果和工商业标记依法产生的权利的统称。作为人类创造的诸多知识的一种，软件同样需要知识产权的保护。随着软件行业的发展，越来越多的软件开发企业和个人认识到知识产权的重要性，开始使用法律武器保护软件的著作权益。

1.4.1  软件许可的分类
在了解软件知识产权之前，首先需要了解软件的许可和许可证。软件由开发企业或个人开发出来以后，就会创建一个授权许可证。许可证的许可范围包括发表权、署名权、修改权、复制权、发行权、出租权、信息网络传播权、翻译权等权利。
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根据中华人民共和国《计算机软件保护条例》的规定，软件著作权人可以许可他人行使其软件著作权，并有权获得报酬。软件著作权人可以全部或者部分转让其软件著作权，并有权获得报酬。任何企业或个人只有在取得相应的许可后，才能进行相关的行为。

软件的开发企业或个人有权向任何用户授予全部的软件许可或部分许可。根据授予的许可权利，可以将目前的软件分为以下两大类。

1．专有软件

专有软件，又称非自由软件、专属软件、私有软件等，是指由开发者开发出来之后，保留软件的修改权、发布权、复制权、发行权和出租权等，限制非授权者使用的软件。

专有软件最大的特征就是闭源，即封闭源代码，不提供软件的源代码给用户或其他人。对于专有软件而言，源代码是保密的。专有软件又可以分为商业软件和非商业软件等两种。

商业软件

商业软件是指由商业原因而对专有软件进行的限制。包含商业限制的专有软件又被称作商业专有软件。目前大多数在销售的软件都属于商业专有软件，例如，微软Windows、Office、Visual Studio等。

商业专有软件限制了用户的所有权利，包括使用权、复制权和发布权等。用户在行驶这些权利之前，必须向软件的所有者支付费用或提供其他的补偿行为。
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软件的所有者为防止用户非授权的使用、复制等行为，往往会在软件中设置种种障碍甚至软件陷阱，例如，各种激活、软件锁定、破坏用户计算机数据等。这些行为也给商业专有软件带来了一些争议。
非商业软件

除了商业专有软件外，还有一些软件也属于专有软件。这些软件的所有者保留了软件的源代码、开发和使用的权利，但免费授权给用户使用。非商业限制的软件目前也比较多，包括各种共享软件和免费软件等。

共享软件主要是授予用户部分使用权的软件。用户可以免费地复制和使用软件，但软件所有者往往在软件上赋于一定的限制，例如锁定一些功能或限制使用时间等。用户需要支付一些费用（往往只包括开发成本或捐助）或和软件所有者联系，提供一些信息等才能解除这些限制。

免费软件是另一类非商业专有软件。这一类软件的所有者向用户免费提供使用、复制和分发的权利，用户无需支付任何费用。

通常，一些大的软件下载网站都会标识软件的专有限制，供用户查看。用户在下载软件之前，可以先查看软件的授权类型，以防止非授权使用造成损失。
2．开源软件

除了封闭源代码的软件外，还有一类软件往往在发布时连带源代码一起发布，这类软件叫做开源软件。开源软件往往会遵循开源软件许可协议，以及开源社区的一些不成文规则。
常见的开源软件许可协议主要包括GPL、LGPL、BSD、NPL、MPL、APACHE等。遵循这些开源软件的许可证都有3点共同的特征，如下所述。
· 发布义务  遵循开源软件许可协议的软件开发者有将软件源代码免费公开发布的义务。

· 保护代码完整  在发布源代码时，必须保证源代码的完整性、可用性。

· 允许修改  已发布的源代码允许他人修改和引用，以开发出其他产品。

同时，不同的开源软件许可协议也有一些区别，如表1-2所示。
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常见开源软件许可协议的区别
	协议

区别
	GPL
	LGPL
	BSD
	NPL
	MPL
	APACHE

	同其他非开放源代码软件代码混合
	不允许
	允许
	允许
	允许
	允许
	允许

	不公开对源代码的修改
	不允许
	不允许
	允许
	允许
	允许
	允许

	明确专利许可授权
	否
	否
	否
	否
	否
	否

	明确专利侵权诉讼导致许可证协议终止
	否
	否
	否
	未知
	否
	否

	明确禁止与函数库连接
	是
	否
	否
	否
	否
	否

	只能按本许可证发布源代码
	是
	否
	否
	否
	否
	否


在上面的各种开源软件许可协议中，使用最多的许可协议是GPL协议（GNU General Public License，基于GNU计划的通用公共许可）。在GPL协议框架下，软件的使用者有权利以任何目的使用此软件，并允许软件使用者自由地复制、改进软件，以及公开发布自行改写的版本。
GPL协议限制以GPL协议开发的软件，其改写版本也必须遵循GPL协议发布。基于此原因，遵循GPL协议的开源软件数量最多，一度占到所有开源软件的75%以上。
原则上对于普通用户而言，无论是用于商业用途还是个人用途，开源软件是免费且允许随意复制使用的。随着计算机技术的发展，投身于开源软件的开发者逐渐增多，未来的开源软件发展将更加迅速。
1.4.2  保护软件知识产权
近年来，国家对保护知识产权十分重视，在保护知识产权方面作出了卓有成效的努力，自1990年以来，两次修订了《计算机软件保护条例》，并不断加大打击侵犯软件知识产权的违法犯罪活动。

1．保护软件知识产权的目的

计算机行业和软件开发行业是高新技术产业，无论企业还是个人，在开发软件时，都需要投入巨大的人力和物力。因此，保护知识产权对软件行业的健康发展有着重要的意义，如下所示。

鼓励科学技术创新

保护软件知识产权，可以保护软件开发者以及投资软件开发的企业和个人的利益，鼓励其继续投入人力物力到新的创造活动中。

保护行业健康发展

保护软件知识产权，可以降低软件开发者的开发成本，促进软件行业的持续、快速、健康发展，有利于提高国内软件行业的竞争力，保护民族产业。

保护消费者的利益

保护软件知识产权，可以使软件开发者将全部的精力投入到软件设计与开发，以及已发布软件产品的维护、更新和升级中，最大限度保障软件用户的使用安全，防止计算机病毒、木马和流氓软件等的流行。
2．依法使用软件

作为广大的计算机软件用户，有责任、有义务从我做起，依法使用软件。在日常工作和生活中，应做到以下几点。

拒绝盗版软件

在使用各种软件工作以及娱乐时，应使用正版或授权版本，拒绝各种破解版、绿色版、第三方修改版的软件。

依法使用软件

在获取软件方面，需依法向软件开发者、软件零售商购买或索取软件。在未获得软件授权时不下载、不使用、不传播。
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根据《计算机软件保护条理》第十七条规定，“为了学习和研究软件内含的设计思想和原理，通过安装、显示、传输或者存储软件等方式使用软件的，可以不经软件著作权人许可，不向其支付报酬。”

发现盗版举报

在发现他人非法销售、使用和复制盗版软件时，有义务举报这些非法行为，维护法律的公平与公正。
1.5  思考与练习
一、填空题
1．根据计算机软件的用途，可以将其分为两大类，即__________和__________。

2．操作系统的功能通常包括__________、文件管理、__________、设备管理和________等。

3．__________是用户可以使用的各种程序设计语言，以及用各种程序设计语言编制的应用程序的集合，分为应用软件包和用户程序。

4．__________是指除操作系统、大型商业应用软件之外的一些软件。大多数工具软件是共享软件、__________、自由软件或者软件厂商开发的小型商业软件。

5．获取软件的渠道主要有3种，包括____________________、____________________和____________________。

6．软件许可证的许可范围包括________、________、发行权、________、________、________、翻译权、________等权利。

二、选择题

1．以下哪一种软件属于系统软件？_______

A．Office

B．Windows XP

C．Photoshop
D．酷我音乐盒

2．以下哪一款软件不属于办公软件？________

A．MySQL

B．金山WPS

C．永中Office

D．红旗2000 RedOffice

3．以下哪一种软件版本不属于正在测试的版本？________

A．Alpha版  
B．Beta版

C．Cardware版
D．Demo版

4．以下哪一种软件授权允许用户自行修改源代码？________

A．商业软件
B．共享软件

C．免费软件
D．开源软件

5．保护软件知识产权的目的不包括________。

A．鼓励科学技术创新

B．保护行业健康发展

C．与国际接轨

D．保护消费者的利益

6．以下哪一条不是开源许可证的共同特征？________

A．发布义务

B．保护代码完整

C．允许修改

D．允许与非开源代码混合

三、简答题

1．系统软件都包括哪些类别？并为每个类别举出一个实例。

2．什么是编译软件？常用的编译软件主要包括哪些？并举出两个例子。

3．大多数软件在安装过程中都包括哪些步骤？

4．什么是专有软件？专有软件的特征是    什么？

四、上机练习

1．查看系统软件相关信息
本章内容曾介绍，如果查看计算机的相关信息，需要用户通过一些工具软件。但是，对于查看计算机的一些基本信息，或者说一些简单的信息，则大可不必。

用户可以通过操作系统中的一些对话框或者窗口来查看。例如，查看当前计算机的硬件配置信息，可以右击桌面上的【计算机】图标，执行【属性】命令，如图1-31所示。
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查看计算机属性
在弹出的【系统】对话框中，将显示当前计算机的操作系统、分级、处理器、安装内存、系统类型等信息，如图1-32所示。

2．资源监视器

有时候也会听到有人说资源监视器是任务管理器中的一部分，其实并不是这样的，它是一个独立的进程。
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显示硬件及系统信息

例如，可以在【性能监视图】窗口中，执行【操作】|【资源监视器】命令，如图1-33所示。
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执行【资源监视器】命令
用户也可以在【Windows 任务管理器】窗口中，选择【性能】选项卡，并单击【资源监视器】按钮，如图1-34所示。

[image: image58.png] Windows (EEETEE et

XHA ERO) EBV) BEH)
EAER | |5 (g [ms
CrU ERmE CPU ERRR

ek BRI R

BB ME)
aom 21418
i 1571 85
=R 173t st
= 221 i8] 0:09:34:10
1222 mB) 1543 / 6141

LT M)

ST mo
Fin o [ GERENE® J

e 51 CPU G 25% BRI 43%





    
[image: image59.wmf] 

图

1

-

3

4

 

资源监视器打开方式二
不管哪种方式，都将会弹出【资源监视器】窗口，并显示当前计算机各硬件及网络信息，如图1-35所示。
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【资源监视器】窗口
资源监视器主要包括5个标签，分别是概述、CPU、内存、磁盘还有网络，代表着对计算机的各个部分分别进行监控。

在资源监视器中，对系统消耗资源的监控是以进程为单位的，它会告诉用户每个进程分别占用了多少系统资源，比如说【概述】选项卡中的CPU栏里列出了每一个进程占用的CPU比例，以及它们的状态。

用户还可以在这里直接对这些进程进行操作，不仅可以结束进程，结束进程树，这里还比任务管理器多了一个挂起进程的功能，一些暂时不用的进程以在这里挂起它们。

这里面用户可以单独筛选出某一个进程的监视信息，只需要启用进程前边的复选框就可以了。这时，用户对这个进程占用的资源可以有一个比较详细的了解。
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选择软件安装路径












_1410084081.doc
[image: image1.png]AR - AREE “T—57 HEe
EXYT

LEFTAAAMEDEE 319 w8 AR







单击







选择软件安装组件












_1410084109.doc
[image: image1.png]





图1-22












_1410084122.doc
[image: image1.png]





图1-23












_1410084064.doc
[image: image1.png]





图1-21












_1410083931.doc
[image: image1.png]





图1-18












_1410083955.doc
[image: image1.png]Eﬁiﬁ@iﬁ'ﬁwiﬁm&a1’!:11!&%?%%\‘1% EE IR A R

mED MAGTNG [ERAREART 1 R MBI SRPFF AT e

SEA: GBI IRYIMREREEABRARD I
BHEAZF A BIERSA CAREETAINL Y — APERAREIRE (R
FIthiy  (FHR i ) hE R, ARG ERREEFRAS
HERISER R R A PR - T e TR (il

CRAEABHERERIPARE T ) AR (AL R
EMSFEATTH  EEBEAEGEERERARS - SRR AT
AR € i B, HEREEA il BIREAEIR

e

AR O A T—HE M







同意软件�许可协议












_1410083981.doc
[image: image1.png]BAYERE ]

B
BRI ﬂ

| BIREAF SRR EENAR

©gEL
AEAlLE RN RN, EEREEIRE P ER







单击












_1410084022.doc
[image: image1.png]





图1-20












_1410083941.doc
[image: image1.png]





图1-19












_1410083912.doc
[image: image1.png]





图1-16












_1410083921.doc
[image: image1.png]





图1-17












_1410083895.doc
[image: image1.png]| &

-~
) > TRZE Y )

sy BaF - s - 0 @

e ST . )

s F= 75/ Neolmaging3.12.104.exe. 2012/6]

e

=

= R

=8

B

(SRS AN F—— D)
Neolmaging3.1.2.104.exe 3 E: 2012/6/5 14:36
HREE







双击












_1410083399.doc
[image: image1.png]





图1-15












_1410083305.doc
[image: image1.png]





图1-10












_1410083332.doc
[image: image1.png]





图1-12












_1410083343.doc
[image: image1.png]





图1-13












_1410083310.doc
[image: image1.png]





图1-11












_1410083282.doc
[image: image1.png]





图1-7












_1410083284.doc
[image: image1.png]





图1-5












_1410083285.doc
[image: image1.png]





图1-4












_1410083283.doc
[image: image1.png]





图1-6












_1410083062.doc
[image: image1.png]





图1-3












_1410083281.doc
[image: image1.png]





图1-8












_1410083280.doc
[image: image1.png]





图1-9












_1392012768.doc
[image: image1.png]





表1-1












_1409580853.doc


提  示












_1410083028.doc
[image: image1.png]





图1-2












_1253623150.doc


注  意












_1253620528.doc
[image: image1.png]





图1-1












