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自媒体时代，一个人就是一支队伍，你本身就是一个公司，你是自己人生的

CEO。

自明星崛起，一个人就是一个 IP，你的品牌有千万价值可以变现，你是自

己的 CFO。

一个人，经营一个公众号或头条号，年赚 100 万元不是梦。

一个抖音号，经营有方，多出爆款，粉丝上千万人也有可能。

现在已进入人人都是自媒体的时代，人人可以借助自媒体平台成为自明星，

打造属于自己的 IP 品牌。

随着互联网的去中心化，未来 10 年将是个人品牌崛起的时代。只要有一技

之长的人，都可以成为自明星，与全世界进行连接。

笔者长期在新媒体领域打拼，近几年随着大量新媒体平台的开放，个人的魅

力、技能在各个平台上百花齐放，形成无数个发光、发热的超级个体，赚钱的商

业模式也越来越多。

这是最好的时代，因为只要你有才华，全世界都是你的舞台，一个人也能轻

松活出精彩！

笔者长期进行全网营销，熟知各类新媒体赚钱的商业模式，并将 10 年的经

验进行总结，汇于一书。

这本书的编写始于 2020 年年初，遇上百年难见的新型冠状病毒肆虐，太多

的行业受困，受冲击最严重的当属线下实体行业，如餐饮行业、旅游行业、零售

业等，随之兴起的是居家办公模式。这意味着很多线下商业模式开始失灵。每一

个经营者都必须意识到，只有自己的商业模式转型，才能避开这类危机，使自己

立于不败之地。

前言  多一个商业模式多一条活路
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所以，笔者策划了这本与时俱进的书，以商业模式为切入点，专讲在自媒体、

自明星时代的 128 种变现模式。

一个人，可以选择的道路多了，就不会被一条路困死。同理，可以赚钱的商

业模式多了，就不会被一时的困境难住。线下生意不行，可以走线上模式，即使

线上一种赚钱方式不行，还可以再换一种。本书介绍了 128 种赚钱方法，总有一

种适合你，助你实现财富自由。

笔者从事多年的创业咨询服务，也先后操盘了多家知名企业和多个百万粉丝

的自媒体账号，现笔者将在这些实操运营中对个人商业模式的操作要点都总结到

本书中。下面笔者分享自己对于个人商业模式这一概念的一些理解。

（1）个人商业模式的前提。做好人生规划和自我定位，正确认识自我价值，

找到适合自己的发展之路。因此，我们首先要厘清个人的人生目标、发展路径和

职业规划，记住“纲为规划、目为模式，提纲挈领，刚举方可目张”。

（2）个人商业模式的实施。接下来要找到自己的兴趣爱好和优势技能，并

根据精准的市场需求和用户需求，采用产品化的思维来包装自己或自己的能力，

设计出完整的个人价值变现产品和方案，将自己打造成为一名优秀的“斜杠青年”，

提升自己的盈利本领和渠道，实现个人商业模式目标。

（3）个人商业模式的理解。个人商业模式是实现人生目标、决定自己发展

速度规模的“发动机”，是一座连接个人价值与财富的重要桥梁。因此，我们要

发现和正确认识自己的价值，找到能够输出兴趣价值的平台，打造属于自己的个

人品牌。

（4）个人商业模式的变现。个人商业模式再好，如果不能落地，那么最终

只是一场“美梦”。因此，我们还需要制定切实可行的个人商业模式实施方案，

实现个人价值的变现。

本书核心内容为个人商业模式系统的入门方法、商业技巧和变现模式。对于

企业管理者来说，可以帮助其突破自我能力矩阵，创造更多财富；对于职场人士

来说，可以帮助其突破思维瓶颈，顺利跃迁；对于自媒体运营者和创业者来说，

可以帮助其全面把握个人商业模式，激发个人潜力。

编 者
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第1章  路径打造：
实现个人商业模式定制化

在设计个人商业模式之前，我们一定要弄清楚自己是谁，有什么人生目标，

给自己一个清晰合理的定位；然后做好准备，调整自己的状态，在个人商业模

式的画布上尽情地描绘自己的梦想和未来。

1.1  个性化定制：引领个人商业模式的创新

在看本书之前，你不妨先问自己几个问题。

 z 我是谁？我真的了解我自己吗？

 z 我想成为谁？我的梦想到底是什么？

 z 我要如何成为谁？我的职业规划是什么？

 z 我要如何更快更好地成为谁？我该怎么提升自己？

当然，你如果要成为心目中的那个自己，首先需要有一个好的个人商业模式，

这也是本书要讲的主题。

1.1.1  什么是商业模式，有哪些内容？

首先，我们需要了解商业模式的概念。简单来说，商业模式就是一种维持生存

的方式。从企业层面来看，商业模式指的是企业在财务上能够支撑其自给自足需求

的运营方式，也可以将其看成企业的发展蓝图，其中描绘了企业的所有经营方式。

从个人层面来看，我们可以将自己当成只有一个人的企业，那么个人商业模

式就是指采用哪种方式来发挥自己的才智和能力，以实现个人与职业发展的无缝

结合，即用什么方式去赚钱。

总的来说，商业模式就是一种能够创造利润和价值的逻辑方式，这是商业模

式的本质所在。如果从操作层面来看，商业模式就是生产价值的内部过程。商业

模式包括 5 个方面的内容，如图 1-1 所示。
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图 1-1 商业模式的基本内容

例如，B2C（Business to Consumer，商对客电子商务模式）就是一种常见的

电子商务模式，是企业直接面向消费者销售产品和服务的商业零售模式，如天猫、

京东、网易考拉、苏宁易购等大型互联网企业采用的都是这种商业模式。图 1-2

所示为京东商城的官方主页，京东会从有品质保证的品牌厂商进货，然后通过线

上渠道向用户销售，通过“自营 + 品牌”的独特商业模式来保持竞争力。

图 1-2 京东商城的官方主页

1.1.2  为什么一定要学习商业模式？

那么，我们为什么一定要学习商业模式？下面列举了几个重要元素，大家可

以从中看到商业模式的重要性和作用，如图 1-3 所示。
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图 1-3 商业模式的主要作用

有了好的商业模式，企业或个人才能更好地围绕自己的目标用户群体运营相

关战略，展开各项价值活动，让模式系统得到长久运营，同时不断创造新的价值，

形成强大的竞争优势。

1.1.3  什么是个人商业模式定制化？

商业模式的最终目的是实现你的价值，让你成为想要变成的那个自己。当然，

要做到这一点，对于个人来说，一定要进行个人商业模式定制化设计，这样你才

能变得与众不同，更容易走向成功。

如今，随着商业模式的不断发展，所有人都处在变化当中，包括你的供应商、

顾客及竞争对手。因此，我们还需要不断进行创新，不断改变自己，才能更好地

生存和发展。这就需要我们具有个人定制化的商业模式，来适应这种快速变化的

大环境。

同质化只会给你带来更多的竞争对手，让你自顾不暇，更谈不上去优化和改

进自己的商业模式。因此，我们一开始就要制定一个智慧化、个性化和定制化的

个人商业模式，让消费者和生产者能够实现共赢。

个人商业模式定制化是指可以适应市场形势、顺应客户需求和整合自身资源

的一种高度灵活的个性化商业模式，能够帮助个人更好地构筑核心竞争力。例如，

大疆就是采用这种定制化的个人商业模式，成为“消费级”无人机的“市场霸主”。

过去，无人机通常应用于军事方面，而大疆却另辟蹊径，将无人机应用到摄

影、农业、采访拍摄等商业领域，让大量的业余爱好者也能体验这种高空拍照的
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乐趣。同时，大疆还开发了专业级产品和消费级产品，以及各种行业解决方案，

来满足不同用户群体的需求，如图 1-4 所示。

图 1-4 大疆的行业解决方案

大疆的成功，在于其定制化商业模式的“独创性”特点，其通过创意和技术

方面的创新，把无人机应用延伸到民用市场，为广大消费者带来价值，让更多消

费者认识到这个品牌。大疆无人机在全球无人机市场上的占有率超过了 70%。

1.1.4  商业模式创新工具之“竹林定律”

那么，对于个人用户来说，我们如何才能做到商业模式的创新？这里笔者推

荐“竹林定律”的商业模式思维。“竹林定律”还原了从一根竹笋破土而出，到

一夜之间新竹遍地的过程，其具体分析如图 1-5 所示。

图 1-5 “竹林定律”的相关分析
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“竹林定律”主要是以竹子的生长规律来形象地揭示商业模式创造的过程，

这是一种发散性、创造性的思维方式。同时，从“竹林定律”中可以看到一个商

业模式成功的过程——前期经历了很长时间的蓄势待发，当扎稳根基并积蓄了一

定程度的力量后，便“一发而不可收”。

通过不断运用“竹林定律”，能够让你的商业模式形成“竹林效应”，不断

开枝散叶。竹子的生命期虽然不长，但它形成竹林的速度却非常快，一夜春雨，

便可迅速成长为能够抵抗风雨的竹林，这也是商业模式需要具备的能力。

例如，小米公司的生态成长逻辑就是“竹林定律”的代表案例。小米创始人

雷军在商业模式的战略布局上具有一定的前瞻性和穿透性，首先以智能手机为主

导市场，获得大量的粉丝用户；然后布局生态链，让企业获得持续性成长；同时，

还通过 IoT（Internet of Things，物联网）寻求更多突破，打造出具有极强生命力

的商业模式。

小米公司以手机为核心业务来实现生态链的建设，并不断向外拓展产品范围，

包括手机周边、智能硬件及各种生活耗材等，如图 1-6 所示。

图 1-6 小米公司的生态链产品布局

同时，小米通过将产品做到极致，还衍生出大量生态链品牌，如紫米（ZMI）、

智米科技、云米 ® 全屋互联网家电、Yeelight、Aqara（绿米）、Ninebot（九号

机器人）、纯米、心想、青米、石头科技、90 分、最生活、贝医生、素士、和厨、
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贝瓦、KACO 文采、云麦、8H、小吉等，这些品牌或产品都是小米“竹林”中

的一株株竹子，如表 1-1 所示。小米生态链品牌带来的这种“竹林效应”，在成

就别人的同时，也更好地成就了自己。

表 1-1 小米公司的生态链品牌布局

小米生态链品牌 主要业务和产品

紫米（ZMI） 移动电源（充电宝）、充电器、电池、数据线等

智米科技 包括空气净化器、空调、卫浴等生活电器产品，以及相关周边配件

云米 ® 全屋互联网家电
互联网家电品牌，产品包括洗碗机、冰箱、净水器、抽油烟机、洗

衣机等

Yeelight
专注于智能灯具，产品包括智能吸顶灯、智能 LED 灯、智能护眼

台灯等

Aqara（绿米） 智能家居基础配件品牌，产品包括各类传感器和智能开关等

Ninebot（九号机器人） 现代交通代步工具，产品包括各种智能平衡车和滑板车等

纯米
专注于智能厨电产品，包括智能电饭煲、智能磁炉、智能电压力锅、

智能烤箱、智能微波炉等

心想 胶囊咖啡机制造商，专注于各种智能咖啡机产品

青米 专注于各种智能插座和插线板等产品

石头科技 米家扫地机器人供应商

90 分 倡导“轻趣美好，活力质感”的生活方式品牌，主要产品为箱包服饰

最生活 互联网毛巾品牌，专注于生产优质毛巾产品

贝医生 专注于各种高品质的口腔护理产品，如电动牙刷、牙膏等

素士
个护时尚科技品牌，主要产品包括电动牙刷、冲牙器、剃须刀、电

吹风等，以及牙膏、漱口水、护发精油等配套产品

和厨 专注于高端速食冻干面的研发、生产和销售

贝瓦 知名儿童用品品牌，产品包括爬行垫、早教机、儿童手表等

KACO 文采 生活文创精品品牌，产品包括书写工具和办公用品等

云麦 提供智能健康解决方案和各种健康生活周边产品

8H
提供各种优质的睡眠产品，如涂胶床垫、乳胶枕、U 形枕、懒人沙

发等

小吉
智能迷你潮电品牌，产品包括泡沫洗手机、水珠壁挂洗衣机、迷你

复古冰箱、风冷冰箱等

1.1.5  看懂商业模式理论体系全景图

要玩转个人商业模式，除了需要了解“竹林定律”基本思维外，还需要掌握

一些商业模式的理论体系，具体内容如图 1-7 所示。
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图 1-7 商业模式理论体系全景图

同时，由亚历山大·奥斯特瓦德（Alexander Osterwalder）和伊夫·皮尼厄（Yves 

Pigneur）合作所著的《商业模式新生代》一书中讲述了完整的商业模式画布，能

够帮助我们掌握更多新颖的价值创造模式，如图 1-8 所示。

图 1-8 《商业模式新生代》提出的基本理论
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1.2  个人商业模式：找到适合自己的发展之路

本书的重点在于个人的商业模式应用，这是不同于企业级的一种全新模式，

尤其在互联网时代，我们有更多的方法来实现自己的个人价值，创造更多的利润。

因此，对于个人用户来说，同样需要策划自己的商业模式画布，从而重塑自己的

职业生涯，找到适合自我的发展之路。

1.2.1  第1步：商业模式画布，重塑你的职业生涯

《商业模式新生代》一书中用一张商业模式画布描述了企业级商业模式的九

大要素及其关系，具体包括客户细分、价值主张、渠道通路、客户关系、收入来

源、核心资源、关键业务、重要合作、成本结构等内容。

其中，价值主张作为该商业模式画布的分割线，其左侧为提升效率的方法，

右侧为提高价值的方法，如人类的左脑和右脑那样，只有相互配合，才能更好地

发挥其作用。其实，个人商业模式也可以在该商业模式画布中找到与之对应的元

素（中英双语对照部分为企业商业模式要素，中文黑体部分为个人商业模式要

素），如图 1-9 所示。

图 1-9 企业商业模式与个人商业模式的商业模式画布对应关系



一个人的商业模式
自媒体时代变现的 128 种方法

10

下面笔者从个人商业模式层面帮助大家分析商业模式画布。

（1）客户细分：找出自己最重要的用户群体，清楚自己是在为谁创造价值。

我们可以看看自己目前所做的工作的主要受益群体或者服务对象是谁。

（2）价值主张：确定自己的真正价值，可以用什么样的产品、服务或方式

来满足用户的需求，完成他们的任务。

（3）渠道通路：如何让潜在客户知道，怎么让他们看到和购买产品或服务，

以及将自己的价值分享给他们，即企业商业模式中的营销过程。

（4）客户关系：应该如何与用户进行接触及交流和沟通，如直接沟通、邮件、

微信和电话等方式。

（5）收入来源：获取收入的方式是什么，有哪些收入来源，以及怎么让用

户愿意为产品或服务埋单。

  专 家 提 醒 

个人商业模式的收入方式多种多样，如工资、产品销售提成、专业服

务费、投资理财收入、书稿版权等，除了现金收入外，还能够获得满足感、

成就感、影响力等精神收益。

（6）核心资源：对于个人来说，核心资源包括自己的特长、技能、兴趣、知识、

经验及人脉等有形或无形资产。

（7）关键业务：根据自己的核心资源对关键业务进行定位，即需要做什么，

包括各种体力和脑力劳动。

（8）重要合作：找到能够帮助自己完成任务的合作伙伴或供应商，从他们

手中获取更多核心资源和关键业务。

（9）成本结构：在该商业模式中需要付出哪些成本，包括金钱、时间和

精力等，同时要尽量让成本最小化。

1.2.2  第2步：重新认识自我的道路：我究竟是谁？

在个人商业模式画布中，最关键的一环在于认识自我，了解自己究竟是谁，

这样才能找到正确合理的道路。据悉，世界上真正有勇气追寻自己梦想的人仅仅

 专 家 提 醒 

个人商业模式的收入方式多种多样，如工资、产品销售提成、专业服

务费、投资理财收入、书稿版权等，除了现金收入外，还能够获得满足感、

成就感、影响力等精神收益。
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有 3%，大部分人不敢真正面对自己，或者最终与自己的梦想背道而驰。下面介

绍 3 种帮你重新认识自我的方法。

1. 自问：重新定义“我是谁”

准备 10 张小纸条，都写上“我是谁？”这个问题，并一一作答。同时，写

上扩展说明，分析这个答案的动机，如图 1-10 所示。接下来将所有答案进行梳

理和排序，找到最重要的内容以及它们之间的共同之处，来更加清晰地认识自我。

图 1-10 在小纸条上回答“我是谁”这个问题

2. 生命线探索

生命线探索可以帮助我们重新审视和定义自己的兴趣、技能和个性，获得更

多的工作满足感，如图 1-11所示。我们可以先绘制自己的生命线高低潮标志事件，

将其在生命线图中罗列出来；然后对这些事件进行简单描述，并从中发现获得职

业荣誉感的因素，从而帮助确定自己的兴趣，以及描述自己的技能；最后明确自

己的能力和期望。
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图 1-11 笔者的生命线探索示例

3. 霍兰德职业倾向

美国约翰·霍普金斯大学心理学教授、著名的职业指导专家约翰·霍兰德（John 

Holland）根据人们的心理素质和择业倾向，提出了霍兰德职业选择理论和霍兰

德测验量表，把职业倾向分为社会型（S）、企业型（E）、常规型（C）、实用

型（R）、研究型（I）、艺术型（Ａ）6 种类型，来帮助求职者更好地做出求职

择业的决策，如图 1-12 所示。
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图 1-12 霍兰德职业倾向测验量表

读者可以在百度上搜索“霍兰德职业兴趣测试”，完成相应的测验量表，来

帮助自己发现和确定职业兴趣和能力特长，对自己的兴趣特性与职业有更为明晰

的认识，如图 1-13 所示。

图 1-13 霍兰德职业兴趣测试

1.2.3  第3步：清晰告知自己：我的人生目标是什么？

当你对“我是谁”这个问题进行彻底解答，对自己有了全新的了解后，接下
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来就可以根据自己的特点来制定人生目标，绘制个人的梦想规划蓝图。例如，笔

者计划在3年内筹备一家集团化内容孵化生态公司，业务主要由以下4大板块组成。

1. 第一业务：知库公司

做一家知识内容创作公司，打造千万级甚至更大的知识 IP，布局全网新媒

体矩阵，包括微信公众平台、微博、今日头条、百度百家、一点资讯、搜狐号等

众多新媒体平台，具体方式如下所述。

 z 第一，创建内容创作团队，按照相关出版流程进行内容创作。这样做的

好处是，可以通过全网布局内容生态，还可以通过整理出版覆盖图书阅

读人群。

 z 第二，与全媒体知识大 V、频道专栏作家、供稿人、出版人等优质资源

进行签约及深度合作。

有了全网媒体入口及流量资源后，可以与媒体公司进行签约及深度合作，如

笔者目前深度合作的两大巨头——头条号和百度百家号等，这些平台会给予强大

的资源、技术支持，还会给予每天千万的流量资源等。

最终实现目标：全网内容第一平台、粉丝最多平台、流量最大平台。

2. 第二业务：商学公司

有了成熟的第一板块内容公司做后盾，再建立一家落地干货最多的线上商学

院，建立强大的智库人脉资源库和对接国内知名专家导师团在线授课分享。商学

公司主要做课程内容打磨、精品课程自营、优质课程分发、课程分级代理 4 块业

务，同时还要布局搭建全国线下巡讲系统和线下商学院。

3. 第三业务：私孵公司

在前两者的基础上，建立一个人才深度孵化公司，以自由职业者培养为导

向，孵化签约千人计划，帮助 1 000 名自由职业者实现年入百万目标。私孵公司

持有每个签约自由职业者年收入的 20% ～ 30% 作为深度孵化服务费，合同期以

10 ～ 30 年为限期，深度与自由职业者长期合作、成长共赢，产生商业模式的“竹

林效应”。

4. 第四业务：创业投资公司

最后建立一家创业投资公司用于私孵精准人才，愿景是做一家陪同创业者一

起创业成长的创业公司，使命是将 100 家创业公司打造成为领域“独角兽”。同
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时，给予集团公司所有的资源、人才、资本，助力创业者实现创业成功。

笔者相信，大部分人绝不是为了简单的活着而活着，我们需要重新拾起那些

被自己遗忘在角落的人生目标，给自己充满能量，去面对生活，追逐目标！

1.2.4  第4步：结合人生目标，重新设计商业模式

了解自己的能力，以及有了人生目标后，我们就可以根据这些基本元素来设

计个人的商业模式，同时不断检查和优化个人商业模式，开始实施行动。

例如，笔者的第一个知库公司目前已经打磨成熟，目前全网粉丝大概有 500

万名，月度全网内容阅读量超 3 亿条，粉丝分布在不同的自媒体、新媒体平台，

如微博、微信公众号、今日头条号、百度百家、一点资讯、新浪看点、搜狐自媒

体等。

知库公司的主要内容创作来源为多方平台授权和签约作者投稿及自己出版写

作内容，目前定稿 21 本书籍，后期会以每年 10 ～ 20 本的新书发布速度来增加

知库公司的影响力及知识内容库。

接下来笔者计划将知库公司拆分成两家独立公司：一家为新媒体内容公司，

主要做新媒体优质文章和课程营销文案等内容创作；另一家公司签约更多的创作

者，帮助企业家和创业者提供策划出版业务，为企业家和创业者提高影响力和打

造知名度，成为新时代的个人品牌策划包装公司。

第二家商学公司已经开始布局，目前课程库系列课大约有 500 位知名授课老

师资源已经入库。合作渠道以千聊直播为主，平台为我们开通一级合作渠道，最

高课程可以拥有 90% 的利润分成，测试阶段已经获得超过 20 000+ 名付费学员。

第三家私孵公司目前属于布局测试阶段，还没有正式启动。私孵公司有两个

运营方向，一个是“成长计划”，主要目的是提升作者收入；另一个是“百薪计

划”，主要目的是帮助自由职业者实现“百万年薪”，目前计划实施步骤已经初

步出炉。

第四家创业投资公司在同步准备阶段，还没有正式启动。遗憾的是，目前还

没有正式搭建团队和组建班子。

以上全部公司事务由笔者个人和一个助手在打理运营。

之所以没有组建团队主要是想从“人效、时效、平效”3 个方面测试下笔者

自身的创业能力，即笔者一个人在一年时间内，在没有公司、没有团队、没有平
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台、没有办公成本的情况下，能实现什么样的成绩和结果。看看一个人用全力以

赴的状态，找到的兴趣点能有多少产能。

以笔者的效能标准进行测试，发现辅导一名自由创业者实现年收入 100

万～ 300 万元基本没有问题。所以，笔者对第三家公司私孵公司的未来是非常看

好的，并且潜力无限。

1.2.5  第5步：价值计算，计算你的个人商业价值

到了这一步，我们需要对个人商业模式的价值进行计算。个人商业模式价值

是指个人商业模式对于我们表现出来的积极意义和有用性资源，包括直接经济价

值和间接经济价值，如图 1-14 所示。

图 1-14 个人商业模式带来的价值

1.2.6  第6步：商业模式验证，用客户来进行验证

最后，我们需要验证自己的个人商业模式是否存在问题。如果存在问题，那

么这些问题很可能导致运营陷入困境或者创业失败等情况，因此我们要深入“拷

问”自己的个人商业模式。在验证个人商业模式时，最直接有效的方法就是“让

客户说话”，用客户的实际体验作为衡量标准，具体包括以下几个方面。

 z 客户喜欢什么样的产品？

 z 客户是否喜欢产品？

 z 产品对客户来说有没有真正价值？



实现个人商业模式定制化

17第 1章  路径打造：

 z 客户对产品有哪些不满意的地方？

 z 客户的购买或使用周期有多长？

 z 客户的开发成本是否过高？

 z 获得客户后，如何进行变现？

通常情况下，创业者可以采用调查问卷的形式来收集客户意见，或者通过相

关的数据分析工具来分析客户偏好，如图 1-15 所示。通过站在客户角度来“拷问”

自己的个人商业模式，可以快速找到个人商业模式中哪里强哪里弱，从而更好地

进行改善和优化。

图 1-15 通过调查问卷的形式来验证个人商业模式示例

另外，创业者还可以把完整的个人商业模式拆解为细小的碎片化指标，从

细节处去寻找问题，这样能够更准确地验证方案的正确性，并及时进行优化。验

证个人商业模式的主要指标通常包括投入产出比和营销组织方式等，如图 1-16 

所示。
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图 1-16 验证个人商业模式的主要指标

  专 家 提 醒 

CAC 全称为 Customer Acquisition Cost，也可以理解为用户获取成本；

ARPU 全称为 Average Revenue Per User，也可以理解为每用户平均收入。

 专 家 提 醒 

CAC 全称为 Customer Acquisition Cost，也可以理解为用户获取成本；

ARPU 全称为 Average Revenue Per User，也可以理解为每用户平均收入。
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