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爆款标题+内容创作+广告营销+排名优化（升级版）10W+新媒体文案炼成记

 � 001 收获感动：《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无数 

人：在人间，谁活着不是在渡劫》

 � 002 以“爱”之名：《你最爱的人，也会嫌你“穷”》

 � 003 引发共鸣：《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，接

下来的一幕触动千万人……》

 � 004 创意解析：《真正厉害的人，都把人生调成了“飞

行模式”》

 � 005 击中痛点：《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》

 � 006 趣味热点：《熬夜 30 年，突然走红，真正富有的人

都在夜市里……》

 � 007 图文并茂：《广告公司为了拿下甲方，竟然说 KOL

死了……》

 � 008 漫画问答：《世纪难题：帅哥秃了还是帅哥吗？》

 � 009 制造冲突：《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》

 � 010 营销热词：网易云“网抑云”，全网谐音梗

人人都在谈爆款，爆款文案也是朋友圈乃至各大新媒体

平台备受瞩目的产品，为什么他们能写出百万级阅读量的文案

呢？这些百万级阅读量的爆款文案又有哪些过人之处呢？本

章要讲述的就是这些席卷新媒体平台的爆款文案究竟是如何

吸引读者眼球的。

学前
提示

要点
展示
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这 10 个案例先行，学习百万级阅读量文案的写作技巧

第 2 章第 3 章第 4 章第 5 章第 6 章第 7 章第 8 章第 9 章第10章第11章第12章 第 1 章 

001 收获感动：《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛
无数人：在人间，谁活着不是在渡劫》

不少做新媒体的创作者，或多或少都会产生这样的疑问：“为什么我辛

辛苦苦写的原创文章，没有人关注？为什么坚持发文，却没有吸引到很多粉

丝？为什么别人轻轻松松就能通过一篇文章吸粉无数？”

那么，作为新媒体的创作者，到底该怎么做才能让自己的文章吸引到读者

的注意，让读者愿意去转发、点赞和收藏，从而实现阅读量和粉丝数的转化呢？

笔者认为，用“感动”作为切入点，直击读者心理弱点就是一个不错的方法。

以“十点读书”微信公众号在 2021 年 4 月 20 日发布的一篇文章为例，

其文案标题为《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无数人：在人间，谁活着

不是在渡劫》，如图 1-1 所示。

  

图 1-1 《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无数人：在人间，谁活着不是在渡劫》

001 收获感动：《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛
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这篇文章就是以最近的热点—中科院寒门博士的论文“致谢”—作

为切入点，挖掘其中最能打动读者的情感，打造出的一篇微信公众号爆文。

这篇文章发布后不到 10 个小时，公众号文章页面显示的阅读量就已经超过了

10W（W 表示单位万），在“新榜”中显示的阅读量更是超过 70W，点赞数

也超过了 1W。

虽然在微信公众号平台上拥有 10W+ 阅读量的文章很多，但很少有一篇

文章能在这么短的时间里就拥有这么高的阅读量，笔者认为其原因主要如

图 1-2 所示。

文章爆火的原因

联系社会热点，文章自带流量

发布时间恰当，读者投入关注

文章语言优美，图文排版适宜

十点读书本身的粉丝数量可观

图 1-2 文章爆火的 4 点原因

从文章本身来看，我们还可以将《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无

数人：在人间，谁活着不是在渡劫》这篇文章的爆火归因于两点：一是内容，

二是效果。

1．内容—串联起来的故事更加打动人心

在这篇文章中，创作者始终围绕着“感动”这个中心点，讲述了许多感

人的事例。用讲故事的形式打动读者，让读者更能感同身受。

值得注意的是，这篇文章分为好几个小节，每个小节的标题都是对后续

内容的概括，“读书很苦，不读书的人生更苦”“在人间，谁活着不是一

场荆棘”，这种文艺真实的句子，让每一位读过的读者都不由得与文中的

故事产生共鸣。

另外，这篇公众号文章还有一个高明的地方，那就是每个故事素材环环

相扣，都是关于“读书”和“苦难”的故事，让整篇文章的联系更为紧密。
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这 10 个案例先行，学习百万级阅读量文案的写作技巧

第 2 章第 3 章第 4 章第 5 章第 6 章第 7 章第 8 章第 9 章第10章第11章第12章 第 1 章 

2．形式—简洁大方的图文搭配是关键

《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无数人：在人间，谁活着不是在渡劫》

这篇公众号文章的图文排版十分简洁大方，用黑色加粗的字体突出显示文章

想要表达的中心思想，用实际案例的图片来增加文章的真实性。

这种简洁大方的图文排版方式，避免了许多新媒体创作者在排版时常有的花里

胡哨的毛病，让读者在阅读文章的时候拥有更为舒适的视觉体验；而用加粗字体

突出重点，则能让读者更加体会文章中要表达的情感。图 1-3 所示，为《中科院

寒门博士论文“致谢”戳痛无数人：在人间，谁活着不是在渡劫》的排版示例。

此外，创作者还需要注意的是，在撰写微信公众号文章或者其

他新媒体文案的时候，一定要做好视觉优化工作，让读者在阅读时

有更舒适的体验。

  

图 1-3 突出重点文字和图文排版

002 以“爱”之名：《你最爱的人，也会嫌你“穷”》

创作新媒体文案，最重要的是让读者能在文章中产生共鸣，而能让读者

产生共鸣的最好方法就是以情动人，用真挚的感情来打动读者，从而打造出

专家提醒
Z h u a n J i a T i X i n g

002 以“爱”之名：《你最爱的人，也会嫌你“穷”》
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一篇新媒体爆文。

图 1-4 所示，为“十点读书”微信公众号在 2021 年 4 月 10 日发布的一

篇名为《你最爱的人，也会嫌你“穷”》的文章。这篇文章就是以情动人，

深度剖析恋爱中男女要面对的现实问题，将“穷”与“爱”的问题展现给读者。

  

图 1-4 《你最爱的人，也会嫌你“穷”》

以爱之名，写爱情面对现实时候的无力，引起了广大读者的共鸣。在这

篇文章的评论区里，读者们纷纷表达自己的看法，说“诗和远方的路费也是

很昂贵的，何况远方也有远方的苟且”。

和《中科院寒门博士论文“致谢”戳痛无数人：在人间，谁活着不是在渡 

劫》不同，虽然《你最爱的人，也会嫌你“穷”》也是以情动人，但前者的

情是对众生皆苦的同情，而后者的情更倾向于柴米油盐中的爱情。

因此，《你最爱的人，也会嫌你“穷”》这篇公众号文章选用的素材都

是关于爱情的，用大量的故事为读者们展现了现实。笔者认为，这篇公众号

文章有 3 个亮点，是其得以吸引广大读者，成为爆款的原因，其中的经验值

得广大创作者们学习。
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这 10 个案例先行，学习百万级阅读量文案的写作技巧

第 2 章第 3 章第 4 章第 5 章第 6 章第 7 章第 8 章第 9 章第10章第11章第12章 第 1 章 

1．结构井然有序，一切因爱而起，以爱而终

《你最爱的人，也会嫌你“穷”》从标题上就能看出创作者撰写这篇公

众号文章的用意—恋爱双方一起努力，势均力敌的爱情才能长久。这种现

实主义的标题瞬间打破了读者关于爱情的美好幻想，吸引读者点击阅读。

文章开头的一句俗语引用和“曾经，我们以为有情饮水饱，后来却发现，

没钱处处难”，直接起到点明主题和总领全文的作用，又让读者陷入思考：钱，

在感情中为什么这么重要？

紧接着，创作者就给出了答案。依照这一主题，创作者用小标题分隔文

章内容，加入大量的真实故事与电影电视剧的相关情节，来引起读者的共鸣，

如图 1-5 所示。

  

图 1-5 分板块展示故事内容

《你最爱的人，也会嫌你“穷”》的结尾又一次呼应了主题，创作者还

表达了自己的观点：最好的感情，你很好，我也不差。这篇文章讲述的内容

因爱而起，又由爱而终，触动了许多读者的心。

2．内容真实，残酷的现实使人清醒

《你最爱的人，也会嫌你“穷”》用多个真实的故事佐证创作者的观点，

成功地让读者记住了文案标题主旨，从而对爱情这一主题拥有更为清醒的认知。

这篇文章也告诉了广大新媒体文案创作者们一个道理，那就是在酝酿新

媒体文案选题的时候，不一定必须要强迫自己追上社会热点，可以用全新的

角度来看待存在已久的问题，提出自己的观点，这样也能打造出爆款文章。

3．多样的形式，全方位展示故事内容

无论是对哪个新媒体平台的文案创作者来说，为自己撰写的文章进行一

个有序、合理的排版都是十分重要的。在排版的过程中，创作者可以选用多

10W+新媒体文案炼成记：爆款标题+内容创作+广告营销+排名优化（升级版） 5校 正文(1-6).indd   7 2023/2/27   9:34:49



8

爆款标题+内容创作+广告营销+排名优化（升级版）10W+新媒体文案炼成记

种形式来展现自己的文章，让读者对其有一个更为全面的了解。

一个新媒体文章的排版表现方式，在某种程度上也能体现创作者的个人

风格。在这篇文章中，创作者在排版方式上遵循了该公众号一贯简洁大方的

风格，让读者在阅读时不容易产生视觉疲劳；而在表达形式上，创作者则借

助了音频和图片两种方式，用音频朗读文章，用图片表现故事。

003 引发共鸣：《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，
接下来的一幕触动千万人……》

用新媒体文案来吸引读者并引发共鸣，常见的就是用文字唤起读者的回

忆，并用文案中搭建的场景来激发读者回忆中的情感，从而使之与创作者产

生情绪共鸣。总的来说，能引发读者共鸣的文案并不一定精彩，但它一定能

让读者感同身受，从而拥有较高的阅读浏览量。

图1-6所示，为微信公众号“读者”2021年4月13日推送的一篇公众号文章。

  

图 1-6 《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，接下来的一幕触动千万人……》

003 引发共鸣：《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，
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这 10 个案例先行，学习百万级阅读量文案的写作技巧

第 2 章第 3 章第 4 章第 5 章第 6 章第 7 章第 8 章第 9 章第10章第11章第12章 第 1 章 

这篇公众号文章的标题文案为《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，接下

来的一幕触动千万人……》，叙述的是每个读者在学生时代都有可能会遇到

的事情，并用真实的事例来引发读者共鸣，告诉大家拥有一个好老师的重要性。

这篇文章的标题十分吸睛，带点悬疑感觉的标题和其中省略号的运用都

让许多读者对文章的内容产生了强烈的好奇，从而忍不住选择阅读文章。第

二张图片则是读者给公众号文章的留言，可以看到，他们都与文章内容产生

了共鸣。

笔者将《深夜十点，女同学在走廊上痛哭，接下来的一幕触动千万人……》

这篇微信公众号爆款文章的吸睛点总结为两点，希望对文案创作者们有所

帮助。

1．情感真挚，用真情实感打动读者

这篇文章的创作者实际上并没有像许多创作者一样，在撰写引发读者

共鸣的文案时，用许多感慨性的句子。这篇文章仅仅是在每一个故事下面

发表一句自己的看法，一针见血却又让文章的感情更为真挚动人，如图 1-7

所示。

图 1-7 感情真挚的文章文案
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爆款标题+内容创作+广告营销+排名优化（升级版）10W+新媒体文案炼成记

2．列举实例，用真实故事引起共鸣

在这篇文章中，创作者列举了许多真实的故事，每个故事都用小标题隔开，

使得文章层次分明。而且所有的小故事都是作为普通人的读者们曾经可能经

历过的，学生时期与老师之间感人的故事。

这样真实的故事让读者在阅读的时候更有代入感，并且能真情实感地与

文章中的故事产生共鸣。关于一个好老师对学生的影响有多大的问题，这篇

公众号文章，用真实的故事和诚挚的感情给了读者一个答案，那就是：“老

师教给孩子的，不仅仅是知识，还有探索世界的勇气，引领他们走上最正确

的路。”

004 创意解析：《真正厉害的人，都把人生调成了“飞
行模式”》

作为新媒体文案的创作者，首先要明白自己撰写的文案的创意在哪里。

对于文案创作来说，为文案赋予创意是一种特别棒的方法，具有可读性的文

章内容、充满新意的立意选材和与众不同的表现形式，这些都是一个新媒体

文案富有创意的表现。

总的来说，一篇好的新媒体文案一定要具备新、热、趣的特点，用创意

吸引读者、留住读者，最后让读者心甘情愿地为这篇充满创意的文案内容转发、

留言和点赞，从而为创作者实现引流的目的。

图 1-8 所示为微信公众号“洞见”在 2021 年 4 月 18 日发布的文章，标

题为《真正厉害的人，都把人生调成了“飞行模式”》。这篇微信公众号文

章就是一篇典型的创意类文案，它不管是文章的标题，还是内容素材，都十

分具有创意，与众不同，让读者在第一眼看到的时候就情不自禁地被这篇文

章的标题所吸引，进而选择点进去阅读。

004 创意解析：《真正厉害的人，都把人生调成了“飞

10W+新媒体文案炼成记：爆款标题+内容创作+广告营销+排名优化（升级版） 5校 正文(1-6).indd   10 2023/2/27   9:34:49



11
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第 2 章第 3 章第 4 章第 5 章第 6 章第 7 章第 8 章第 9 章第10章第11章第12章 第 1 章 

  

图 1-8 《真正厉害的人，都把人生调成了“飞行模式”》

这篇文章一经发布，不到 4 天就获得了极高的阅读量，点赞数更是超过

了 1.1W，那么为什么“洞见”的这篇文章能获得这样亮眼的成就呢？

笔者认为，这篇文章的成功并不是偶然，“洞见”懂得如何在文案中添

加创意，并吸引读者眼球。分析其成功的原因，可以归纳为如下 3 点。

1．见解独到，观点全新

对于一些社会上的热点事件，如果创作者没有办法及时地跟进，不能借

助热点创作出爆款文章的话，不如试试对社会上普遍存在的一些事件发表自

己独到的见解。一般来说，这种类型的文章都是常看常新的。

图 1-9 所示，为“洞见”在这篇文章中发表的观点—在人生起航的那

一刻，请将自己设置成“飞行模式”，屏蔽干扰，享受一段自由而精彩的航程。

这似乎与大众的普遍观念不太一样，但就是这一个不同的观点，成为这篇文

章的独特之处所在。
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图 1-9 文章独特的观点

2．事例众多，实验佐证

这篇文章还有一个成功的原因是，运用了大量的事例和实验，让作者的

观点更具有说服力。

需要注意的是，如果创作者在撰写创意类的新媒体文案时，一味地表达

观点，很容易使得自己的文章显得空洞而扁平，如果运用事例或者实验为自

己的观点进行佐证，那么读者就会更容易接受创作者的观点。

3．井然有序，一目了然

一篇新媒体文案能否获得读者的青睐，除了好的内容之外，对其内容进

行有序地梳理和排版也十分重要。

和所有的公众号文章一样，《真正厉害的人，都把人生调成了“飞行模式”》

也采用了小标题的排版方法，一个标题一个故事一个观点，整篇文案的条理

性十分清晰，带领读者层层深入地了解其内容的真谛。

005 击中痛点：《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》

痛点就是消费者对产品或者服务没能满足其需求之后，所产生的一种不

满情绪。如果将痛点带入文案创作中来，就是指创作者要撰写出能够满足读

者心理需求的文案，并彻底消除或者大幅度降低读者的负面情绪。

005 击中痛点：《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》
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一般来说，击中读者痛点的文案要从读者的基本心理需求出发，精准把

握读者的情感需求，引起他们的共鸣和讨论，从而使得创作出的文案获得更

高的阅读量。

图 1-10 所示，为 2021 年 4 月 18 日微信公众号“三联生活周刊”发布的

文章和它的评论界面。这篇名为《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》

的文章就是典型的直击读者痛点的文章。

  

图 1-10 《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》

《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》的标题文案，不仅直击“追

星族”的痛点，更直击了当前社会“偶像经济”的痛点。这篇文章一经发布，

便吸引了众多读者，大家纷纷在评论区表达自己的观点。

《花十万块为偶像“打投”后，我清醒了》的标题十分吸睛，对于目标

读者和社会大众的痛点把握得十分到位。下面，笔者将为大家详细解释这篇
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文章到底是如何精准把握住读者痛点的。

1．冲突性标题，戳中目标人群痛点

文章标题中用“十万块”刺激读者的眼球，再用“清醒了”使读者产生

强烈的好奇。一般来说，这样的文案标题可以直接起到吸引读者的作用，此

时创作者再在文中表达自己观点，直击读者痛点就变得更为方便简单了。这

种文案标题主要有两个方面的好处，如图 1-11 所示。

冲突性标题的好处
制造悬念，吸引读者阅读

导致冲突，引起读者讨论

图 1-11 冲突性标题的好处

创作者需要注意的是，在文案中设置冲突并不是让创作者故意引战，而

是要让创作者的观点和读者的传统观念产生冲突，友好地引导读者在评论区

积极留言，表达他们自己的想法。

2．接地气正文，字字说出读者心声

文章的正文内容以创作者讲述自己的亲身经历为主，真实地叙述了他为

偶像“打投”时做过的疯狂事情，并在文中穿插自己的感想，表达自己如今

后悔的心情。另外创作者还在文中加入了朋友和他一起追星“打投”的事例，

让整篇文章显得格外真实而富有教育意义。

虽然这篇文章看上去似乎与当前流行的“偶像经济”有所冲突，但创作

者却对之进行了理智的引导，让评论区的网友们大多对文章的主旨表示赞同，

说以后会理智追星，不再过度沉迷追星。

在讲故事的时候，一般有两种方式：一种是第一人称讲述，

讲的都是身边人的故事；另一种是第三人称讲述，以全局的视角

讲述故事，多是虚构的人物。两种方式各有千秋，不过，第一人

称讲述更有代入感，特别是情感类的内容，讲述起来更加容易打

动读者。

专家提醒
Z h u a n J i a T i X i n g
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006 趣味热点：《熬夜 30 年，突然走红，真正富有
的人都在夜市里……》

借助社会热点来打造文案往往能为创作者带来意想不到的收获，这类文

案的创作就是借助热门事件或者新闻的相关词汇来为新媒体文章造势，增加

阅读量。一般来说，社会热点自带大批关注者，传播范围也比较广，借助热

点打造的新媒体文案，能让人们更容易检索到其中内容，从而吸引大批读者。

这样一来，创作者打造出爆款新媒体文案也变得容易许多。

近来，“地摊经济”“摆地摊”和“夜市”这些词语开始流行起来，不

少年轻人表示想通过“摆地摊”发家致富。不仅如此，在众多社交媒体上，

我们也经常能看到相关信息。

根据这个现象，微信公众号“视觉志”在 2021 年 4 月 14 日推出了《熬

夜 30 年，突然走红，真正富有的人都在夜市里……》一文，用诙谐幽默的语

言讲述了众多“地摊人”的生活，并引导读者进行关于“金钱”“爱情”“年

龄”和“未来”的思考。图 1-12 所示，为这篇公众号文章的内容和评论页面。

  

图 1-12 文章内容和评论展示

006 趣味热点：《熬夜 30 年，突然走红，真正富有
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《熬夜 30 年，突然走红，真正富有的人都在夜市里……》这篇文章并没

有将文章局限于“地摊”上面，而是将视线转到更深层次的思考，在“蹭热点”

的同时，又引起了读者的共鸣。

那么，这篇爆款文章是如何打造的呢？下面，笔者将为大家详细解释。

1．不同“地摊”故事，藏着相同的态度

“视觉志”的这篇公众号文章通过讲述不同“地摊人”的生活和他们面

对的不同难题，利用相同的“地摊人”身份，不同的生活故事；不同的生活困境，

相同的乐观情绪进行对比。这篇公众号文章通过这样深层次的思考，既避免

文章陷入消极的境地，又使其更具有烟火气，让不少读者都为故事中表达的

生活态度所感动。

2．每个故事，都有“地摊人”的“金句”

“视觉志”在讲述每个人的故事的时候，都用加粗的红色字体来凸显“地

摊人”的乐观态度，如图 1-13 所示。

图 1-13 “地摊人”的乐观态度
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007 图文并茂：《广告公司为了拿下甲方，竟然说
KOL 死了……》

在新媒体文章内容中，文字并不是唯一的表达形式，创作者可以用图片、

视频、音频、GIF 图等形式来撰写新媒体文章，用这些形式的内容作为对文

字的补充或延伸，从而使得读者对文章内容有一个更为清晰的认识。

另外，如果一篇文章中全都是文字，那么将特别容易让读者产生视觉疲劳，

穿插其他类型的表达形式，能大大提升读者的阅读体验。

以微信公众号“姜茶茶”发布的一篇名为《广告公司为了拿下甲方，竟

然说 KOL 死了……》的文章为例，这篇文章就用讨巧新奇的标题文案吸引读

者注意，采用了漫画文字相互穿插的方式进行文章内容排版，从而阅读量和

点赞量都远超同公众号中的其他文章，如图 1-14 所示。

 

图 1-14 《广告公司为了拿下甲方，竟然说 KOL 死了……》

007 图文并茂：《广告公司为了拿下甲方，竟然说
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为什么这样一篇分享生活趣事的新媒体文章能获得社会大众如此广泛的

关注，并成为爆款文章呢？笔者认为，可以从两个方面进行分析。

1．图文并茂，排版富有新意

“姜茶茶”的这篇《广告公司为了拿下甲方，竟然说 KOL 死了……》文

章排版与其他公众号不同，延续了“姜茶茶”一贯的风格，以短句为主，一

句一行，居中排列，提升读者的阅读体验。

另外，这篇文章还穿插了不少图片，图片是聊天记录的表现形式，而且

几乎每段话都是对图片内容的描述，为读者带来更好的视觉感受。

2．语言诙谐，善用表情包

在打造这篇公众号文章的时候，创作者诙谐的语言风格也为其加分不少，而且

在文中大量使用表情包，使得每一个看到的读者都忍不住会心一笑，如图1-15所示。

当然，创作者在使用这种方式进行文案撰写的时候需要注意，使用的图

片一定要与文章的总体风格相契合。如果使用了不恰当的图片，容易使得文

案标题、文章内容、整体风格等变得不伦不类。

图 1-15 表情包的使用

008 漫画问答：《世纪难题：帅哥秃了还是帅哥吗？》

现如今，新媒体文章并不局限于单单以文字的形式展现，可以采用图文

008 漫画问答：《世纪难题：帅哥秃了还是帅哥吗？》
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并茂（在上一节讲过，这里不再赘述），或者直接使用漫画的形式，通过问

答来吸引读者注意。而且与通常的文字描写相比，漫画能更加直观地将故事

内容展现出来。

2021 年 1 月 11 日，微信公众号“吾皇万睡”推送了一篇名为《世纪难题：

帅哥秃了还是帅哥吗？》的漫画式文章，如图 1-16 所示。

   

图 1-16 《世纪难题：帅哥秃了还是帅哥吗？》

《世纪难题：帅哥秃了还是帅哥吗？》这篇文章之所以能在极短的时间

里成为爆款文章，笔者认为，主要有两个方面的原因。

1．清新的画风

这篇文章，或者说是漫画，和“吾皇万睡”以往的公众号文章一样，都
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用了清新、可爱的画风引起读者关注，并以萌宠猫、狗为主角，更加吸引读

者眼球，让众多读者为之倾倒。

2．问答的形式

这篇微信公众号文章还采用了漫画问答的方式，比如标题的“帅哥秃了

还是帅哥吗？”，这样的“灵魂拷问”让众多读者忍不住在评论区留言“哈哈哈”。

相较于其他微信公众号而言，“吾皇万睡”这个微信公众号用清新自然

的画风，无厘头的搞笑剧情，人与动物之间温暖的日常生活，以及漫画的表

达形式，为公众号吸引到了数千万的粉丝。

现如今，“吾皇万睡”微信公众号的每一篇文章都有很高的阅读量，读

者粉丝们也积极地在评论区互动、留言。

009 制造冲突：《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》

悬念、冲突和对比是一篇新媒体文案爆火的三大关键因素，究其共同点，

都是为了引起读者的好奇心理。一篇新媒体文案只有引起了读者的好奇心，

吸引他们点进去阅读才算成功。

因此，在文案标题上制造冲突是许多爆款文章的共性，一篇好的新媒体

文章，需要从“头”开始，精心打磨一个好的文案标题。

图 1-17 所示，为微信公众号“人物”在 2021 年 2 月 21 日发布的一篇名

为《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》的文章。这篇阅读量一直居高不

下的文章聚焦 “离婚预约”这个热点事件，运用反问的标题和真实事件的叙述，

吸引了不少读者阅读、讨论。

009 制造冲突：《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》
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图 1-17 文章的内容以及评论

那么，《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》为什么能爆火？笔者认为，

这篇微信公众文章成功的原因可以从两个方面来进行详细分析。

1．热点 +冲突，标题要取好

一直以来，“离婚”都属于一个比较敏感的话题，《这一代年轻人，连离婚

自由都没了？》就从“离婚预约”这个饱受争议的社会热点出发，进行文案创作。

在标题中，创作者使用反问的句式，巧妙地设置了一个冲突：凭什么年轻

人没有离婚自由？用“年轻人”给“离婚自由”加以限定，使得读者在第一眼

看到标题时就容易产生情感共鸣，从而阅读文章，试图反驳创作者的问题预设。

只要读者点进来阅读文章，就能为文章带来阅读量和热度，那么创作者

撰写这种文案标题的目的就达成了一大半。当然，一篇新媒体文章不能只关

注标题文案，还需要在正文中下功夫，只有好的文章内容才能长久地留住读者。

2．图片 +文字，正文要简洁

《这一代年轻人，连离婚自由都没了？》的正文内容是十分简洁的，用

一件真实的故事引出文章内容，再配上适当的插图，阐述出创作者对“离婚

预约”的反对情绪，使得文章层次更为鲜明。
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010 营销热词：网易云“网抑云”，全网谐音梗

热词营销，其实就是借势营销的一种，是企业或者个人的文案创作者将自

己的营销目的隐藏在活动之中，通过借势，使得消费者在参与热门话题的过程

中，被氛围感染，从而了解和选择购买产品。文案创作者在借势营销的过程中，

能让自己撰写的软文更容易获得高浏览量和热度，吸引更多用户前来参与。

“网抑云”指的是在网易云音乐 App 的评论区中存在的许多带有抑郁情

绪的发言，让看到评论的人也感到深有同感而产生负面情绪。“网抑云”这

个梗由来已久，但在 2020 年突然爆火，成为一个负面词汇，形容那些在网易

云音乐 App 评论区中无病呻吟，装抑郁博取同情的人。

其实，“网抑云”这一谐音梗的传播与爆发有一个主要原因，那就是“丧

文化”的突然流行，再加上官方有意无意地引导，使得“网抑云”一举成为

2020 年下半年全网最火的词汇之一，甚至直到今天还有人在使用“网抑云”

这个热词。图 1-18 所示为“网抑云”的相关表情包。

  

图 1-18 “网抑云”的相关表情包

010 营销热词：网易云“网抑云”，全网谐音梗
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那么，是什么造就了“网抑云”这一谐音梗的爆红？为什么网友们的参

与热情空前高涨？如果深入分析，就可以发现其中许多有趣的营销现象，甚

至能作为营销典范为广告文案创作者学习。笔者认为，“网抑云”的成功可

以从 4 个方面来分析。

1．“丧文化”流行

近几年，“丧文化”突然在年轻人中开始流行起来，在畅销书《人间失

格》中，作者的一句“生而为人，我很抱歉”更是被捧上神坛，成为“丧文化”

拥趸的必备经典。显而易见，在工作上班“996”的今天，崇尚“丧文化”的

年轻人越来越多。图 1-19 所示，为“网抑云”与“丧文化”火爆的原因分析。

这个时候，“网抑云”顺应了群众的消极心理，获得更多人的持续关注，

从而为它的营销打下了坚实的基础。同时，“网抑云”还在微博、小红书、

抖音等新媒体平台进行广泛宣传，更扩大了其营销效果。

“网抑云”与“丧文化”
火爆的原因

微博这一社交平台拥有巨大的流量

网友们纷纷参与，贡献大量讨论度

“网抑云”顺应当前普遍的消极心理

“丧文化”自带流量，有很强的传播性

在各网络平台引流，扩大传播的效果

图 1-19 “网抑云”与“丧文化”火爆的原因

2．品牌营销

“丧文化”大行其道，不少品牌都在进行“丧文化”的营销，“网抑云”

更是与之拥有完美的契合，使得“网抑云”这一谐音梗的传播范围越来越广。

图 1-20 所示，为陌陌使用“网抑云”进行品牌营销的文案。

当然，作为“网抑云”谐音梗的发源地，网易云 App 也不会错过这一绝佳

的营销机会，积极运用“网抑云”来为自己的App进行推广宣传，如图1-21所示。
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   图 1-20 陌陌的“网抑云”品牌营销    图 1-21 网易云音乐 App 的推广宣传

这些品牌利用“网抑云”进行推广营销，更是大大增加了“网抑云”的

网络热度，人人都在“网抑云”。

3．快闪店营销

网易深谙营销之道，在 2017 年还曾经与“饿了么”合作，推出了只营业

4 天的快闪店—“丧茶”。其门店装修风格“丧”，门口的吉祥物“丧”，

甚至连广告文案也是“丧”气满满。网易“丧文化”的营销很是成功，快闪

店营销获得了许多年轻人的欢迎。

4．治愈“丧”

在“丧文化”“网抑云”的话题讨论甚嚣尘上、营销推广越来越热烈的时候，

网易云音乐 App 官方却没有继续进行“网抑云”营销，反而推出了一个“云

村评论治愈计划”，如图 1-22 所示。

图 1-22 “云村评论治愈计划”
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不得不说，网易的这次“治愈计划”实在很高明，在网友们马上要转头

嘲笑“网抑云”的时候及时止损，玩够了梗，拿到了热度，获得了好评，还

完成了一次完美的营销。

这对于新媒体文案的创作者有很大的启示意义。创作者们在进行文案营

销时，可以多观察、多体会当前社会上的热门思潮，使自己要营销的文案成

为其他品牌营销的关注点，进行实体店的线下营销获得更高人气，在网友讨

论方向即将变换的时候及时收手，赢得好评。
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