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第 1章  数 据 要 素

互联网与移动智能终端等信息技术的发展与普及促使全球数据量以几

何级数速度增长。根据国际数据公司（IDC，International Data Corporation）

预测，2025 年全球数据量将接近 175 ZB，中国届时有望成为全球最大数据

圈。数据是驱动数字经济软硬件发展的原料与动力，被公认为数字经济时

代的“新石油”“新货币”（Keller et al.，2020）。在此背景下，党的十九届

四中全会首次将“数据”增列为生产要素，《“十四五”数字经济发展规划》

强调数据要素是数字经济深化发展的核心引擎，并在首份要素市场化配置

文件中强调加快培育数据要素市场。

1.1  数据的概念与分类

1.1.1  数据的概念

对数据概念的剖析可从词源、内容和形式三个角度进行。从词源上

看，“data”一词在拉丁语中可追溯至“to give”（给予）的拉丁过去分词

“dare”（敢于），意为“被给予之物”。从形式上看，数据的记录与存储随

着信息技术的发展而不断演进，呈现出虚拟化、电子化的趋势。早期的数

据主要是通过口头传承或书写形式进行记录和传递，如天文历法、贸易记

录等。18 世纪，统计学家开始利用数据进行社会和经济研究。彼时，数据

的记录方式仍以人力为主，多以纸笔为媒介，主要发挥描述这一基本功能。
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3     第 1章  数 据 要 素

随着科学技术的不断进步，生产生活的信息化纵深发展，数据的定义也在

生成与记录方式、功能与应用价值等方面发生了相应变化。如今，数据通

常以电信号的形式被存储和传输，并记录在磁、光或机械介质上，计算机

更是成为记录、存储、处理、分析数据的重要工具，因而加拿大、中国等

国家均先后将数据定义为“任何以电子或者其他方式对信息的记录”。

从内容上看，数据被认为是信息的载体，是对事实的记录与反映。

Ackoff（1989）指出，数据是未经加工的对事物、事件和活动等的记录，

美国质量学会（ASQ，American Society for Quality）、《新牛津美语辞典》

（NOAD，New Oxford American Dictionary）也认为数据是“一组事实”。国

际数据管理协会（DAMA，Data Management International）则进一步明确了

数据对于事实的呈现格式，认为数据是以文本、图片、声音、视频等格式

对事实的表现。国际标准化组织（ISO，International Standard Organization）

将数据定义为“以适合于通信、解释或处理的正规方式来表示的可重新解

释的信息”。近年来，数字经济在全球经济的地位不断提升，社会生产生活

的数字化程度持续提高，大数据、人工智能等数据分析技术逐渐成熟，数

据中蕴含的信息、知识逐渐走进了学界和业界视野。许宪春等（2022）便

指出数据是已记录为数字化形式的事实，且能够从中获取信息和知识。

1.1.2  与数据相关的概念

在此有必要说明数据、信息和知识之间的关系。a根据“数据—信息—

知识—智慧”（data-information-knowledge-wisdom，DIKW）模型（Ackoff，

a　叶继元等（2022）《数据与信息之间逻辑关系的探讨》指出，关于数据与信息关系的代

表性观点主要有“数据大于信息说”“信息大于数据说”“数据与信息等同说”和“数据

与信息相对说”。本文在此采纳的是在信息科学学科中获得多数研究认可的“数据大于

信息说”。当然，不可否认的是，数据、信息和知识之间未必是简单的递进式逻辑关系，

这些概念之间可能存在着包含与交叉，值得进一步深入研究与讨论。梅夏英（2020）
《信息和数据概念区分的法律意义》在法学语境下分析了数据与信息概念区分的标准和

意义，感兴趣的读者可进一步阅读。
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4 数据经济学（第二版）

1989），从数据到信息，再从信息到知识是逐层抽象、逐步深入的过程，前

者均为后者的基础，如表 1.1 所示。数据是描述某种事物或现象的数字、

符号或文字等信息的集合，是信息的载体或表现形式。数据本身没有意义，

只有在经过处理和分析后才能转化为有用的信息。信息是从数据中提取出

来的有意义的描述或解释，是对数据进行解释和解读的结果。信息具有描

述、传递和解释的作用，能够提供有用的指导和决策支持。知识则是对信

息的理解和应用，是融合经验、技能甚至价值观等背景信息的具有一定框

架的复杂综合体（Davenport，1998）。知识是在不断学习和实践中积累得

到的，是对信息的深度理解和应用。

表 1.1 数据、信息和知识概念辨析（郭琎、王磊，2021）

辨 析 维 度 数  据 信  息 知  识

记录事物 ○ ○ ○

建立联系 × ○ ○

提供解释 × ○ ○

积累经验 × × ○

反馈实践 × × ○

除了信息与知识外，与数据相关的概念还有数字。时至今日，“数字”

这一概念至少包括三层含义。最为熟知的“数字”是用来表示数的书写符

号，如阿拉伯数字、罗马数字等。通过前文对数据概念的剖析，不难发现，

此种“数字”是数据的一种表示方式。其次，“数字”还可指代“数字信

号”，数字化便是指将模拟信号转换成数字信号的过程。在现代信息技术

中，数据的数字化已经成为一种基本趋势。数字信号是以二进制形式表示

的数值序列，可以在计算机、通信设备等数字系统中进行处理、传输和存

储。在数字通信中，数据经过编码、调制等处理后，被转换成数字信号，

通过光纤、电缆、无线电波等介质进行传输。在接收端，数字信号经过解

调、解码等处理后，还原成原始的数据信息。因此，数据和数字信号是相
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5     第 1章  数 据 要 素

互关联的，数字信号是数据在数字系统中的表现形式。此外，“数字经济”

一词也扩展了“数字”这一概念的外延。数字经济是指利用数字技术和信

息化手段，推动经济和社会发展的一种经济形态，包括“数字产业化”和

“产业数字化”两个主要方面。其中，“数字”指的是数字技术和信息化手

段在经济中的应用和作用。在数字经济时代，各行各业的一切活动和行为

都将数据化。数据既是数字经济运行过程的结果，也是驱动数字经济进一

步高质量发展的原料。

1.2  数据的特征

目前，大多数研究认为虚拟性是数据与传统生产要素的最主要差异

（Jones and Tonetti，2020），即数据以非实体的形式存在（李海舰、赵丽，

2021），而这也意味着数据需要与其他载体结合才能发挥其作为生产要素的

作用，如与信息与通信（ICT）产品结合（Jorgenson and Wu，2016）。此外，

与土地等传统生产要素不同，数据并不是一种自然禀赋，而是需要在信息

提供者愿意的基础上，结合数据采集者的资本、劳动及特定技术，才能够

获得（刘涛雄等，2023）。因而，数据是一种生成品。

从一般经济特性来看，数据具有可复制性、非竞争性和部分排他性等

性质。业界证据表明，高价值数据的获得通常依赖于高效的采集方法和高

性能的数据基础设施，这意味着需要高昂的前期投入（Demchenko et al.，

2013；Redman，2020；梅宏等，2023）。然而，一旦数据形成，复制数据、

额外使用数据的边际成本均几乎为零（Shapiro and Varian，1998）。可复制

性的存在使得数据在理论上可以被无限复制和分享，这使得数据具有非竞

争性（Jones and Tonetti，2020），即数据的使用不会对其他人造成损失或

排斥，不同的用户可以共享同一份数据，而且可以同时使用和分析数据。

Cong 等（2021）、Cong 等（2022）等研究认为数据的非竞争性可进一步细
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化为水平非竞争性、垂直非竞争性和动态非竞争性。数据的水平非竞争性，

是指在同一经济中，一家企业对数据的使用并不会影响其他企业对同一数

据的同时使用。数据的垂直非竞争性，是指在经济不同部门中，数据在一

个部门（如生产部门）的使用并不会限制其在另一个部门（如创新部门）

中的使用。数据的动态非竞争性，是指随时间推移，数据可以被多个主体

以极小的复制成本使用。尽管数据具有理论上的非竞争性，但是在现实中，

多数私营组织更加倾向于自留数据，而非共享数据。一方面，以数据服务

公司为代表的组织可以利用数据的排他性获得收入（Varian，2018）。另一

方面，以互联网平台企业为代表的不少组织也将其积累的数据视为核心竞

争力，甚至是商业秘密。因而，数据在现实中也经常表现出可排他性的特

点。数据的非竞争性和可排他性也使得数据成为一种准公共品。

从价值特性上看，数据具有结合性、异质性和外部性等性质。一般地，

数据中的有效信息越多，数据带来的价值也将越大。Veldkamp 和 Chung

（2019）的研究表明，只有当数据与其他生产要素结合之时，数据才能表

现出规模报酬递增的特点。除与其他生产要素结合之外，数据这一生产要

素的内部结合、组合也有望获得价值提升。这使得数据价值具有自生性

（Glazer，1993）和协调性（Babaioff，2012），且在一定数量范围内，能够

实现规模经济。其次，数据价值通常是异质性的。数据价值的异质性既体

现在同一数据对不同使用者的价值不同，也体现在同一使用者在不同场景

使用同一数据的价值不同，即数据价值存在用户异质性（Bergemann et al.，

2018）和场景异质性（Short and Todd，2017）。这是由于数据的价值是由

数据的使用价值决定的，数据的使用价值是否能够发挥以及能够发挥多大

比例则取决于使用者的知识、技术和能力以及应用数据的具体场景。此外，

数据在价值实现的过程中还可能存在外部性。这种外部性既可能是正面的，

也可能是负面的，前者多见于宏观经济研究，而关于后者的讨论则集中于

微观个体层面。Agrawal 等（2018）、Cong 等（2021）指出，数据有望通
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7     第 1章  数 据 要 素

过促进新知识生产进而提高全社会生产效率和经济增长速度。Crémer 等

（2019）指出由于数据可被复用，在平台经济模型中，对数据的访问容易转

化为竞争优势，进而形成“数据—网络—活动”（Data-Network-Activities）

循环的自我强化过程，实现递增的规模收益。尽管 Jones 和 Tonetti（2020）、

李勇坚（2022）指出数据特性和“干中学”的网络效应能够促进数据正

反馈循环的实现，但是数据正反馈循环对竞争等带来的负面影响可能会

对数据规模收益递增的持续产生负面影响，使其不可持续（Yun，2020）。

Farboodi 和 Veldkamp（2021）则指出由于数据反馈循环等因素的存在，可

能会形成数据积累的马太效应，长期经济增长率未必会提高。Acquisti 等

（2016）指出消费者通常会面对个人数据共享和隐私之间的权衡，电子商

务平台在价格歧视等方面对个人数据的使用除可能会降低个人效用外，也

有可能会减少整体社会福利。平台企业在从事经济活动中往往凭借其优势

地位过度收集个人数据或对隐私保护并不重视，这些也都会产生负外部性

（Acemogle et al.，2022；Carriere-Swallow and Haksar，2019）。

从交易特性上看，由于权属复杂、信息悖论、市场环境等问题及现状

的存在，数据交易天然具有安全脆弱性，市场主体缺乏进入数据要素市场

的激励。数据作为一种非自然存在的生成品，在收集、存储、处理、分析、

管理及应用的过程中不可避免地会涉及多个主体，产权关系复杂，且一旦

数据遭到破坏、篡改和泄露，难以进行追责。其次，数据交易还易受到买

卖双方信息不对称的影响。Arrow（1972）指出数据交易可能存在着信息悖

论，即买方只有在了解信息之时才能判断其价值，而当他知道信息的具体

内容之时，他已经免费获得了该信息，不再需要支付对价。信息悖论的存

在意味着在数据交易过程中，买卖双方均存在较强的机会主义倾向，进而

扰乱市场秩序，使得数据要素市场停摆。此外，当前以数据技术标准、数

据权属法律、数据交易法规等为代表的数据制度体系尚不健全，数据交易

相关监管部门的缺失等因素也进一步加剧了数据交易的安全脆弱性。
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1.3  数据作为新型生产要素

1.3.1  数据何以成为生产要素？

生产要素是指生产过程中所必需的各种资源，是组织生产、经济增长

的重要基础。生产要素的形态、种类和重要程度会随着社会经济和科学技术

的发展而不断变化，反映着人类社会不同发展阶段的生产力水平。早期，土

地、劳动和资本是最为重要的生产要素。在农业经济时代，土地和劳动是最

为重要的两类生产要素。然而，在人类从农业经济逐渐转向工业经济后，资

本要素的重要性在生产过程中得到不断加强。进入 20 世纪，第三次工业革

命带来了计算机等新技术的应用，知识、技术和管理等生产要素在经济增长

中扮演着越来越重要的角色。如今，随着互联网、大数据、云计算和人工智

能等技术的快速发展，数字化和信息化成为社会发展的大趋势，数据在社会

生产中的地位与作用日益凸显，成为生产要素符合历史逻辑。

数据成为数字经济时代的核心生产要素不仅符合生产要素发展的历史

逻辑，还具备理论科学性。佩蕾丝（2007）认为历次技术革命都会出现至

少一种关键生产要素，数量丰富且获得成本低是成为关键生产要素的两个

前提。显然，在技术发展、终端普及的今天，获得大规模数据十分便利，

且数据的可复制性等一般经济特性也降低了数据的获得成本。同时，在摩

尔定律的作用下，数据收集、存储、处理、分析和应用的成本存在进一步

下降的空间（刘玉奇、王强，2019）。这些因素都解释了数据能够成为数

字经济时代核心生产要素的原因。宋冬林等（2021）指出数据符合马克思

主义生产要素理论的两个基本特征：（1）新的生产要素是从原有生产要素

中派生的；（2）新的生产要素应当能够显著提高生产力。数据主要体现为

数字化的信息和知识。信息主要包括人类信息和自然信息两大范畴，前者

存在于人化自然，后者来源于自在自然，本质上都属于自然要素。知识是
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9     第 1章  数 据 要 素

人类依靠智力在实践过程中对信息加工后的产物，本质上源于自然和劳动。

可见，数据作为信息和知识的数字化形式，从根本上派生于自然要素和劳

动要素。此外，数据对于生产力和企业生产效率的提高作用也得到了实证

分析的支持（张叶青等，2021；王宏伟、董康，2022）。

1.3.2  数据如何成为生产要素？

经济学中讲的生产要素是指在生产过程中起决定性作用的资源。数据

要素是指在数字经济运行及其市场主体生产经营过程中能够创造经济或社

会价值的数据资源 a。对于用数部门而言，数据要素如劳动、资本、技术等

要素一般构成价值创造的必要投入。而原始数据往往无法直接使用，需要

加工后才可用。并非所有的数据都可被视为“数据要素”。“要素”这一概

念强调数据在生产中价值创造的能力。对于数据要素型企业而言，数据要

素产品是企业的最终产物。因而，数据要素既是产成品又是投入品。从数

据的属性分析，部分数据产品可直接作为最终消费产品，部分可作为生产

要素继续投入生产，部分两种属性兼而有之，因此在讨论数据要素这一概

念时，有必要关注其具备的“产成品”和“投入品”双重属性。

作为上游的产成品和下游的投入品，数据需要满足一定的可用性后才

能够成为生产要素。原始数据如果不经过收集和清洗，便无法投入生产创

造价值。因此，作为生产要素的数据是对原始数据收集、存储、分析等处

理后形成的数据资源，这其中多环节的加工处理过程，是数据价值链延展

的过程，也是数据的要素化过程。

数据要素化涉及盘活数据存量和激活数据增量，同时还要求将原始数

据以更加有序、更为高效的方式组织起来形成高质量数据，便于后续加工、

处理和分析。从技术层面来看，数据要素化过程需要进行数据采集、标注、

a　数据资源指企业可接触到的一切数据，往往具有实时性、碎片化特征。
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汇聚和标准化等过程。数据资产化 a则是在数据要素化基础之上，将数据

纳入企业的资产项以体现其业务贡献与真实价值，并实现科学管理的过程。

事实上，数据已成为互联网公司、数字技术公司的“资产”。随着数字化转

型持续推进，数据资产的存有比例将持续增加，数据的资产化已成为数字

经济时代不可逆转的趋势。作为最活跃的市场参与者，企业是否意识到数

据应作为资产存在、是否将数据纳入财务报表、是否科学高效地管理与评

估数据，在微观层面上影响企业决策与管理能力，宏观层面上则关乎到我

国数据要素市场的活跃度。数据资产在国家标准中的定义为“合法拥有或

控制的，能进行计量的，为组织带来经济和社会价值的数据资源”。数据资

产往往是在数据资源的基础上进行加工而形成的，其侧重于数据的可控制、

可计量、可使用的特征（罗玫等，2023）。数据形成资产以后，在数据价值

链的各环节均有增值的可能性，这对于数字经济时代以用户数据为主的互

联网企业及以物联网大数据为主的数据要素型企业充分释放价值而言尤为

重要。可以说，数据资产化是数据价值化过程中的“第一次飞跃”。从应用

层面看，数据资产化过程要求企业依靠自有或外购数据，通过数字技术形

成以数据要素为基础的产品和服务。数据资本化是指把数据作为一种金融

资产进而进行的一系列金融操作的过程，如数据入股、增信、质押等。数

据资本化是数据价值化的“第二次飞跃”。在数据实现资本化后，资本市场

将高度认可数据要素价值，数据要素发挥其价值的途径也将更多元。
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